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Introducere

Managementul strategic reprezinti managementul bazat pe strategie.
Strategia constituie fundamentul managementului strategic, ii contureazi acestuia prioritat
devenind factor de bazi in elaborarea programelor de management, iar in procesul deruldrii acestora

poate vorbi astfel de un sistem strategic ce sti la baza managementului strategic si care se aplicd pe mai

multe niveluri.
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Strategia poate fi definiti ca totalitatea masurilor administrativ - tehnice, economice,
organizatorice si de decizii optime ce se iau intr-o perioada de timp in cadrul unei organizatii, in vederea

realizdrii de activitati eficiente si rentabile.
Strategia de management se constituie ca un ansamblul structurat al activitatilor prin care
organizatie urmireste sid-si indeplineasci obiectivele specifice. Intr-o acceptiune moderna

de

management-marketing strategia reprezintd activititile majore ale organizatiei pe termen scurt, mediu

si lung, modalititile de realizare, impreund cu resursele alocate, in vederea obtinerii avantajului

competitiv potrivit misiunii organizatiei.

I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A INSTITUTULUI

1.1 Tipul si profilul Institutului de Psihiatrie ,,Socola,, Iasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi a fost construit in perioada 1897-1899 pe locul vechiului
seminar de teologie si si-a inceput activitatea in anul 1905 sub denumirea de ,.4silul de alienati Socola

fiind in administrarea Epitropiei Generale a Spitalelor ,,Sf. Spiridon,, Iasi. Tncepﬁnd cu | noiembrie 19
se inflinteazd ,,Ospiciul de alienati Socola” cu regim juridic similar celui din prezent, in subordin

statului. Denumirea Institutului s-a schimbat de-a lungul celor 115 ani de existenta, devenind Spitalul de

Neuropsihiatrie ,Socola” lagi, Spitalul Universitar ,.Socola”, Spitalul Clinic de Psihiatrie ,,Socola” si
prezent Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iagi (respectiv din noiembrie 2014).

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi, unitate sanitara publica cu paturi, cu personalitate juridic

cu sediul in municipiul lasi, soseaua Bucium nr. 36, judetul Iasi, in subordinea Ministerului Sanatatii, s

infiintat prin reorganizarea Spitalului Clinic de Psihiatrie ,,Socola” Iasi, care s-a desfiintat, conform

H.G. 1058 din 26/11/2014.

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi este un institut de monospecialitate - de interes national -
asigurd asistentd medicald de inaltd specialitate atit pacientilor din teritoriul arondat cat si a celor d
intreaga tard, in profilul psihiatrie. Institutul realizeazi indrumarea metodologicd in specialitate
unitétilor sanitare din teritoriul arondat si sprijini acordarea asistentei medicale de profil din policlini
dispensare si cabinetele medicilor de familie.

In cadrul institutului se efectueazi studii si cercetdri medicale in legituri cu aplicarea de meto
noi de investigatii si tratament si se asigurd desfisurarea practici a invitimantului medical superi
(avand studenti, medici rezidenti si doctoranzi).

Institutul de Psihiatrie ,Socola” Iagi, clasificat gradul IIM, conform Ordinului Ministerului

Sanatatii nr. 323/2011, acreditat prin Ordinul 603/29.09.2016 de citre Autoritatea Nationala

Management al Calitatii in Sinatate, reprezintd cea mai complexi unitate sanitari in profilul psihiatrie

din regiunea Moldovei, deservind pacienti domiciliati in cele opt judete ale regiunii i nu numai.
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Institutul de Psihiatrie Socola lasi se organizeazi si functioneazi in conformitate cu prevederile Legii
95/2006 privind reforma in domeniul sanatitii.
Institutul de Psihiatrie Socola Iasi este singurul institut de profil din regiune, peste 20.000 de pacienti
beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de acesta. Ponderea cea mai mare este reprezentata |de
pacientii cu domiciliul in judetul Tasi.

1.2. Analiza privind nevoile de ingrijire a populatiei deservite din zona de acoperire

Conform raportului ,,Health at a glance 2018~, 1 din 6 persoane din UE se confrunta cu o problema
de sénitate mintala. Prevalenta afectiunilor de sinitate mintala in Romania 2018 este de 14,3%, valoare
mai mica de media UE care este de 17,3%. Mai multe studii arati ci 10-20% dintre copii au una sau mai
multe probleme de sinitate mintald sau comportamentale, probleme care, in absenta ingrijirii, nu duc la o
rezolvare pozitiva a simptomelor.

Conform Rezolutiei Parlamentului European din 5 iulie 2022 referitoare la sinitatea mintali|in
mediul de lucru digital (2021/2098(INI) publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, sinitatea
mintala a tinerilor s-a Inrautatit considerabil in timpul pandemiei, femeile tinere si tinerii aflati in situatii
marginalizate fiind afectati mai puternic; in 2021, 64 % dintre tinerii cu vérsta cuprinsa intre 18 si 34 [de
ani erau expusi riscului de depresie din cauzi ci nu aveau un loc de munci sau nu aveau perspective
financiare si in materie de invatimant, precum si din cauza singurititii si a izolarii sociale.

Politica Ministerului Sanatatii deriva din priorititile majore identificate in domeniu de citre OMS
si UE, in special avand in vedere noua abordare UE care promoveaza integrarea problemelor de sinitate
mintald in toate politicile, nu numai in politica de sinitate.

1.2.1. Caracteristici relevante ale pacientilor Institutului de Psihiatrie »Socola” lasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iagi, acordi asistenti medicala psihiatrica si pacientilor din alte

Judete, cu preponderentd din zona Moldovei (regiunea de Nord-Est), dar si din alte regiuni ale tarii.
Adresabilitatea cea mai mare din exteriorul judetului lasi este reprezentati de pacientii din judetele
limitrofe precum Vaslui, Neamt, Baciu, Suceava sau Botosani, situatie ce poate fi observata din figura de
mai jos. Chiar daca pandemia a restrins mobilitatea pacientilor, iar adresabilitatea din alte judete a scizut
$i s-a concentrat mai mult la nivelul judetului Iasi (88,24% din total pacienti roméni, in 2023, in scidere
fata de 2022), distributia pe judetele din regiune a rimas relativ asemenitoare.

Ponderea pacientilor pe judete

‘ lasi = 88,24% r

= Vaslui  « Neami - Botosani = Suceava = Altele

Fig.1. Distributia pacientilor pe judete

3




$os. Bucium, nr. 36, cod 700282, layl, Romdnia
o-mall: secretariat@socolasu www.socola.su

Cparator de date cu caructer parsonai nr. 35748

In anul 2023 numairul total de pacienti
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internati a fost de 19910 (in crestere fati de 2022) dintre
care 17569 din judetul Iasi, restul din alte judete. Se observa ca adresabilitatea Institutului de Psihiatrie
»Socola” Iasi depiseste regiunea de Nord-Est existdnd pacienti din peste 40 de judete, inclusiv din

Tabelul 1. Distributia pacientilor internati pe judete

Nr. ert. d om']ilcli(}:lf u;/ ;22?eiiului I‘i:ﬁ;‘;‘::;tl
A B L
1. Total 19910
2. Alba 4
3. Arad 3
4, Arges 4
5. Baciau 285
6. Bihor 2
T Bistrita-Nasaud 4
8. Botosani 341
9, Brasov 9
10. Briila -
11. Buziu 9
12. Caras-Severin 1
13. Cilirasi 2
14. | Clyj 3
15. Constanta 30
16. Covasna 1
17. Dambovita 0
18. | Dolj 2
19. Galati 60
20. Giurgiu 1
21. Gorj 0
22. | Harghita 0
23. Hunedoara 20
24 Ialomita 1
75, Tasi 17569
26. Ilfov 3
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586

27. Maramures
28. Mehedinti
29. Mures

30. Neamt

31. Olt

32. Prahova

10

33. Satu-Mare

621

1

34. Silaj

35. Sibiu

36. Suceava
37 Teleorman
38. Timis

39. Tulcea

40. Vaslui

41. Vilcea

42. Vrancea

31

43. Bucuresti

37

Distributia pacientilor din punct de vedere demografic ne arati ci predomina pacientii din med

rural si cu varste cuprinde intre 50-59 de ani.

MEDIUL

RURAL
55%

® MEDIUL RURAL = MEDIUL URBAN

Fig.z. Disi}‘fbu,tia pdcien,tilor dupd mediu (izﬁul 2023)

2% 2%
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Fig.3. Distributia pacientilor pe vérste (anul 2023)




$os. Bucium, nr. 36, cod 700282, lagi, Romdnia
o-mall: secretariat@soccola.su www.socola.eu

Cparstor de dats cu caracter personal nr. 35748

Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.477
Fax: 0040.232.230.990

1.2.2, Analiza morbidititii

Morbiditatea se referd la numérul de imbolnaviri dintr-o populatie intr-o anumita perioadi | de

timp, fiind un indicator al gradului de imbolnavire al unei populatii.

Din punct de vedere a afectiunilor psihiatrice inregistrate in cadrul Institutului de Psihiatrie
SOCOLA Iasi constatim urmitoarea evolutie a principalelor diagnostice la externare in perioada 20]8-

nitate atlals in
PROCES PIAA‘ RE DT
|

CICIUL B Boee

2023:
Tabelul nr. 2: Evolutia principalelor diagnostice ia externare in perioada 2018 — 2023:
(Ij:t Diagnostic Anul 2018 | Anul2019 | Anul2020 | Anul2021 | Anul2022 | Anul 2023
1 2 4 5 6 7 8 9
1 F20.0 Schizofrenia paranoida 1986 1957 1085 1347 1496 1630
F33.2 Tulburare depresivi
2 recurenti, episod actual sever 1242 1313 381 362 603 875
fara simptome psihotice
F01.3 Dementa vasculara
3 mixta, corticala si 1509 1698 805 1111 1441 1554
subcorticala
4 F60.30 Tip impulsiv 665 872 661 944 960 1261
F33.3 Tulburare depresiva
5 recurentd, episod actual sever 998 833 261 246 443 662
cu simptome psihotice
g | Tl Tilrarcosmicte 806 844 487 525 621 876
personalitate
F32.20 Episod depresiv sever
7 fard simmptome peihotive, 693 684 295 366 498 559
nespecificat ca producindu-
se in perioada postnatald
y |, ChodTibsEe 464 385 119 111 129 223
dispozitiei [afective] organice
g | FoLA Tibiamacdv 234 232 79 115 114 187
bipolarz, episod actual mixt
10 F03 Dementa nespecificatd 301 224 78 79 80 102
F10.0 Tulburari mentale si de
11 SPHIDRREIN G dalitits 139 159 153 204 290 228
folosirii alcoolului,
intoxicatie acuta
F23.0 Tulburare psihotica
12 polimorfa acuta, fara 205 211 184 204 191 171
simptome schizofrenice
F71.1 Retardare mentala
13 moderata deficienta 332 323 184 195 204 263
semnificativa a
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Total (primele 13 diagnostice) 9574 9735 4772 5809 7070 8591

(sursa: Serviciul de Evaluare si Statistica Medical)

=

Din punct de vedere al evolutiei diagnosticelor, “schizofrenia paranoidd” si “"dementa vasculara

="

mixtd, corticald si subcorticald™ reprezinti principalele afectiuni psihiatrice care afecteazi pacien

tii

institutului. Cu exceptia “tulburirilor mentale si de comportament datorite folosirii alcoolului, intoxica tie

=

acuta

si "tulburare psihotica polimorfd acutd, fird simptome schizofrenice”, pentru toate celelalte

diagnostice a crescut incidenta, ca o consecinti in principal a cresterii numarului de internari. Cele mai

mari cresteri fatd de 2022 se inregistreaza pentru “tulburiri ale dispozitiei [afective] organice” (+72,87
$i “tulburare afectiva bipolara, episod actual mixt” (+64,04%).

1.2.2.1. Analiza morbidititii migrante

)0)

Morbiditatea migranti reprezintd numirul pacientilor din aria geograficd (sau din grupurile
populationale) deservitd de o anumiti unitate sanitard care se adreseazi unei alte unitati sanitare, de

aceeasi categorie de competenti.

Institutul de Psihiatriec "SOCOLA™ Iasi este unitatea sanitari cu cel mai ridicat nivel de
competentd din regiune dintre spitalele care interneazi bolnavi psihici (vezi tabelul 1). Astfel nu existd

cazuri de bolnavi internati la Institutul de Psihiatrie "SOCOLA” lasi care si fie transferati pentru a
tratati pentru afectini psihiatrice la alte spitale.

fi

Totusi datele furnizate de catre INMSS pentru anul 2023 arati ci au existat un numir de 5] 1
(fatd de 433 n 2022) pacienti cu patologii psihiatrici (cod F 00 — F 93, G30), din judetul Iasi care s-au
adresat unor spitale din alte judete din regiune sau chiar din tard (din care 442 de persoane pentru

spitalizare continua si 69 de persoane pentru spitalizare de zZi).

Se observa ca morbiditatea migranti se situeazi la un procent de 2,6% din numirul total de
pacienti internati in institutul in anul 2023 (cu 1,8% mai putin decét in 2022). Acest lucru ne arati c3

ritmul de crestere a morbiditatii migrante citre alte Judete este inferior ritmului de crestere a cererii ¢
servicii medicale ale institutului si ci morbbiditatea migrantd nu are un impact semnificativ asup
adresabilitatii, semnificAnd faptul ¢ nevoia de servicii medicale psihiatrice de la nivelul judetului es
satisfacutd in mod corespunzitor prin structura serviciilor furnizate in prezent de cétre Institutul ¢
Psihiatrie SOCOLA Tasi.

Distributia pe principalele coduri de boala a pacientilor din Judet care s-au adresat altor spitale
prezintd astfel:
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Tabel nr. 3 Distributia pe principalele coduri de boali (min.5 cazuri) a pacientilor din judet care s-au adresat altor spitale -
(morbiditateq migranti)

Numair cazuri { Numir cazuri
Coduri boala spitalizare spitalizare de Total

continui zi
F 01 Dementa vasculara 29 3 32
F 03 Dementa nespecificata 17 2 19
F06 Alte tulburari mentale specificate datorite leziunii si
disfunctii cerebrale si bolii somatice 9 3 12
F 07 Tulbu‘r.are c?rgz?.pi?a _de per§qnalitate si comportament 44 0
datorate bolii, leziunii si disfunctiei cerebrale 44
F _ }O :l"ulburari _mentale si de comportament datorate 30 0
utilizarii alcoolului 30
F 20 Schizofrenia paranoida 35 0 35
F 23 Tulburri psihotice acute si tranzitorii 34 0 34
F 25 Tulburari schizo-afective 15 1 16
F 31 Tulburare afectiva bipolara 6 5 11
F 32 Episod depresiv 30 0 30
F 33 Tulburare depresivi recurenti 28 7 35
F 34 Tulburari persistente ale dispozitiei (afective) 5 0 5
F 41 Alte tulburari anxioase 13 15 28
F50 Tulburiri ale instinctului alimentar 4 19 23
F 60 Tulburari specifice de personalitate 20 0 20
F 61 Tulburiri mixte si alte tulburiri de personalitate 10 0 10
F 70-73 Retardare mentala 22 0 2
F80 Tulburari specifice de dezvoltare a vorbirii si limbajului 7 0 7
F 83 Tulburari specifice mixte de dezvoltare 35 4 39
F 90 Tulburiri hiperkinetice 3 10
F 93 Tulburari emotionale cu debut specific in copilarie 0 9
Alte patologii 33 7 40
Total 442 69 511

(cf datelor furnizate de Institutul National de Management al Serviciilor de Sdndtate)

Se observi ci primele 10 categorii de patologii psihiatrice aferente morbidititi migrante insumeaza peste
60% din numarul total de cazuri:
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Fig.4 Primele 10 categorii de patologii psihiatrice aferente morbidititi migrante
(cf.datelor furnizate de Institutul National de Management al Serviciilor de Siindtate)

Analiza judetelor spre care migreaza pacientii cu patologie psihiatrici ne aratd un procent

medie de 39% a cazurilor tratate la nivelul judetelor din Regiunea de Nord-Est (Baciu - 24, Botosani

30, Suceava - 38, Neamt - 67 si Vaslui - 36), din care 31% pentru spitalizarea continui si 8% pent
spitalizarea de zi. Se observa ca morbiditatea migranta la nivelul celorlalte regiuni reprezinta 61% d
nivelul total al morbidititii migrante pentru patologia psihiatrica de la nivelul judetului lasi, din ca
28,5% in Bucuresti.

Analizind incidenta cazurilor psihiatrice venite din alte judete la institutul de psihiatrie SOCOL
Tasi se observa cd cei mai multi pacienti in 2023 au fost cei cu: tulburare depresiva recurenta (26%),
dementa vasculara (10,16%), episod depresiv (10,30%) si schizofrenie (7,8%). Aproximativ 89% dint
pacientil din alte judete provin din Regiunea de Nord-Est (Neamt, Baciu, Botosani, Vaslui, Suceav
ceea ce inseamnd ca existi un potential de adresabilitate (11%) si cétre alte regiuni din tara. D
Bucuresti sunt 28 de pacienti adici 1,2%.
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Primele 15 patologii psihiatrice aferente pacientilor veniti din alte
judete

Fig.5. Primele 15 categorii de patologii psihiatrice aferente pacientilor veniti din alte judete la Institutul de Psihiatrie
SOCOLA lasi (cf.datelor furnizate de Institutul National de Management al Serviciilor de Séndtate)

Cazurile de transfer inregistrate vizeazi comorbidititi care au necesitat tratament. Acestea

constata ca sunt in crestere in ultimul an (o crestere de aproximativ 32% in 2023 fatd de 2022), asa cum

reiese din graficul de mai jos.

Numirul bolnavilor transferati (comorbidititi)

200 - . S
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| Nr. bolnavi transferati

Fig. 6. Evolutia numdrului de bolnavi transferati
(sursa: Serviciul de Evaluare si Statistica Medicald)
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Din perspectiva potentialului de migrare a pacientilor psihiatrici citre alte spitale de specialitate
trebuie mentionat faptul ci, in conformitate cu Planul general regional de servicii sanitare 2021-2027,
Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul Sanatatii, unele spitale din regiune au in plan diversificarea
ofertei de servici medicale psihiatrice oferite pacientilor cum ar fi:

- Spitalul de Psihiatrie ”Sf. Nicolae” Roman: dezvoltarea centrului de sinitate mintals sl a
ingrijirilor paliative, dezvoltarea serviciilor pentru dependente, grupuri vulnerabile, copii, dupa
caz, inclusiv alternative la nivelul comunitatii, etc.

- Spitalul Psihiatrie Murgeni: dezvoltarea servicilor de spitalizare de zi si a ambulatoriului de
specialitate - adulti, copii, dependente, grupuri vulnerabile, etc.

- Spitalul de Psihiatrie Campulung Moldovenesc: dezvoltarea de servicii pentru dependente,
grupuri vulnerabile, copii, dupa caz, inclusiv alternative la nivelul comunitatii, etc.

- Sanatoriul de Neuropsihiatrie Podriga: dezvoltarea de servicii pentru recuperare psihiatrica.

In acest context, se pot desprinde urmatoarele concluzii:

- analiza morbiditatii migrante ne aratd cé oferta de servicii medicale existent la nivelul spitalului
nu este 0 cauza a acesteia. Toate patologiile psihiatrice care se regisesc in cazurile de morbiditate
migranta pot si sunt tratate in cadrul institutului.

- 0 mai bund acoperire a nevoilor de ingrijire a populatiei deservite poate fi realizati de citre
institutul de Psihiatrie "SOCOLA” Iasi prin consolidarea ofertei de servicii psihiatrice. Acest lucru poate

de tratament pentru anumite patologii (cum ar fi patologia specifica copiilor), prin cresterea adresabilititii
institutului (trecerea la nivelul de competenta IM), dezvoltarea cercetirii stiintifico-medicale si cresterea
numarului de centre de sinitate mintala (CSM-uri) in vederea asiguririi continuitatii serviciilor medicale
psohiatrice.

1.3. Analiza pietei serviciilor de siinitate din zona de acoperire

Institutul de Psihiatrie Socola Iasi se organizeazi si functioneaza in conformitate cu prevederile
Legii 95/2006 privind reforma in domeniul sanatitii.
Institutul de Psihiatrie Socola Iasi este singurul institut de profil din regiune, peste 20.000 de
pacienti beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de acesta.
In prezent, regiunea NE are un total de 1.572 de paturi pentru afectiuni psihiatrice acute, din care
719 se afld in judetul Iasi. In plus, in regiune existd 962 de paturi pentru afectiuni psihiatrice cronice.
Astfel, In regiunea NE exista un numar de 0,7 paturi psihiatrie/1.000 loc, similar cu valorile de referinta
din alte tari UE, unde media este de 0,73 paturi la 1.000 de locuitori atit pentru psihiatria acuti, cét|si
pentru cea cronica.
Conform Strategiei de Sanitate Mintala, se vor dezvolta centre de sinitate mintald si alte
alternative la nivelul comunitatilor. Se va defini un plan strategic care sa imbunititeasci accesibilitateal si
calitatea serviciilor oferite copiilor, grupurilor vulnerabile si populatiei marginalizate, gestionarea
dependentelor etc. Aparitia acestor noi servicii va putea duce la o scidere a numirului de paturi de
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psihiatrie (acutd si cronici) si la consolidarea centrelor ambulatorii, conform Ordinului ministrului
sanatatii nr. 375/2006 privind infiintarea, organizarea si functionarea centrelor de sinitate mintald
prevede cadrul national pentru organizarea si functionarea serviciilor de sinitate mintald si
alternative la nivelul comunitatii, cu implicarea factorilor locali, inclusiv a serviciilor sociale.
Conform Planului general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est elaboraf de
Ministerul Sanatitii (http://www.ms.ro/wn-content/uploads/z020/03/Anexa-NE—MASTER—PLAN.Ddif),

situatia numarului de paturi pentru cazuri psihiatrice acute si cronice in regiunea de NE, la nivelul andlui
2018 era urmitoarea:
Tabelul nr 4. Situatia numdrului de paturi pentru cazuri psihiatrice acute si cronice in regiunea de NE
JUDET / SPITAL Nr.paturi | Nr.paturi Total |Clasificare
Psihiatrie | Psihiatrie nivel
Acuti Cronici competenta*
BACAU 114 32 146
Spitalul Judetean de Urgenta Bacau 60 0 60 11T plan conf
Spitalul Municipal de Urgenta Moinesti 14 0 14 111 plan conf
Spitalul Municipal Onesti 40 0 40 I1I plan conf
Spitalul Orasenesc Buhusi 32 0 32 4%
BOTOSANI 260 167 427
SANATORIUL DE NEUROPSIHIATRIE T2 0 72 A%
PODRIGA
Spitalul Judetean de Urgenta "Mavromati" 235 95 330 [1I plan conf
Botosani
Spitalul Municipal Dorohoi 25 0 25 v
TASI 719 309 1028
CENTRU MEDICAL DR. MICU VASILE 0 0 0 -
Institutul de Psihiatrie SOCOLA Iasi 452 250 702 oM
MEMORY HOSPITAL 59 0 59 )Y
SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU 240 0 240 v
MASURI DE SIGURANTA PADURENI
SPITALUL MILITAR DE URGENTA IAS]I 13 0 1S I1I plan conf’
Spitalul Municipal Pascani 10 0 10 IV
SPITALUL UNIVERSITAR C.F. IASI 4 0 < IV plan conf
NEAMT 124 124 248
SPITALUL DE PSIHIATRIE SF. NICOLAE 124 0 124 V
ROMAN
Spitalul Judetean de Urgenta Piatra-Neamt 74 0 74 I11
Spitalul Municipal de Urgenta Roman 50 50 I1I plan conf]
SUCEAVA 157 225 382
SPITALUL DE PSIHIATRIE CAMPULUNG 35 15 70 1AY
MOLDOVENESC
SPITALUL DE PSIHIATRIE CRONICI SIRET 15 195 210 Vv
12
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Spitalul Judetean de Urgenta "Sf. Ioan Cel Nou" 52 10 62 III
Suceava

Spitalul Municipal Radauti 35 5 40 IV
VASLUI 198 105 303

SPITALUL DE PSIHIATRIE MURGENI 10 105 115 \%
Spitalul Judetean de Urgenta Vaslui 80 0 80 111 plan conf
Spitalul Municipal de Urgenta "Elena Beldiman" 90 0 90 III plan conf
Barlad

Spitalul Municipal Husi 18 0 18 IV
TOTAL 1.572 962 2.534

*conform listei existente pe site-ul MS

(sursa: Planul genmeral regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul Sandidti

hitp:www. ms.ro/wp-content/uploads/2020/03/Anexa-NE-MASTER-PLAN. pdf)

Se observa ci la nivelul anului 2018 ponderea serviciilor de sanitate in psihiatrie (acuti + croni
pe care Institului de Psihiatrie "SOCOLA” lasi o asigura era de 68% la nivelul judetului lasi si
aproximativ 28% la nivelul Regiunii de Nord-Est, din care pentru pacientii acuti ponderea la nive

Judetului Iasi este de 63% si la nivelul regiunii de Nord-Est de 29%, iar pentru pacientii cronici ponderea
este de 81% la nivelul judetului Iasi si 26% la nivelul Regiunii de Nord-Est. Acest lucru arati importanta

majora pe care institutul o are in ceea ce priveste furnizarea de servicii de sanitate pentru cazurile

psihiatrie cronici i acuti la nivel regional. Totodati Institului de Psihiatrie "SOCOLA” Iasi are cel mai

inalt nivel de competenti din regiune pentru patologiile psihiatrice.
Situatia detaliata pe specialitatea psihiatrie, psihiatrie pediatrica si ingrijiri paliative (total, nu d

psihiatrie) privind consultatiile, serviciile acordate de citre medicii de specialitate clinica si serviciile

conexe actului medical acordate de furnizorii de servicii conexe actului medical la recomandar
medicilor de specialitate clinica se prezint, conform Planului general regional de servicii sanitare 202
2027, Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul Sanititii , astfel:

Tablul 5. Distributia numdrului de consultatii, servicii §i servicii conexe pentru psihiatrie, psihiatrie pediatricg si

Ingrijiri paliative in reciunea de Nord-J

»

ci)
de
Tul

de
har

ca
1-

Est

Nr. total consultatii Nr. total servicii Nr. servicii conexe
Judet | pihiae  |[Psibiatrie ;Zﬁiﬂi Paitiatrp, | Foiliatrie ;Ziﬂlvne Psihiatrie | Sipiatrie ;Zﬁ;?:\r;
pediatrica (total) pediatrica (total) pediatrica (total)

Baciu 21.899 2.458 0 2.505 0 0 2.456 1.466 0
Botosani 4912 1.213 0 0 0 0 0 0 0
Iasi 71.906 8.970 1093 37.136 4.500 267 21.802 4.286 0
Neamt 26.264 7.104 0 2.755 4.388 0 4.254 1.179 0
Suceava 47.020 5.260 0 6.749 2212 0 5.747 1.651 0
Vaslui 20.064 3.609 0 7.011 1.463 0 3.975 734 0
Total 192.065 28.614 1.093 56.156 12.563 267 38.234 9.316 0
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Se observa ca judetul Tasi concentreazi cea mai mare pondere de consultatii de psihiatrie (370%),

psihiatrie pediatrica (31%) si ingrijiri paliative (100%).
In Planul general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est Institutul

de

Psihiatrie "SOCOLA” Iasi este inclus alturi de noul spital regional din Iagi (SRU) in furnizorii de nivel
1, la categoria “alte servicii complexe, de tip tertiar, vor fi oferite in continuare, pentru populatia din

regiune de o retea de spitale din lasi, care dispun de capacitatea de resurse umane si tehnologia necesara,

impreuna cu: Spitalul Clinic de Urgentd pentru Copii "Sf Maria", Spitalul Clinic de Urgenta ,,Prof. Dr.

Nicolae Oblu", lasi, Institutul de Boli Cardiovasculare"Pr. Dr. G.LM. Georgescu", Spitalul Clinic
Obstetricd si Ginecologie"Cuza Voda", Institutul Regional Oncologic Iasi, Spitalul Clinic de B
Infectioase” Sf Parascheva”.

1.4. Structura Institutului de Psihiatrie ,,Socola” Iasi:

de

oli

Conform ultimei structuri organizatorice aprobati prin Ordinul M.S. nr. 859 din 18.07.2016,
modificat prin  Ordinul M.S. nr. 306 din 17.03.2017, Institutul de Psihiatrie ,,Socola” lIasi asiguri

asistentd medicald psihiatrici in regim de spitalizare continui acuti, cronici, ingrijiri paliative - §

70

paturi, spitalizare de zi, servicii medicale in cadrul ambulatorului clinic al Institutului, consultatii| in
centre de sanétate mintald (C.S.M. Bucium, C.S.M. Lascir Catargi, C.S.M. Ghica Vod3), posibilitatea
investigatiilor paraclinice prin Laboratorul de analize medicale si Laboratorul de radiologie si imagistica
medicala - C.T., servicii medicale in alte specialititi (neurologie, balneo-fizioterapie, obstetrica -
ginecologie, medicini internd, stomatologie, explorari functionale — EEG) acordate pacientilor internati
in cadrul ambulatorului integrat.

Asistenta medicala psihiatricd in regim de spitalizare continui se realizeazi in sectiile Institutului
(centru, sectia exterioard Sipote si sectia exterioars Barnova) pe un numir total de 870 paturi, distribuite
astfel:

- 497 paturi psihiatrie acuti, din care: 10 paturi destinate compartimentelor pentru bolnavi psihici|cu
grad de periculozitate in vederea incadrdrii in art. 109 - 110 C.P., toxicodependentd - 45 paturi,
compartiment
neuropsihiatrie infantila - 20 paturi;

- 123 paturi - asistentd medicala in spitalizare continui cronici - ingrijiri paliative;

- 250 paturi - asistentd medicala in spitalizare continui cronici.

Structura organizatorici a Institutului, aprobata prin Ordinul Ministerului Sanitatii numarul 857 din

18.07.2016, modificat prin Ordinul Ministerului Sanatatii numarul 306 din 17.03.2017 se prezinta astfel:

Rl re T T eSO 85 paturi

— din care,
compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrarii in art. 109 - 110 CP
(DAIDALT)..... ettt e e ee et 5 paturi

Seolia clinich paiiateie TT BOU .. s st tiinmmmsrasmsreremeommeneoss e B8 paturi

Sectia psiBiatrie I BOUH . cnimimimmiimmimmmmnsnstsssssns ssmsessssessssmerosssreasssssesmmesmssrsest sasssssbiniss 55 paturi

Sectia PSTRIatrie TV ACUL. .......c.cuseeeeecc et s e s eeeeeassessessees e ee oo 65 paturi
— din care,
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compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrarii in art. 109 - 110 CP

(FEIMIET) ettt et
Sectia clinics PSTRIAriE V BCHL. ....cccusrmirersireisiiresisisessnssssesseasesensssmemmessssessasessssssssessssssesmemeeseessseseme
Sectia clinica psihiatrie VI ACUL.......covvuruerueueeesee e es e s st
Sectia clinica psihiatrie VIL ACULE......covuvueeevereceeesseteeceeceeeeeeeseeseseseese s seeeee e oo
Compartiment neuropsihiatrie iNfantila .........co.co.rveeeecuersereeeeee et
Sectia psihiatrie VIII acuti - toXiCOAePENAENtA. .......vu.vvveeeeeeeeeee e eeeeeeee e
Sectia psihiatrie IX CrOMCT ....iusssmmsmmsmmmsisitssiin soesemesescnrmesmsssmass serssssssessessmmseasssreserssmessens
din care:
= Compartiment psihiatrie CIONICT ....ovveueireee ettt eesnea
Gl ¥k T T T ——————————
Camera de garda
Sectia exterioard psihiatrie SIPOLE .......ccocveeerrrecrreriererieee ettt tesseee s eeeeee e eeeseesaes
din care:
- Sectia exterioard psihiatrie I Sipote - cronici de lunga durata
- Sectia exterioard psihiatrie I Sipote = CrOMICH. ..o uvissniosmin icocimsisisissssssssisssismmssmmmmnnes
Sectia exterioara psihiatrie cronici BAMOVA ........occo.ov vt
din care:
— Sectia psihiatrie cronici I BAIMOVA .......coueuieeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeee e eeseses s se e
— Sectia exterioari cronici II Barnova (ingrijiri paliative) ...........cccoeeuveveeeeeeeesseeeeeeeoeen
TOTAL aoetererccescenenscenensessssssssseseseresessssssssssssssssnsssassssans
Stationar de zi psihiatrie adulti . WSS e e S U T a S ss em e sneesmanesnssnramsmanssenmas ex end N0 LOCHE

Farmacie cu puncte de lucru la Bamova si Slpote
Laborator analize medicale
Laborator radiologie si imagistic medicala — C.T.
Laborator explorari functionale
Compartiment ergoterapie (sediul central, sectii exterioare Sipote si Barnova)
Compartiment prosectura
Serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Serviciul de evaluare si statistici medicala
Laborator recuperare, medicin fizici si balneologie (baza de tratament)
Cabinet stomatologie
- Cabinet stomatologie Sipote
- Cabinet stomatologie Barnova
Centru de Sanatate Mintala (adulti si copii) - str. Lascar Catargi
Centru de Sanatite Mintald (adulti si copii) - str. Ghica Voda
Stationar de zi adolescenti si copii - 30 locuri
Stationar de zi - toxicomanie — mentinere pe metadona - 10 locuri
Stationar de zi (pentru patologia vArstnicului) - 30 locuri
Centru de Sanatate Mintala (adulti si copii) - soseaua Bucium, nr. 36 Iasi
Ambulatorul integrat cu cabinete in specialitatile
- ORL
- Neurologie
- Recuperare, medicina fizica si balneologie
- Endocrinologie
- Oftalmologie
- Medicina interna
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— Obstetricé- ginecologie
- Psihiatrie copii

— Psihiatrie adulti

- Psiholog

La nivelul Insititutului functioneazi Centrul de Monitorizare a Sinatatii Mintale

Activitate de cercetare
- Nucleu de cercetare in psihiatrie

Laboratoarele sunt unice, deservind atét paturile, cat si ambulatoriul integrat.
Institutul dispune de bloc alimentar, centrali termici, anexe gospoddresti, depozite, sediu

administrativ, peste 250 ha teren agricol.

Structura organizatorici a Institutului s-a modificat periodic, in functie de indicatorii |de
performanti realizati pe sectii, de nevoile de diversificare a serviciilor medicale acordate pacientului,
precum si in vederea eficientizarii raportului cost/zi de spitalizare.

1.5. Resurse umane:

Resursele umane din sanatate constituie una dintre cele mai importante si mai costisitoare resurse
din sectorul de sinitate, ele determinind utilizarea celorlalte resurse. De aceea, resursele umane sunt
privite ca 0 componenta crucial pentru succesul unititilor de sinitate si chiar a intregului sistem sanitar,

Managementul Institutului de Psihiatrie ,,Socola” este preocupat permanent de asigurarea unei
structuri eficiente a personalului de resurse umane, fiind adaptati in permanenti in functie de nevaile
sectiilor si copartimentelor, de indicatorii de performanta realizati trimestrial, precum si de nevoile de
dezvoltare si diversificare a seviciilor medicale acordate pacientilor in baza O.M.S. 1224/2010, care

reprezintd normativul de personal reglementat.

Resursele umane reprezinta principala valoare a Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Tasi. in ultimii 7
(sapte) ani, respectiv in perioada 01.01.2017 - 31.12.2023, buna functionare a Institutului a fost asiguratd
de peste 1.000 de salariati, situatie care reiese din tabelul urmator:

Tabelul nr. 6: Numdrul personalului angajat, pe categorii profesionale, pe perioada 2017 - 2023

Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.477 T o

o
Fanc: 6040.232,230.990 poces be aoseoang

CICL UL 3 Boea

Nr. Categorii de personal Anul | Anul | Anul | Apul | Anul | Anul | Anul
rind 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 D
i Medici 76 F7.5 76 89.5 83 74 78
2 | Medici rezidenti 94 92 94 92 109 186 | 241
3 Medici stomatologi 2 2 1 1 1 1 |
4 | Farmacisti 1 1 1 1 1 5 2
5 A‘lt pel."sona_tl §an_itar cu studii superioare (psihologi, 48 51 48 53 5 47 0

biologi, chimisti)
6 Asistenti medicali cu studii superioare 54 60 67 76 86 89 94
7 TESA 59 76 61 64 60 59 58
8 Total Personal sanitar mediu din care: 382.5 | 384.5 | 422.5 | 3575 | 355.5 | 365 354
Asistenti medicali 345.5 | 3435 [ 385.5 | 3225 | 3235 | 334 324
9 Registratori medicali 30 34 32 30 27 257 26
Instructor de ergoterapie 7 7 5 5 5 4 4
10 | Personal sanitar auxiliar (infirmieri, ingrijitori, 302.5 | 284.5 | 305.5 | 260.5 | 270.5 | 266 282
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Nr. £ Anul | Anul | Anul | Anul | Anul | Anul | Anul
rind Categorii de personal 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
1 2 3 4 5 3 7 8 9

brancardieri)
TEE 5 s 5| s es ki
Total 1074 | 10825 | 1131 | 10485 | 1070 | 1157 | 121

Fata de 2022 la nivelul anului 2023 se inregistreazi o crestere a numarului de angajati pe total
5,5% din care o crestere cu 5,4% a medicilor, o crestere cu 29,5% a medicilor rezidenti, cu 5,6%

de

a

asistentilor medicali cu studii superioare si o reducere cu 3% a asistentilor medicali cu studii medii, O
descrestere se inregistreaza si la nivelul personalului TESA (-1,6%).

Numirul personalului contractual angajat (pe categorii de studii) in perioada 01.01.2017 — 31.12.

2023 se prezinta ca in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 7: Numdrul personalului angajat, pe categorii de studii, in perioada 2017 - 2i023

k| Categorii de personal | Anul2017 | Anul 2018 | Anul 2019 sendn e o ;;‘g
1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 Personal cu studii superioare 325 350.5 339 367.5 382 448 %
3 Per ol o s 345.5 3435 3855 | 3225 | 3235 O 1

postliceale

4 Personal cu studii medii 46 50 46 44 41 42 44
5 Personal cu studii generale 357.5 338.5 360.5 314.5 323.5 334 333
6 Total 1074 1082.5 1131 1048.5 1070 1157 1221

ani cresterea a fost de 36% (2023 vs 2021).

Se poate observa o crestere constanti a personalului cu studii superioare. Pe parcursul ultimilor 3

1.6. Activitatea Institutului - evolutia indicatorilor statistici:
Serviciile medicale oferite de Institutul de Psihiatrie ,,.Socola” Iasi sunt urmatoarele:
1. Servicii medicale in asistenta medicald spitaliceascd:
a.

In regim de spitalizare continui — 870 paturi — cu durata de peste 12 ore:
Sectii/compartimente de acuti - 497 paturi, din care: sectii de psihiatrie acuti - 432 (cu 10

paturi pentru bolnavii psihici cu grad de periculozitate, in vederea incadririi in art. 109 si 110

C.P., barbati si femei), compartiment de neuropsihiatrie infantili - 20 paturi
toxicodependentid - 45 paturi;

Sectii de cronici - 250 paturi (cronici si cronici de lunga durata) si cronici ingrijiri paliativ
123 paturi;

In regim de spitalizare de zi — cu durata de maximum 12 ore/vizita (zi):
Urgenta medico - chirurgicala in Camera de gards;

(€]
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d. Monitorizarea bolilor psihiatrice adulti si copii (tulburdri cognitive minore, demente

incipiente, tulburéri psihotice si afective in perioade de remisiune, tulburiri nevrotice si
personalitate) in cadrul Stationarului de psihiatrie;
2. Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate pentru specialitatea psihiatrie;
Servicii medicale acordate in Centrele de Sindtate Mintald (adulti si copii) in trei locatii diferite;

W

4. Servicii medicale de inaltd performantd: explordri computer — tomograf (C.T.) in cadrul

Laboratorului de radiologie si imagistici medicali;

5. Servicii medicale de alte specialitdti in cadrul Ambulatorului integrat: ORL, neurologie, recuperare,

medicin fizica si balneologie, medicin internd, obstetrici — ginecologie;
6. Servicii medicale acordate in cadrul cabinetelor de stomatologie, laboratorului de analize medic
laboratorului de radiologie si imagistici medicals, laboratorului de explorari function
compartimentelor de ergoterapie, laboratorului de recuperare, cabinetului de medicini fizica
balneologie (baza de tratament).

Indicele de complexitate a cazurilor — I.C.M.: se calculeazi pentru spitalizarea continui acuti,

iar pentru perioada 2017 - 2022 se poate prezenta ca in figura de mai jos:

Evolutie ICM (indicile de complexitate a cazurilor 2017-2023)

Figura nr. 7: Evolutia .C.M.- ului pentru spitalizare continud acufi in perioada 2017 - 2023

Notd: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate de Serviciul de Evaluare si Statisticd Medicald cditre
S.N.S.P.M.P.D.S.B. Valoarea I.C.M-ului este calculati pentru toate cazurile externate

Analizdnd activitatea medicald desfasurata in perioada 2017-202, la nivel de Institut, L.C.M.
realizat a Tnregistrat o scidere incepand cu anul 2019 de la 1,3984 in anul 2018 la 1,2618 in anul 2021,
1,2817 in 2022, ca apoi in 2023 si creascd la 1,3104.
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Prezentarea principalilor indicatori de utilizare a serviciilor, care reflecta activitatea

realizata la nivelul Institutului, pentru perioada 2017 - 2022:
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Durata medie de spitalizare pe spital a scizut in anul 2023, comparativ cu anul 2022, de

21,52 zile de spitalizare pand la 18,99 zile de spitalizare, pe fondul reducerii DMS-ului pe sectiile de

cronici si paliati.

Evolutia DMS-ului (spital, DRG, cronici si paliati)

120 . . 108,42
100 S - i : ;
20 7488 7657 o 371’9 2 78f4 82:?4 ..8.(3;51
60 . '"; 1 I-;S-(ﬂ 7 . ‘ 52 50,18 !53;72
39,34 B :
“ 20,1 15,4 | | 246 N 2152 18,99 | j
20 48 147 .51 95 3013 -
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

BDMS spital @ DMS DRG @ DMS cronici &2 DMS paliati
Figura nr. 8: Evolutia D.M.S.- ului pentru spitalizare continud acuti in perioada 2017 — 2023

Notd: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate citre SNSPMPDSB

Din punct de vedere grafic, evolutia cazurilor de spitalizare continui (externati) in perioada 2(
— 2023 se prezinti ca in graficul de mai jos:

Evolutia eazurilor de acuti, eronici, Ingrijiri paliative
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Figura nr. 9: Evolutia cazurilor de spitalizare acuti, cronici, ingrijiri paliative in perioada 2017 - 2023

Evolutia indicatorilor de performantd ai activititii managerului Institutului de Psihiatri

»SOCOLA” lasi (respectiv indicatori de management ai resurselor umane, indicatori de utilizare
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serviciilor si indicatori de calitate) din perioada 01.01.2018 — 31.12.2023 se prezinti ca in tabelul nn 8,

astfel:

Tabelul nr. 8: Evolutia indicatorilor de performanti ai activititii managerului (respectiv indicatori de management ai
resurselor umane, indicatori de utilizare a serviciilor si indicatori de calitate) in perioada 2018 - 21%23:
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Anul Anul Anul Anul Agul
Denumire indicator 2018 2019 2020 2021 2022
1 2 3 4 5 6 ]
1. Numarul mediu de consultatii pe un medic in camera 171 193 153 194 282 304
de garda/UPU/CPU
2. Numirul mediu de consultatii pe un medic in 1432 1420 968 982 1192 1258
ambulatoriu
3. Numirul mediu de bolnavi externati pe un medic 363 373 243 299 189 344
4. Numirul de pacienti externati total Institut 13669 13693 6862 8049 9815 11689
5. Durata medie de spitalizare, pe Institut (spit. continu) 19,40 19,10 28,40 24,60 21,52 18,99
3.1. Durata medie de spitalizare: DRG 11,47 11,35 10,24 9,51 10,95 10,13
5.2. Durata medie de spitalizare: cronici 76,57 72,33 108,42 78.44 82,54 80,51
3.3. Durata medie de spitalizare: paliati 55,07 49,05 77,90 52,00 50,18 53,72
6. Rata de utilizare a paturilor, pe Institut (spit. continui) 87,15 85,94 65,81 69,88 71,91 79,34
6.1. Rata de utilizare a paturilor: DRG 79.07 77,55 4452 4937 53,26 67,09
6.2. Rata de utilizare a paturilor: cronici 98.95 98,24 96,48 96,02 96.60 92 48
6.3. Rata de utilizare a paturilor: paliati 95,81 94,88 89,54 92,80 93,89 95,49
7. Indicele de complexitate a cazurilor, pe Institut 1,3984 1,3878 | 1,2963 | 1,2618 1,2817 | 1,3234
8. Numar zile spitalizare total spitalizare continua 275976 | 272169 | 20899 | 210871 | 222841 | 231974
3
9. Proportia urgentelor din totalul bolnavilor internati, pe | 40,46 41,93 63,74 66,23 59,87 58.17
Institut, spitalizare continui
10. Proportia bolnavilor internati cu bilet de trimitere din 75,20 73,42 36,20 33,57 40,13 41,83
totalul bolnavilor internati, pe Institut |
11. Numir de consultatii acordate in ambulatoriu 45827 45464 | 31007 31414 34576 36495
12. Numir cazuri servicii medicale spitalicesti acordate | 7432 7923 7015 8106 7934 8237
prin spitalizare de zi
13. Rata mortalitatii intraspitalicesti pe total Institut 0,50 0,50 0,60 0,40 0,51 0,32
14.Rata pacientilor reinternati in intervalul de 30 de zile | 46,06 48,24 56,39 55,77 39.81 39,89
de la externare |
15. Indicele de concordanti intre diagnosticul la internare | 78,49 76,78 74,19 70,22 72,25 71,14
si diagnosticul la externare
16. Numirul bolnavilor transferati ciitre alte spitale din 134 142 105 110 123 162 :
totalul bolnavilor internati
*informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate cdtre Directia de Séindtate Publicd.
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Privitor la gradul de realizare a noilor indicatorii din contractul de management, conform OMS
3626/2022 completat cu OMS 667/2023, situatia pentru anul 2023 se prezinti astfel:

. o u Valori asumate Valoare realizatd
.Car_eaone Denumire indicator 2023 an 2023
indicator
A Indicatori 1.Proportia medicilor din totalul personalului 5% 7,98%
de 2.Proportia personalului de specialitate medico-sanitar din o "

. : ; : 60% 58,96%
management | totalul personalului angajat al Institutului
al resurselor | 3.Gradul de ocupare cu personal specializat a serviciului de 50% 62.5%
wmane prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale ? =
1. Durata medie de spitalizare, pe Institut (spit.continua) 28 18.99
B.Indicatori = . . . : u =
o 2.Rata de utilizare a paturilor, pe Institut (spit. continua) 82% 79.34%
de utilizare a
serviciilor 3.Indicele de complexitate a cazurilor, pe Institut 1,100 1,3234
4.1?1’1!]1_]31'1-11 spitalizarilor de zi raportat la numarul total de 359, 41.60%
spitalizari
1. Executia bugetari fati de bugetul de cheltuieli aprobat
(cheltuieli bugetare realizate/total buget cheltuieli aprobat * 100 = 999, 92.07%
plati nete realizate/total buget cheltuieli aprobat sau prevederi > ’
bugetare aprobate)
2. Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor
Institutului
(sintagma ,,venituri proprii*’inseamna,in cazul acestui indicator, 5% 25,75%
; . toate veniturile obtinute de Institut, exclusiv cele obtinute in
C.Indicatori . .
NS contractul cu casa de asigurari de sanatate )
financiari 3. Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor
institutului 92% 79,48%
(prevederi bugetare)
4. Procentul cheltuielilor cu medicamente din totalul 1.5% 1.45%
cheltuielilor Institutului (prevederi bugetare) e L
5. Costul mediu pe zi spitalizare pe Institut (total cheltuieli
sau plati / total zile spitalizare (cheltuieli totale efectiv 740 675
realizate/nr.zile)
1.Rata mortalitatii intraspitalicesti pe total Institut ( din
cauza complicatiilor survenite in timpul spitalizarii ) 3% 0.32%
(nr.decese/nr. bolnavi externati, spializare continua * 100
2.Rata infectiilor asociate asistentei medicale pe total Institut
( la 100 pacienti externati) o7 i &
(total infectii interioare din spital / total externati pe Institut, =T %
5 . spitalizare continua)
D.Indl.caton 3.Sanctiuni/masuri de remediere dispuse de catre Inspectia
de calitate : . . ; " .
Sanitara de Stat in urma actiunilor de inspectie a masurilor 0 0
igienico-sanitare , activitatilor de sterilizare si rezinfectie in
institute
4.Numarul mediu de consultatii pe un medic in ambulatoriu
(nr de consultatii in ambulator / nr medici din spital care acorda 150 1.258
consultatii in total ambulatoriu, care apare pe structura plus CSM)
21
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5. Rata de screening pentru germeni cu risc epidemic (
enterobacteria rezistente la carbapenem , enterococci rezistenti la
Vancomicina , enterobacteria producatoare de betalactamaze cu
spectru extins ) la pacientii internati in ATI , oncologie si
hematologie

6.Realizarea anuala a unui studiu de prevalenta de moment a
infectiilor asociate asistentei medicale si 2 consumului de
antibiotice pe baza metodologiei elaborate INSP

Studiu de
prevalenta
realizat

realizat

7.Rata de conformitate cu administrarea unei doze unice de
antibiotic in profilaxia antibiotica perioperatorie constatata la
studiul de prevalenta de moment

0

8.Sistem de comunicare cu apartinatorii / reprezentantii legali
ai pacientilor , procedurat si implementat

Procedurat si
implementat

implementat

9.Sistem de evaluare a gradului de satisfactie a pacientilor
procedurat si implementat

Procedurat si
implementat

implementat

E. Indicatori
de integritate

1. Proportia angajatilor unitatii sanitare care au fost instruiti
prin intermediul programelor de formare profesionala pe
tema conflictelor de interese si a incompatibilitatilor

0.5%

1.16%

2. Gradul de realizare a masurilor preventive pentru
limitarea conflictelor de interese sia incompatibilitatilor
a). respectarea standardului general de publicare a jonformatiilor
de interes public conform anexei numarul 4 la HG nr. 1269/2021
privind aprobarea Strategiei Nationale anticoruptie 2021-2025 si a
documentelor aferente acesteia

b.). existenta unui ghid privind conflictele de interese si
incompatibilitatile, precum si documentarea faptului ca a fost
adus la cunostinta angajatilor

¢.). existenta unei procedure in conformitate cu prevederile Legii
nr. 361./2022 privind protectia avertizorilor in interes public

d). functionarea Consiliului Etic

50% din cerinte

87,5%

a. Situatia financiari:
Structura veniturilor si cheltuielilor cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli ale Institutului |se
prezintd ca in tabelele de mai jos:
Tabelul nr. 9: Structura veniturilor planificate a Institutului pentru ultimii 5 ani (2019-2023):
Planificat Planificat Planificat Planificat Planificat
Veniturile planificate conform BVC conform BVC conform BVC | conform BVCla | conform BVIC
la31.12.2023 la31.12.2022 la31.12.2021 31.12.2020 la 31.12.2019
TOTAL VENITURI PROPRII 175.516.578 142.416.431 137.153.513 135.811.450,00 | 129.549.003,00
I VENITURI CURENTE 64.268.399 51.446.267 48.142.063 50.240.021,00 | 47.062.969,00
Venituri din concesiuni si inchirieri - 1.000 12.000 20.280.00 17.664,00
VENITURI DIN PRESTARI DE SERVICII _ 51.340.267
ST ALTE ACTIVITATI 64.249.566 48.130.068 50.219.741,00 | 47.062.969,00
Venituri din prestari de servicii 262.467 255.340 300.000 230.000.00 358.734.00
Venthrt i valorifipared piodiscloe 397.641 238.106 288.942 121.643,00 175.716,00
obtinute din activitatea proprie sau anexa
Venituri din cercetare 151.202 26.700 74.153 49.833,00 46.210,00
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ct&Lja.‘r taga
ituri di .820.121
Vermtuti din Sntiiiele o casleds 56.912.337 Lo 47.463.343 4977476500 | 46.482.309.00
asigurari de sanatate *)
din servicii medlcal_e spitalicesti aferente 56295031 47.515.344 44.738.957 45.505.515.00 42.592.841,00
ctr. Trim. I-IV
af. QUG 35/2015 - - - - -
din servicii medlc_alt_a ambulatoriu de 616406 517.089 402.000 309.677.00 |
specialitate
rendalmelcabsprtiegtalems 3.707.331 2780588 2.322.386 3.959.573.00 | 3.889.468,00
anului trecut
Donatii si sponsoriziri 10.000 105.000 3.625 43.500,00 4.167,00
IT VENITURI DIN CAPITAL - = - - -
HI Sume utilizate din excedentul anului | 162047 1.009.196 4.670.388 2.970.759,39 | 2.644.680,00
Precedent pentru efectuarea de cheltuieli
V. SUBVENTII 29.815.277 89.960.968 84.341.062 82.600.670,00 75.930.055,00
Subventii de la bu-getul de stat pentru ) i i 19.663.000.00 }
spitale
Programe nationale de sanitate 10,021 15.000 14.000 50.000,00 50.000,01
Investitii, in conditiile legii - - 1.794.000,00 -
Actiuni de sanitate 29.805.256 24.838.000 19.754.000 17.819.000,00 16.644.000,00
Subvenm_de l_a b'L_lgetul.de stat cétre i ) } 6.234.00 16.644,00
institutii publice
Sume alocate pentru stimulentul de risc ~ - - 3.000,00 -
Subventii din bugetul Fondului national
unic de asigurari sociale de sinatate 67.902.104 64.582.598 64.587.062 62.813.891,00 59.220.359,00
pentru acoperirea cresterilor salariale
Sume alocate pentru stimulentul de risc - - - 100.000,00 -
= =il
Sume primite in contul plafilor efectuate 6.222,263 525.370 . 14.545,00 45.987.00
in anul curent si in anii anteriori

Tabelul nr. 10: Structura veniturilor incasate 2023, 2022, 2021 si gradul de realizare

incasat Grad de Incasat Grad de fncasat Grad de
Veniturile planificate conform BVC Ia realizare conform BVC la realizare | conform BVC la | realizare
31.12.2023 (%) 31.12.2022 (%) 31.12.2021 (%)
TOTAL VENITURI PROPRII 163.835.338 93,34% 139.055.305,12 | 97,64% | 134.212.194.20 97,86 %i:
I VENITURI CURENTE 57.733.647 89,83% 48.896.411 95,05% | 45.308.543,72 | 94,12%
Venltun‘dm _cn_)m?esmm si ) _ ) ) 414,00 3.45%
inchirieri
VENITURI DIN PRESTARI DE
& 2 9 ) 9 2 2 0%
SERVICIT ST ALTE ACTIVITAT 37.723.647 89,84% 48.615.911 94,70% | 45.308.129,72 | 94 14%
Venituri din prestiri de servicii 262.467 112,99% 250.127,49 97,96% 277.239,14 92,42%
Venituri din valorificarea
produselor obtinute din activitatea 397.641 150,17% 258.919,28 108% 289.548,30 100,21%
proprie sau anexi
Venituri din cercetare 151.202 55,40% 26.594,26% 99,61% 20.790,15 28.04%
Venduri din contractele cu casele | 50 o015 337 | 89,65% | 48.080.270.45 94,61% | 44.720.552,13 | 94,23%
de asigurdri de sindtate *)
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2
aferente ctr. Trim. [-TV 56.295.931

89,65%

Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.477

Fax: 0040.232.230.990
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93,90%

din servicii medicale ambulatoriu

de specialitate 616.406

100%

545.653

105%

391.244,74

97,33%

din servicii medicale spitalicesti
aferente anului trecut

2.787.688

100%

2.322.386,00

100,00%

Donatii gi sponsorizari 10.000 53,33%

105.000

100%

0,00

0,00%

II VENITURI DIN CAPITAL

0,00

0,00%

I Sume utilizate din excedentul
anului precedent pentru
efectuarea de cheltuieli

2.162.047 100%

1.009195,50 -

4.670.388,36

100,00%

IV. SUBVENTII 103.939.644 95,28%

89.149.698

99,10%

84.233.262,09

99,88%

Subventii de la bugetul de stat

2 2
pentru spitale 29.805.256

98.,54%

Programe nationale de sinitate 10.021 27,08%

3923

100%

13.998,35

99,99%

Investitii, in conditiile legii - -

Actiuni de sanatate - -

24.563.177 100%

19.632.201,74

99.39%

Subventii de 1a bugetul de stat

citre institutii publice 67.902,104

101,61%

Sume alocate pentru stimulentul de
risc

Subventii din bugetul Fondului
national unic de asigurari sociale
de sanatate pentru acoperirea
cresterilor salariale

64.582.598 100%

64.587.062,00

100%

Sume alocate pentru stimulentul de
risc

Sume primite in contul platilor
efectuate in anul curent si in anii
anteriori

6.222.263 59,54%

175.500 -

Veniturile/incasarile Institutului inregistrate la 31.12.2023 au fost de 163.835.338 lei, iar

cheltuielile/platile de 161.601.742,00 lei rezultand un excedent de 2.233.596,00 lei.

Structura veniturilor/incasirilor inregistrate la data de 31.12.2023 se prezintd ca in cele c¢e

urmeaza:

Tabelul nr. 11 Structura veniturilor/incasérilor in 2023

Structura venituri pentru anul 2022 Suma incasati % in total venituri

TOTAL VENITURI PROPRII 163.835.338,00 98,68%
Venituri din concesiuni i inchirieri 0 -
Venituri din prestiri de servicii 262.467,00 0,16%
Venit}lri din valorificarea produselor obtinute din activitatea 397.641.00 0.24%
proprie
Venituri din cercetare 151.202,00 0,09%
Venituri din contractele cu casele de asigurari de sanitate *) 56.912.337,00 34,74%
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din care servicii medicale spitalicesti aferente anului trecut - -
Donatii si sponsorizari 10.000 0,01%
Sume utilizate din excedentul anului precedent 2162047 1,32
Subventii de la bugetul de stat (actiunj de sanatate) 29.805.256 18,19%
Sume alocate din programe nationale de sinitate 10021 0,01%
Subv_entii din bugetul FNUASS pentru acoperirea cresterilor 67.902.104 41,44%
salariale

Sume.z pf‘imite in contul platilor efectuate in anul curent si in anii 6.922.963 3.80%
anteriori

Cea mai mare crestere valorici in anul 2023, comparativ cu anul 2022, din punct de vedere
veniturilor a fost inregistrata de veniturile din contractele cu casele de asigurdri de sinitate (56.912.3

lei fata de 48.080.270,45 lei).

Evolutia veniturilor totale, a principalelor surse de venit si ponderea lor
(2019-2023)

200000, s
2023;163.835338

150.000.000 SRR 121095108 2021, 134.212.194.3 2030, 151 565.675,9 ounl TR
100.000.000

e

50.000.000

|

2022

=3

® Venituri total incasate

E Venituri C.AS.

FSubventii de la bugetul de stat

“i Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea cresterilor salariale

Esume primite in contul platilor efectuate anul antrior

Figura nr.10 Evolutia veniturilor §i a pricipalelor surse (2019-2023)

Veniturile din servicii medicale in contract cu Casa de Asiguriri de Sanitate Tasi,
34,74% din total veniturilor incasate pana la 31.12.2023, la care se adaugi veniturile din Su
bugetul fondului national unic de asigurari sociale de sinitate

41,44% si cele din actiuni de snitate (subventii de la bugetul de stat), cu aproximativ 18,19%.

Din punct de vedere al cheltuiclilor, se observi o crestere a acestora in 2023 fatd de 2022.

Cheltuielile de personal au crescut in anul 2023, comparativ cu anul 2022, din punct de vedere
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