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Introducere

Planul de managementul reprezintd documentul de planificare a activitatilor institutlui pentru
anul curent, in conformitate cu obiectivele generele si specifice trasate in planul strategic.

Scopul planului de management este de a le permite conducerii institutului:

- sd-si alinieze obiectivele de management la obiectivele de politici strategici asumate

- sé-si planifice si sd-si gestioneze activitatile pentru a-si atinge obiectivele, prin utilizarea
eficient? a resurselor

- sa stabileascd indicatori de evelauare si monitorizare cu ajutorul cirora si se poati urmdri
evolutia obiectivelor de-a lungul anului

I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A INSTITUTULUIL

1.1 Tipul si profilul Institutului de Psihiatrie ,,Socola,, Iasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iagi, unitate sanitard publici cu paturi, cu personalitate
Juridica, cu sediul in municipiul Iasi, soseaua Bucium nr. 36, judetul Iasi, in subordinea Ministerului
Sanatail, s-a infiintat prin reorganizarea Spifalului Clinic de Psihiatrie ,,Socola” lasi, care s-a
desfiinfat, conform H.G. 1058 din 26/11/2014.

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iagi este un institut de monospecialitate - de interes national -
$1 asigurd asistenti medicald de naltd specialitate atit pacientilor din teritoriul arondat cét si a celor
din ntreaga tard, in profilul psihiatrie. Institutul realizeaza indrumarea metodologica in specialitate a
unitdfilor sanitare din teritoriul arondat si sprijind acordarea asistentei medicale de profil din
policlinici, dispensare si cabinetele medicilor de familie.

In cadrul institutului se efectueazi studii si cercetdri medicale n legituri cu aplicarea de
metode noi de investigatii §i tratament §i se asigurd desfgurarea practici a fnvitimantului medical
superior (avind studenti, medici rezidenti $i doctoranzi).

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi, clasificat gradul IIM, conform Ordinului Ministerului
Sanatatii nr. 323/2011, acreditat prin Ordinul 603/29.09.2016 de citre Autoritatea Nationald de
Management al Calitafii in Sandtate, reprezinti cea mai complexa unitate sanitars in profilul psihiatrie
din regiunea Moldovei, deservind pacienti domiciliati in cele opt judete ale regiunii si nu numai.

Institutul de Psihiatrie Socola Iasi se organizeazi si functioneaza in conformitate cu prevederile
Legii 95/2006 privind reforma in domeniul sinatitii. Institutul de Psihiatrie Socola lasi este singurul
institut de profil din regiune, peste 20.000 de pacienti beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de
acesta. Ponderea cea mai mare este reprezentati de pacientii cu domiciliul in judetul Tasi.

1.2.Caracteristici relevante ale pacientilor Institutului de Psihiatrie ,,Socola” Iasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi, acorda asistentd medicald psihiatricd si pacientilor din
alte judete, cu preponderentd din zona Moldovei (regiunea de Nord-Est), dar si din alte regiuni ale
tarii. Adresabilitatea cea mai mare din exteriorul judetului lasi este reprezentatd de pacientii din
Judetele limitrofe precum Vaslui, Neamt, Baciu, Suceava sau Botosani, situatie ce poate fi observati
din figura de mai jos. Chiar dac# pandemia a restrins mobilitatea pacientilor, iar adresabilitatea din
alte judete a scdzut §i s-a concentrat mai mult la nivelul judetului Iasi (91,2% din total pacienti
romdni, in 2022), distributia pe judetele din regiune a riimas relativ asemeniitoare.
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Ponderea pacientilor pe judete

lasi = 91, 20%

= Vaslui « Neamt = Botogsani =Suceava = Altele

Fig.1. Distribufia pacientilor pe judefe

In anul 2022 numirul total de pacienti internati a fost de 10356 dintre care 9448 din judetul
Tagi, 908 din alte judete. Se observd ci adresabilitatea Institutului de Psihiatrie ,,Socola” lasi
depaseste regiunea de Nord-Est existdnd pacienti din peste 40 de judete, inclusiv din Bucuresti.

Tabelul 1. Distributia pacientilor internafi pe judete

Nr. Judetul/tara de Nr.pacienti 24 Iai?miga 3
Crt. | domicilin a pacientului internati 25. | Iasi 9448
"y e 26. lifov 1
1 Total B 10356 27. Maramures 0

. ot ..
2. | Alba 0 ;g' l‘l‘ie“e“mt‘ (1)
. ures
3. Arad 0 30, | Neamt 5
4. Arges 4
5. Baciu 91 31. . Olt 0
‘,. 6. Bihor 1 32. | Prahova 2
7. Bistrita-Nisiud 3 33. | Satu-Mare 0
8. Botosani 130 34. | Salaj 0
9. Brasoev 5 35. | Sibiu 0
10. Briila 3 36. | Suceava 112
11. Buziu 2 3
12, Caras-Severin 0 7. Teleorman 0
13. Cilarasi 1 38. | Timis
14. | Cluj 2 39. | Tulcea
15. Constanta 8 40. | Vaslui 274
16. Covasna 0 i
17. Dimbovita 0 41. | Vilcea 1
18, Dolj 1 42. | Vrancea 16
19. Galati 32 43. | Bucuresti 14
20. Giurgiu 1
21. Gorj 0 44. | ALTE TOTAL -
22. Harghita 0
23. Hunedoara 10
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Distributia pacientilor din punct de vedere demografic ne aratd ci predomini pacientii din
mediul rural si cu vérste cuprinde intre 50-59 de ani.
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1.3.Structura Institutului de Psihiatrie ,,Socola” lasi:

Conform ultimei structuri organizatorice aprobatd prin Ordinul M.S. nr. 859 din 18.07.2016,
modificat prin  Ordinul M.S. nr. 306 din 17.03.2017, Institutul de Psihiatrie ~socola” lasi asigurd
asistentd medicald psihiatric in regim de spitalizare continu acufi, cronici, ingrijiri paliative - 870
paturi, spitalizare de zi, servicii medicale in cadrul ambulatorului clinic al Institutului, consultatii in
centre de sdndtate mintald (C.S.M. Bucium, C.S.M. Lascir Catargi, C.S.M. Ghica Voda), posibilitatca
investigatiilor paraclinice prin Laboratorul de analize medicale si Laboratorul de radiologie si
imagisticd medicala - C.T., servicii medicale in alte specialitati (neurologie, balneo-fizioterapie,
obstetricd - ginecologie, medicini interna, stomatologie, explordri functionale — EEG) acordate
pacientilor internati in cadrul ambulatorului integrat.

Asistenta medicald psihiatricd in regim de spitalizare continui se realizeazi in sectiile
Institutului (centru, sectia exterioard Sipote si sectia exterioari Bamova) pe un numir total de 870
paturi, distribuite astfel:

- 497 paturi psihiatrie acuti, din care: 10 paturi destinate compartimentelor pentru bolnavi psihici cu
grad de periculozitate In vederea incadrarii in art. 109 - 110 C.P., toxicodependentad - 45 paturi,
compartiment
neuropsihiatrie infantil - 20 paturi;

- 123 paturi - asistentd medicalz in spitalizare continui cronici - ingrijiri paliative;

- 250 paturi - asistentd medical in spitalizare continui cronici.

Structura organizatorici a Institutului, aprobati prin Ordinul Ministerului Sanatatii numarul 857 din
18.07.2016, modificat prin Ordinul Ministerului Sanatatii numarul 306 din 17.03.2017 se prezinti astfel:

Sectia pSThIatrie TACUL. ... oot e 85 paturi
- din care, compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrarii in art. 109 -
FT0 CP (BABALT). ..o et 5 paturi

Sectia clinica psihiatrie THACULL . ... ..orvvvervvceeo oo 85 paturi
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Sectia psihiatrie I aCutl c.oovvereeereeei e ettt e aaeteareneeetebe e s e nern e n s enea 55 paturi
Sectia PSINIALIE TV BCHL . .e.ovviceiieertciererete et e 65 paturi
- din care, compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrérii in art. 109 -
110 CP (FEIMEL).ueviuereereerereireec e cem e en i aras s s e b s ra a2 s s st et s n et 5 patur_i
Sectia clinici PSINIALIE V ACUL o v.eeiriri e bbbt s 4?2 paturi
Sectia cHnicl psThiatrie VI @CULL oottt 45 paturi
Sectia clinicd psihiatrie VII CIE . ....coiviriirriiir vttt 55 paturi
Compartiment neuropsihiatrie Infamtild ... 20 paturi
Sectia psihiatrie VIII acuti - toxicodependenti..... ..o 45 paturi
Sectia psihiatrie IX CIOMICT «.ocociiec ittt e 50 patur
din care: _
- Compartiment psThiatrie CTOTHCT .overurureemrrecerirecrre s e et es s n e ess s sasn s 25 paturi
- Compartiment Ingrijiti PAHATIVE. ...eve ettt e e 25 paturi
Camera de gardi
Sectia exterioard PSITNIAIIE SIPOTE ceierrie et rte e st s s n s b st 150 patun
din care:
- Sectia exterioard psihiatrie T Sipote - cronici de lunga durati ..........ccccevvecriinerninienieneeeens 84 paturi
- Sectia exterioara psihiatrie IT SIPOE - CIOMICL ...ovverericc e evsas s 66 paturi
Sectia exterioara psihiatrie cronici BAMOVA ...t 173 paturi
din care:
- Sectia psihiatrie cronici I BArMOVA . ...t 75 paturi
- Sectia exterioard cronici 11 Bamova (Ingrijirl paliative) ..o vceeeeieeee s 98 paturi
TOTAL 870
paturi
Stationar de zi psihiatrie adalti ................. U TUPRURTURUTSURPPSRPRC v |l (o v75 1 ¢ |

Farmacie cu puncte de lucru la Bamova si Slpote
Laborator analize medicale
Laborator radiologie $1 imagisticd medicald — C.T.
Laborator exploréri functionale
Compartiment ergoterapie (sediul central, sectii exterioare Sipote si Barmova)
Compartiment prosecturd
Serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Serviciul de evaluare si statisticd medicald
Labeorator recuperare, medicind fizica si balneologie (bazi de tratament)
Cabinet stomatologie
- Cabinet stomatologie Sipote
- Cabinet stomatologie Barmova
Centru de Sanatate Mintald (adulti si copii) - str. Lascar Catargi
Centru de Sanatite Mintalad (adulti si copii) - str. Ghica Vodi
Stationar de zi adolescenti si copii - 30 locuri
Stationar de zi - toxicomanie — mentinere pe metadoni - 10 locuri
Stationar de zi (pentru patologia varstuicului) - 30 locuri
Centru de Sanitate Mintald (adulti si copii) - soseaua Bucium, nr. 36 lagi
Ambulatorul integrat cu cabinete in specialititile
- ORL
— Neurologie
- Recuperare, medicina fizici si balneologie
- Endocrinologie
- Oftalmologie
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- Medicind interni

~  Obstetrica- ginecologie

- Psihiatrie copii

- Psihiatrie adulti

- Psiholog

La nivelul Insititutului functioneazi Centrul de Monitorizare a Sanititii Mintale

Activitate de cercetare

- Nucleu de cercetare o psihiatrie

Laboratoarele sunt unice, deservind atét paturile, cit i ambulatoriul integrat.

Institutul dispune de bloc alimentar, centrald termicd, anexe gospodiresti, depozite, sediu
administrativ, peste 250 ha teren agricol, de unde sunt preluate unele alimente pentru hrana pacientilor
s1 unde se desfisoard si activitatea de ergoterapie.

Structura organizatoricd a Institutului s-a modificat periodic, in functie de indicatorii de
performanta realizati pe sectii, de nevoile de diversificare a serviciilor medicale acordate pacientului,
precum si in vederea eficientizirii raportului cost/zi de spitalizare.

1.4. Resurse umane:

Resursele umane din sindtate constituie una dintre cele mai importante si mai costisitoare
resurse din sectorul de sandtate, ele determinind utilizarea celorlalte resurse. De aceea, resursele
umane sunt privite ca o componentd cruciald pentru succesul unititilor de sanitate si chiar a intregului
sistem sanitar.

Managementul Institutului de Psihiatrie ,,Socola” este preocupat permanent de asigurarea unei
structuri eficiente a personalului de resurse umane, fiind adaptati in permanenti in functie de nevoile
sectiilor si copartimentelor, de indicatorii de performanta realizati trimestrial, precum si de nevoile de
dezvoltare si diversificare a seviciilor medicale acordate pacientilor in baza O.M.S. 1224/2010, care
reprezintd normativul de personal reglementat.

Resursele umane reprezintd principala valoare a Institutul de Psihiatrie ,Socola” Iasi. In
ultimii 5 (cinci) ani, respectiv in perioada 01.01.2017 - 31.12.2022, buna functionare a Institutului a
fost asigurati de peste 1.000 de salariati, situatie care reiese din tabelul urmitor:

Tabelul nr. 2: Numdrul personalului angajat, pe categorii profesionale, pe perioada 2017 - 2022

Nr.. S ~o|"Anul-;Anul’ | Anul’| cAnul:[ Anul | Anual
rénd. Categorii de personal o] 2017 (-2018° | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
N R e T R R T et ISEE Brert sy S - Sl e ST CEus 20 o
ol g Medici o0 e e e 775 76 1895 [ 83 89
2 g Medicirezidénti 0 L e e o gy og T ey ] 109 | 182
3 Medici stomatologi- 1 sl s gl g Vo e g 1
4 P Fammacigti o o o e e ey R T T S
.5 ‘:;;ggﬁ;ma} Samr.?r_c‘_‘ Sf”d“ Supe“"are ("_Slh"l‘_’“_‘ bm_lmf_;. 4B S s sy 51| oae
6 . Asmtentlmedlcahcu studusupenoare L oo isg B0 |67 76 ] 86 )91
7 | TESA .. - - Coe S ) 896 6 64| 60 Ba
& Total Personal sanitar mediu din care:: . . GUeo 0003825 |--384.5 ) 422.5°0:-357.5 03555 | 467
o Asistenti medicali ST L o e 3455 1 343.5 1°385.5 1 3225 51'323.5 | 354.5
: i Registratorimedicali . o e s DUe ke 300l 34 ] 2320 30027 27 .
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Ne | S | Anal| Anw | Anal'| Anul’| Anul | Anui
rand Categoru epersona . o ':2'61_7'-;_-:'.32'(}1_8 2018 ";202'0'5'_'5 :52021_ 2022
B BT — _:2'. T3 T s 6.7 | 8
_ Instructorde ergoterapxe e A N ' 5 eSS ) A
jo | Personal saitar auxiliar (mﬁﬂmen mgrmton Co i ls0s | 2845 | 3055 | 26055 | 2705 | 2%8°

| brancardieri) - : o SRR EU ISR SRR : 2

11 | Muncifori :."3.:.: S| ossri S oy B -"54f---. 53 o] veT
' T Tatal 1674 {10825 1131 ‘1048.5 }: 1070 | 1186

Fati de 2021 la nivelul anului 2022 se Inregistreazd o crestere a numdrului de angajati pe total
de 10,8% din care cu 7,2% a medicilor, cu 67% a medicilor rezidenti, cu 5.8% a asistentilor medicali
cu studii superioare si cu 9,5% a asistentilor medicali cu studii medii. O descrestere se inregistreaza la

nivelul personalului TESA (-10).

Numirul personalului contractual angajat (pe categorii de studii) in perioada 01.01.2017 —
31.12. 2022 se prezinta ca 1n tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 3: Numdrul personalului angajat, pe categorii de studii, in pericada 2017 - 2022

g;l{?' - Categorii de personal " | Anul 2017 | Anul 2018 | _Anm_'zoi'gf “Anul 2020 Anul 2021 4:_.1;1__2:022'_;
.2 | - Personal cu studii-superioare .| 325703505 00 339 v 36750 '.538'2'1"15 15485 -
3 Personal cu stadii postliceale < 3455~ 34357 ':'_385 S| 32205 3235074 03295
4 . Personal cu studii medii. . - A6 S e A AL 339
5 Personal cu studii generale 3575 0 3385 36008 0 3T 03235 d 32 00
6 - - Total - 1074 .10 10825 | A3 1 10485 1070 ~.-1186 -

Se poate observa o crestere constanti a personalutui cu studii superioare. Pe parcursul celor 7

ani cresterea a fost de peste 49%.

1.5. Activitatea Institutului - evolutia indicatorilor statistici:

Serviciile medicale oferite de Institutul de Psthiatrie ,,Socola” Iasi sunt urmétoarele:
1. Servicii medicale in asistenta medicald spitaliceascd:
a. Inregim de spitalizare continui — 870 paturi — cu durata de peste 12 ore:
- Sectil/compartimente de acuti - 497 paturi, din care: sectii de psihiatrie acuti - 432 (cu 10
paturi pentru bolnavii psihici cu grad de periculozitate, in vederea incadririi in art. 109 si

110 C.P., barbati si femet), compartiment de neuropsihiatrie infantila - 20 paturi ,

toxicodependenta - 45 paturi;

sectie

- Sectii de cronici - 250 paturi {cronici §i cronici de lunga durat#) si cronici Ingrijiri paliative

- 123 paturi;

In regim de spitalizare de zi — cu durata de maximum 12 ore/vizita (zi):

c. Urgenta medico - chirurgicald in Camera de gardi;
7
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incipiente, tulburdri psihotice si afective in perioade de remisiune, tulburari nevrotice si de
personalitate} in cadrul Stationarului de psihiatrie;
Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate pentru specialitatea psihiatrie,
Servicii medicale acordate in Centrele de Sandtate Mintald (adulti si copii) in trei locatii diferite;
- Servicii medicale de inaltd performantd: exploriri computer - tomograf (C.T.) in cadrul
Laboratorului de radiologie si imagisticd medicali;

5. Servicii medicale de alte specialitdti in cadrul Ambulatorului integrat: ORL, neurologie,
recuperare, medicind fizicd si balneologie, medicina internd, obstetricd — ginecologie;

6. Servicii medicale acordate in cadrul cabinetelor de stomatologie, laboratorului de analize
medicale, laboratorului de radiologie §i imagistici medicald, laboratorului de exploriri
functionale, compartimentelor de ergoterapie, laboratorului de recuperare, cabinetului de medicini
fizica si balneologie (baza de tratament).

oW

Prezentarea principalilor indicatori de utilizare a serviciilor, care reflecti activitatea
realizata la nivelul Institutului, pentru perioada 2017 - 2022:

Indicele de complexitate a cazurilor — I.C.M.: se calculeazi pentru spitalizarea continui
acuti, iar pentru perioada 2017 - 2022 se poate prezenta ca in figura de mai jos:

Evolutie ICM (indicile de complexitate a cazurilor 2017-2022)

2021 2027
Figura nr. 4: Evolutia LC.M.- ului pentru spitalizare continudg acuti in perioada 2017 - 2022

Notd: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate de Serviciul de Evaluare si Statisticd Medicald edtre
S.N.S.P.MP.D.S.B Valoarea IL.C.M-ulut este calculatd pentru toate cazurile externate

Analizind activitatea medicald desfasurata in perioada 2017-2022, 1a nivel de Institut, I.C.M.-
ul realizat a inregistrat o scidere incepdnd cu anul 2019 de la 1,3984 in anul 2018 la 1,2618 in anul
2021, ca apoi 1n 2022 s3 creascd la 1,2817.

Durata medie de spitalizare pe spital a scazut 1n anul 2022, comparativ cu anul 2021, de la
24.6 zile de spitalizare pand la 21,52 zile de spitalizare, pe fondul reducerii DMS-ului pe sectiile de
paliati.
8
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Evolutia DMS-ului {spital, DRG, eronici si paliati}

2017 2018 2018 2020 2021 2022

W DMS spital @ DMS DRG & DMS cronici % DMS paliat

Figu;r.a.}z“:.-.ﬂ 5Evolutm DMS.- uﬁii pentru sp.i.z;alizare continud aéﬁ,ti in perioada 2017 — 2022
Notd: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate cétre SNSEMPDSRB

Din punct de vedere grafic, evolutia cazurilor de spitalizare continui (externati) in perioada
2017 2022 se prezinti ca in graficul de mai jos:

Evolutia cazurilor de acuti, cronici, ingrijiri paliative

12000

4000
2006

0

2020 2021

2017 3018

B Numar cazuri spitalizati acori & Numar cazuri spitalizati cronici

% Numar cazur] spitalizati ingrijird paliative

Figura nr. 6: Evolutia cazurilor de spitalizare acufi, cronici, ingrijiri paliative in perioada 2017 - 2022

Evolutia indicatorilor de performantd ai activititii managerului Institutului de Psihiatrie
»>OCOLA” lasi (respectiv indicatori de management ai resurselor umane, indicatori de utilizare a
serviciilor si indicatori de calitate) din perioada 01.01.2017 — 31.12.2022 se prezinti ca in tabelul nr.
5, astfel:
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Tabelul nr. 5: Evolutia indicatorilor de performantd ai activititii managerului (respectiv indicatori de management
ai resurselor nmane, indicatori de utilizare a serviciilor si indicatori de calitate) in pericada 2018 - 2022:

1 2 3 4 5 6
I. Numirul mediu de consultatii pe un medic in camera de 171 193 153 194 282
gardi/UPU/CPU
2. Numirul mediu de consultatii pe un medic in ambulatoriu 1432 1420 968 982 1192
3. Numiirul mediu de bolnavi externati pe un medic 363 373 243 299 189
4. Numiarul de pacienti externati total Institut 13669 13693 6862 8049 9815
5. Durata medie de spitalizare, pe Iostitut (spif. continui) 19,40 19.16 28.40 24,60 21,52
3.1. Durata medie de spitalizare: DRG 11,47 11,35 10,24 9,51 10,95
5.2. Durata medie de spitalizare: cronici 76,57 72,33 108,42 78,44 82,54
3.3. Durata medie de spitalizare: paliati 55,07 4905 |. 77,90 52,00 50,18
6. Rata de utilizare a paturilor, pe Institut (spit. continni) 87,15 85,94 65,81 69,38 71,91
6.1. Rata de utilizare a paturilor: DRG 79,07 77,55 4452 49,37 53,26
6.2. Rata de utilizare q paturilor: cronici 98,95 98.24 96,48 96,02 96,60
6.3. Rata de utilizare a paturilor: paliati 95.81 G4 88 89,54 92,80 93,89
7. Indicele de complexitate a cazurilor, pe Institut 1,3984 1,3878 1,2963 1,2618 1,2817
8. Numir zile spitalizare total spitalizare continui 275976 272169 | 208993 | 210871 | 222841
9. Proportia urgentelor din totalul bolnavilor internati, pe 40,46 41,93 63,74 66,23 59,87
Institut, spitalizare continui
10. Proportia bolnavilor internati cu bilet de trimitere din 75,20 73,42 36,20 33,57 40,13
totalul bolnavilor internati, pe Institut :
11. Numir de consultatii acordate in ambulatoriu 45827 45464 31007 31414 34576
I2. Numir cazuri servicii medicale spitalicesti acordate prin 7432 7923 7015 8106 7934
spitalizare de zi :
13. Rata mortalitatii intraspitalicesti pe total Institut 0,50 0,50 0.66 0,40 0,51
14.Rata pacientilor reinternati in intervalul de 30 de zile de 46,06 48,24 56,39 85,77 39,81
Ia externare : '
15. Indicele de concordanti intre diagnesticul la internare si 78.49 76,78 74,19 70,22 72,25
diagnosticul Ia externare
16. Numirul bolpavilor transferati citre alte spitale din 134 142 105 110 123
totalul bolnavilor internati

a. Situatia financiara:

informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate citre Directia de Sindtate Publicd.

Structura veniturilor si cheltuielilor cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli ale Institutului

se prezintd ca in tabelele de mai jos:

Tabelul nr. 6: Structura veniturilor planificate a Institutului pentru ultimii 5 ani (2018-2022);

Planificat Planificat Planificat
Veniturile planificate conform BVC conform BYC | conform BVC la
31.12.2020

Planificat

Planificat

conform BVC | conform BVC la

la 31.12.2019

31.12.2018

la 31.12.2022 la 31.12.2021

13581145000

T129539003.00 | 11537041859 |

I VENITURI CURENTE 31.446.267 £8.7142.063 50.240.021,00

47.062.969,00 51.663.796,00
Venituri din concesiuni §i inchirieri 1.060 12.900 20.280,00 17.664,00 19.448.00
VENITURI DIN PRESTARI ERVICIH 1.340.
DES, 51.340.267 48.130.068 50.219.741,00 47.062.965,00 51.644.348,00

STALTE ACTIVITATI
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Venituri din prestari de servicii 255.340 300.000 230.000,00 358.734,00 488.000,60
ituri di i 2
Venituri din valorificarea produsclor 238.106 288.942 121.643,00 175.716,00 775.995.00
obtinute din activitatea proprie sau anexa
Venituri din cercetare 26.700 74.153 49.833,00 46.210,00 8.192,00
— e -
Venitui din contractele cu cascle de 50820121 47463343 | 49.77476500 | 46.482.309.00 | 50.299.279.00
asigurari de sénfitate *)
din servicii mcdlcai_c spitalicesti aferente 47.515.344 44.738.957 45.505.515,00 42.592.841,00 16.083.113.58
ctr. Trim. I-IV
af. QUG 35/2015 - - - - -
din servicii med;c_al:’: ambulatoriu de 517.089 402,000 309.677,00 ) 175.928.42
specialitate
din servicii medlcal.e spitalicesti aferente 2.787.688 2322386 3.959.573.00 3.889.468.00 3.970.237.00
B anului trecut
Donatii s sponsoriziri 105.000 3.625 43.300,00 4.167.00 72.882,00
I VENITURI DIN CAPITAL - - - - -
M Sume utilizate din excedentul anslui 1.009.196 4.670.388 2.970.759,39 | 2.644.680,00 0,00
Pprecedent pentru efectuareq de cheltuieli
IV. SUBVENTII 89.960.968 84.341.062 82.600.670,00 75.930.055,00 63.581.708,00
Subventii de la bu_getul de stat pentru ) i 19.663.000.00 ) A
spitale
Programe nationale de sanatate 15.000 14.000 50.000,00 50.000,00 50.000,00
Investitii, in conditiile legii - - 1.794.000,00 - -
Actiuni de sinZtate 24.838.000 19.754.000 17.819.060,00 16.644.000,00 14.388.000,00
Subvenpii de a bugetul de stat citre . - 6.234,00 16.644,00 | 49.143.708.00
institutii publice
Sume zlocate pentru stimulentul de risc - - 3.000,00 - -
Subventii din bugetul Fondului national
unic de asiguriri sociale de sinidtate pentru 64.582.598 64.587.062 62.813.891.00 59.220.359.00 -
acoperirea cresterilor salariale
Sume alocate pentru stimulentul de risc - - 100.600,00 - -
-8 imite 1 tul plati )
ume primite in cor? " p ?;ﬁor ef-ec_tuate in 595370 i 14.545,00 45.987.00 )
S anul curent §i Tn anii anteriori

Tabelul nr. 7: Structura veniturilor incasate 2022, 2021, 2020 si gradul de realizare

Incasat Grad de Incasat Grad de Incasat Grad de
Veniturile planificate conform BVC | realizare | conform BVCla | realizare | conform BVCla | realizare
1231122022 | (%) 31.12.2021 (%) 31.12.2020 (%)

T TOTAL VENITURIPROPRIL | 138,046,109 | 96,94% | 15421 56% | SL36567656 | 9687%
T VENITURI CURENTE 488.896.411 | 95,05% | 45.308.543,72 46.556.645,31 92,67%
Veninuri din concesiunt sf - 414,00 3,45% 19.429,00 95,80%

inchirieri
VENITURI DIN PRESTARI DE .
SERVICII ST ALTE ACTIVITATI 48.615.911 9470% | 45.308.129 72 94 14% 46.537.216,31 02,67%
Venituri din prestiri de servicii 250.127,49 97.,96% 277.239,14 92,42% 175.404,96 76,26%
Venituri din valorificarea
produselor obtinute din activitatea 258.919.28 108% 289.548.30 100,21% 90.338.47 74,26%
proprie sau anex3
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Venituri din cercetare 26.594,26% | 99,61% 20.790,15 28,04% 43.600,51 87,49%

Venituri din contractele cu casele
de asigurdri de siniitate *)
din servicii medicale spitalicesti
aferente ctr. Trim. IV
din servicii medicale ambulatoriu
de specialitate
din servicii medicale spitalicesti
aferente anului trecut

48.080.270.45 | 94,61% | 44.720.552,13 | 94,23% & 46.184.372,37 92,78%

44.746.929 94,18% | 42.006.921,39 | 93,90% | 41.905.691,90 92,09%

545.653 105% 391.244.74 97,33% 319.107,47 103,04%

2.787.688 100% 2.322.386,00 | 100,00% | 3.959.573,00 160.00%

Donatii gi sponsoriziri 105.000 100% 0,00 0,00% 43.500,00 100,00%
H VENITURI DIN CAPITAL 0,00 0,00% - -
T Sume utilizate din excedentul
anului precedent pentru - - 4.670.388,36 | 100,00% | 2.970.759,39 106,00%
efectuarea de cheltuieli
V. SUBVENTII 89.149.698 99,10% | 84.233.262,09 | 99,88% | 82.038.271,86 99,32%
Subventii de la bu-getul de stat ) ) ) ; 19.111.337,04 97.19%
pentru spitale
Programe nationale de sinatate 3923 100% 13.998.35 99,99% 49.301,70 98.60%
Investitii, In conditiile legii - - - - 1.362.383,00 75,94%
Actiuni de sanatate 24.563.177 100% 19.632.201,74 | 99,39% 17.699.652,34 99.33%
Subvcfntn'de l-a i)}}geml-de stat ) i ; _ 3.012,52 48,32%
cdtre institutii publice
Sume alocate pentru stimulentul ) ) i i 2.500,00 $3.33%

de risc

Subventii din bugetul Fondului
national unic de asigurdri sociale
de s#initate pentru acoperirea
cresterilor salariale

64.582.598 100% 64.587.062,00 100% 62.813.891,00 100,00%

Sume alocate pentru stimulentul

X - - - - 100.000,00 100,00%
de rise

Sume primite in contul platilor
efectuate in anul curent si in anii - - - - 7.531,30 51,78%
anteriori

Veniturile/incasérile Institutului inregistrate la 31.12.2022 au fost de 138.046.109,00 lei, iar
cheltuielile/plitile de 136.893.258,00 lei rezultand un excedent de 1.152.851,00 lei.
Structura veniturilor/incasérilor inregistrate la data de 31.12.2022 se prezinti ca in cele ce
urmeaza:
Tabeiul nr. 8 Structura veniturilor/incasdrilor in 2022

Structura venituri pentru anul 2022 Suma incasati % in total venituri

 TOTAL VENITURT PROPRIT 158,046.109,0

Venituri din concesiuni si inchirieri - ] -
Venituri din prestéri de servicii 250.127.4%9 0,19%
Venituri din valorificarea produselor obtinute din activitatea 258.127.49 0,19%
proprie
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Ventturl din cercetare 26.594,26 0,02%
Venituri din contractele cu casele de asigurari de sandtate *) 48.080.270,45 34,83%
din care servicil medicale spitalicesti aferente anului trecut 2.787.688 2,02%
Donatii si sponsorizari 105.000 0,08%
Sume utilizate din excedentul anului precedent - -
Subventii de la bugetul de stat (actiuni de sanatate) 24.563.177 17,80%
Sume alocate din programe nationale de sandtate 3923 0,01%
Subventii din bugetu]l FNUASS pentru acoperirea cresterilor 64.582.598 46,79%
salariale
Sume primite in contul platilor efectuate In anul curent si in 525370 0.38%
anii anteriori

Cea mai mare crestere valorica in anul 2022, comparativ cu anul 2021, din punct de vedere al
veniturilor a fost inregistratd de veniturile din contractele cu casele de asiguriini de sinitate, n valoare
de 3.359.718,32 lei.

Evolutia veniturilor totale, 2 principalelor surse de venit si ponderea lor
(20192022

200 izbIea

4

2021 ] 019

B Veniturl toial incasate
# Veniiuri CALS,

% Subveniti de la bugetul de stat

Figura nr.7 Evolutia veniturilor si a pricipalelor surse (2019-2022)

Veniturile din servicii medicale in contract cu Casa de Asigurari de Sinitate Iasi, reprezinti
aproximativ 35% din total veniturilor incasate pini la 31.12.2022, la care se adaugi veniturile din
Subventii din bugetul fondului national unic de asigurdri sociale de sinitale pentru acoperirea
cresterilor salariale de aproximativ 47% si cele din actiuni de s#nitate (subventii de la bugetul de stat)
cu aproximativ 18%.

Din punct de vedere al cheltuiclilor, se observd o crestere a acestora in 2022 fati de 2021.
Cheltuielile de personal au crescut in anul 2022, comparativ cu anul 2021, din punct de vedere valoric

dar au scizut procentual in totala cheltuieli cu 0,12%. Ponderca chictuielilor salariale in total
cheltuieli se mentine intre 88 si 89%, iar a cheltuielilor cu bunuri si servicii de peste 10%.
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T ablul nr.9. Cheltuielile/plitile inregistrate in ultimii 5 ani (2022-2018)

Planificat Plitit la Grad de
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2022 conform BVC Ia 31.12.2022 realizare
31.12.2022
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 142.416.431,00 136.893.258,00 | 96,13%
10 Cheltunicli de personal 123.352.776 121.670.820,00 | 98,64%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 16.936.739,00 14.162.011.,00 83,62%
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 637.459,00 629.979,00 98,83%
38 Proiecte cu finantare din fonduri externe 525.370,00 175.500,00 33,41%
70 Cheltuieli de capital 964.087,00 254.948,00 26,45%
Planificat Pliitit la Grad de
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2021 conform BVC la 31122021 realizare
31.12.2021
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 137.153.513 | 133.202.998,70 | 97,12%
10 Cheltuieli de personal 118.809.181 | 118.443.028,00 | 99,62%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 16.554.381 13.437.354,49 | 81,17%
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 643.000 642.039,00 | 99.85%
70 Cheltuieli de capital 1.056.951 680.577,21 | 64,39%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2020 ,;t;:gjl‘ic;c; 2” 2‘:;:; 3;)?2”;;; 0 g;;if;
TOTAL CHELTUIELI BIN VENITURI PROPRII 135.811.450,00 126.895.288,20 93,43%
10 Cheltuieli de personal 116.077.406,00 110.557.733,00 95,24%
20 Cheltuieli cu bunurile gi serviciile 15.620.217,00 12.969.876,22 83.03%
58 Proiecte cu finantare din fonduri externe 20.779,00 1.793,00 8,62%
59 Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap 1.013.390,00 1.012.180,00 99.86%
neincadrate)
70 Cheltuieli de capital 3.079.458,00 2.353.705,98 76.43%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2019 ;ﬁ?{i;g,c]o;f;?;l 3;’;‘1;;? 9 :e;:‘lliia‘iz
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRIX 129.549.000,0¢ 122.5490.663,68 94,59%
10 Cheltuieli de personal 110.715.414,00 107.959.992 0¢ 97,52%
20 Chetltuieli cu bunurile i serviciile 16.883.568,00 13.315.951,18 78.87%
58 Proiecte cu finantare din finduri nerambursabile postaderare anii 65.696,00 53.882.,86 82,02%
20142020
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanclor cu handicap 823.083,00 757.316,00 92,01%
70 Cheltuieli de capital 1.061.243,00 453.521,64 42.74%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2018 ;ﬁ?ﬁcgfgfzgz 3;)?;;5;8 g:;:ii
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRIIL 115.870.419,60 108.869.359,51 93,96%
10 Cheltuieli de personal 99.738.562,00 96.389.438,00 96,64%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 14.689.307,00 11.455.179,17 77.98%
59 Cheltuieli cu bursele si fondul de handicap 9635.000,00 884.004,00 91,61%
70 Cheltuieli de capital 477.550,00 140.738,34 29.47%
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Evolutia cheltuielilor totzle, a principalelor capitele de cheltuieli s
ponderea lor (2018-2022)

C 164.000.060.00

14000000900
| 120.000.000,00

- 106.006.000.02

80.000.000.00

60.000.000.00

40,000.000.00
24.000.0600.00

0.G0

2021

2 Cheliuieli totale & Chelwieli de personal 4 Chelwieli co bunurile st serviciile

Figura nr.8 Evolutia cheltuielor i a pricipalelor capitol de chletuieli (2018-2022)
Cheltuielile/piatile inregistrate la data de 31.12.2022 au fost de 136.893.258,00 lei si s-au
compus din:

Tabelul nr. 10: Structura cheltuiclor plitite la 31.12.2022 §i ponderea lor in totalul cheltnielilor

Structura cheltuielilor pentru anul 2021 Suma plititd la 31.12.2022 | % in total cheltuieli
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII: . v oo 00 136.893.258,00° | - 100,00%
Chehuieli de personal 121.670.820,00 88.88%
Cheltuieli cu bunurile si serviciile 14.162.011,00 10,35%
Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 629.979,00 0,46%
Proiecte cu finantare din fonduri externe 175.500,60 0,13%
Cheltuieli de capital 254.948,00 0,19%

Ponderea cea mai mare din totalul cheltuielilor Institutului anului 2022, respectiv 88,88% este
reprezintatd de cheltuielile de personal in sum de 121.670.820,00 lei, 10,35% reprezintd cheltuieli cu
bunuri $i servicii in sumi 14.162.011 lei, 0,46% reprezinti cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu
handicap (articolul 59.40.00) in suma de 629.979,00 lei si 0,19% reprezinta cheltuieli de capital
(masini, echipamente si mijloace) in suma de 254.948 lei.

O analizd a evolutiei cheltuielilor de personal in raport cu evolutia numarului de
personal din ultimii 2 ani aratd ci existd o corelatie directd, valoarea cheltuielilor de personal
crescand cu odata cu cresterea numdarului de personal
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150.006.000,0C

100.000.000,00

50.000.0C0,00

0,00

CHEUTUIEL PERSOMAL (LED)

2018 2018

# Cheluieli de personal

2022

&2 Numar personal

Fignra nr.9. Evolutia cheltuielilor de personal corelatd cu numirul de personal (2018-2022)
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IHI. DEZVOLTAREA PROIECTULUI DE MANAGEMENT PENTRU PROBLEMELE
PRIORITARE IDENTIFICATE

Prin planul de management se urmdreste asigurarea sigurantei pacientilor si angajatilor,
cresterea calititii servicilor medicale oferite si a satisfactiei pacientilor in raport cu acestea si
atingerea obiectivelor strategice planificate.

Probleme prioritare identificate:

- infrastructurd hotelierd, electrici si de incilzire care necesiti reabilitare si modemizare.

- structura institutului nu este pe deplin corelatd cu nevoia de functionarea optima a tuturor
proceselor necesare deruldrii in bune conditii a activitatii medicale la nivel practic, didactic
si stiintific

- lipsa asigurarii la potential maxim a continuitdtii serviciilor medicale psihiatrice, a
supravegherii s1 monitorizaril pacientilor

- lipsa de echipamente medicale de diagnostic si tratament moderne care si contribuie la o
crestere a calitifii actului medical

- nevoia de asigurare a unor servicii medicale de calitate si sigure pentru pacienti in
conformitate cu standardele de calitate existente

- rscul unei rate a infectiilor asociatc asistentel medicale crescute in contextul
epidemiologic actual

- lipsa personalului necesar bunei desfisurari a activititii In anumite sectoare de activitate

- nevoia de asigurare a unel pregitini profesionale adecvate a personalului angajat in raport
cu cerintele legale si necesititile spitalului

- nevoia de asigurare a unui standard ridicat al calitatii vietii profesionale a angajatilor in
scopul mentinerii unui nivel optim de motivare si implicare.

- lipsa unei sistem coerent §i intergrat de cercetare si educatie medical bazat pe parteneriate
si programe actuale in raport cu provocarile in domeniul pshiatriei si a unei infrastructuri
moderne de operationalizare a acestui sistem.

In acord cu planul strategic al institutului si cu problemele prioritare identificate, obiectivele
de management pentru anii 2022-2026, a céror activitifi se desfisoari pe parcursul anulu 2023 sunt:

OBIECTIVE

Obiectiv 1. Reabilitarea si modermizarea infrastructurii existente, adaptarea acesteia la criteriile de
autorizare sanitard a unititii, la cerintele de mediu si siguranti si la nevoile actuale ale pacientilor.
Obiectiv 2. Imbunatatirea calitatii vietii pacientilor si a conditiilor hoteliere (realizarea de repatii
curente si igienizari, facilititi de acces si deplasare)

Obiectiv 3. Reabilitarea, modernizarea si extinderea infrastructurii electrice din incinta Institutului de
Psihiatrie SOCOLA Tasi
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Obiectiv 4. Implementarea unui sistem software integrat de gestionare a proceselor de la nivelul
institutului in vederea eficientizdrii infrastructurii informationale

Obiectiv 5. Actualizarea structurii organizatorice a institutului

Obiectiv 6. Asigurarea continuitdtii serviciilor medicale psihiatrice, supravegherea si monitorizarea
pacientilor prin intermediul centrelor de sandtate mintald (CSM-uri).

Obiectiv 7. Cresterea performantei clinice a institutului prin modernizarea §i up-gradarea
echipamentelor de diagnostic, tratament si Ingrijirt

Obiectiv 8. Asigurarea dotarilor functionale necesare implementirii modificarilor de structurd
Obiectiv 9. Implementarea standardelor si a cerintelor de calitate aga cum sunt definite de AN.M.C.S.
in vederea acreditirii si dezvoltarii unei culturi a calitatii

Obiectiv 10. Prevenirea dezvoltirii infectiilor asociate asistentei medicale si aparitiei de evenimente
adverse asociate asistentei medicale

Obiectiv 11: Asigurarea necesarului de personal necesar bunei desfisurari a activitifii institutului
Obiectiv 12. Formarea profesionali a salariatilor tn raport cu cerintele legale si necesitatile spitalului
Obiectivl3. Cresterea gradului de satisfactie al angajatilor in raport cu conditiile de lucru oferite
Obiectiv 14. Realizarea de parteneriate in domeniul cercetirii medicale psihiatrice

Obiectiv 15. Operationalizarea Nucleului de Cercetare prin programe ajustate nevoilor de cercetare si
educatie

ACTIVITATILE PLANIFICATE IN VEDEREA ATINGERII OBIECTIVELOR STABILITE
(2022-2026)

1. Activititi pentru obiectivul 1~ Reabilitarea si modernizarea infrastructurii existente, adaptarea
acesteia la criteriile de autorizare sanitard a unitdtii, la cerintele de mediu §i sigurantd 5i la nevoile
actuale ale pacienfilor”:

1.1.Executarea lucrarilor, urmdrirea acestora in vederea finalizirii urmétoarelor proiecte de

reabilitare si modernizare:
1.1.1. Reabilitare §i modernizare pavilionului III F (punerea intr-o stare de
functionalitate a clddirii ”"Pavilion III Femei” si cuplare functionald cu secfia VI).
1.1.2. Lucrdri de reparatii curente etaj clddire Bloc alimentar
Rezultate asteptate:

Finalizarea proiectelor in derulare: reabilitare si modernizare pavilion III F, lucriri de reparatii
curente-zugriveli, vopsitorii, amenajare grup sanitar clidire NPI/III F, lucriri de reparafii curente
pavilion PS1, lucriri de reparatii curente etaj clddire Bloc alimentar.
Buget necesar estimat:

- 5.093.748,59 lei pentru Pavilionul ITIT F

- 238.000 lei pentru etaj cladire Bloc alimentar

Total 5.331.748,59 lei
Surse de finantare: fondul de dezvoltare, bugetul de stat (prin Bugetul Ministerului Sanétitii si alte
surse legal constituite), venituri proprii (C.A.S. Tast).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM,
Achizitii, Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobilizéri
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ar-Contabil (DFC), Sef Serviciu Administrativ-Tehnic

Responsabili: Manager (M), Director Fii
(SAT), Sef Serviciu Achizitii (SA)

Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. proces verbal receptic finald pavilionul III F
2. proces verbal receptie finalé cladire Bloc alimentar

2. Activititi pentru obiectivul 2. Imbundtdtirea calitdtii vietii pacientilor si a conditiilor hoteliere
(realizarea de repatii curente si igienizdari, facilitdti de acces si deplasare):

1. Planificarea anuali a actiunilor privitoare la efectuarea reparatiilor curente si de igienizare a
spatiilor destinate activitafii medicale din institut, a facilitafilor de acces si deplasare a
pacientilor. _

2. Evaluarea suportabilitatii si sustenabilitatii, stabilirea categoriilor de lucrdri de reparatii care

trebuie contractate.
Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de executie a lucririlor de reparatii
curente

4. Executarea lucrarilor, urmérirea acestora gi realizarea receptiei finale

Rezultate asteptate:

1. Finalizarea in primii 3 ani a reparatiilor curente si igienizirilor la toate spatiile destinate

activitdtil medicale din institut.
Buget necesar estimat: 2.700.000 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. lasi).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPTAAM,
Achizitii, Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri, materiale si echipamente conform
devizelor de lucrn
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef Serviciu
Achizitii
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

1. ponderea anuald a actiunilor realizate din total planificate privitoare la efectuarea reparatiilor
curente si de igienizare a spatiilor destinate activititii medicale

2. numdrul de procese verbale de receptie lucréri

(WS

3. Activitati pentru obiectival 3 7 Reabilitarea, modernizarea si extinderea infrastructurii electrice
din incinta Institutului de Psihiatrie SOCOLA lasi”.

3.1. Executia investitiei propuse.
Rezultate asteptate: O infrastructurd electricd modernd si functionald: inlocuirea a 82 kilometri de
cabluri, 1.644 corpuri de iluminat, 1.238 de prize, 35 de tabloun electrice, 7 paratrasncte si 35 de
prize de pamaAnt.
Buget necesar estimat: 10.625.309,25 le1 pentru execufia investitiei

Total 10.625.309,25 lei

Surse de finantare: Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 9,
Obiectiv specific 9.1.Cresterea capacititii de gestionare a crizei samitare COVID-19, Cresterea

A

sigurantei pacientilor in structure spitalicesti publice care utilizeazd fluide medicale, Cod apel:
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POIM/935/9/1 Cresterea sigurantei pacientilor in structure spitalicesti publice care utiliezeaza fluide
medicale, realizat In parteneriat cu Ministerul Sanatatii.
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM,
Achizifii, Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente 1T, rechizite, soft imobiliziri, materiale si echipamante conform
devizelor de lucrarn
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef Serviciu
Achizitii
Indicatori miisurabili de evaluare si monitorizare:

1. gradul de incadrare in termenele de executie previzute in proiect

2. numdrul de procese verbale de receptie lucréri de instalatii

4. Activitiiti pentru obiectivul 4 “Implementarea unui sistem software integrat de gestionare a
proceselor de la nivelul institutului in vederea eficientizdrii infrastructurii informationale™:

2.1. Realizarea unui sistem de tip intranet, de comunicare si gestionare a documentelor.
Rezultate asteptate:

I. Interoperabilitate informationald eficientd la nivelul gestionarii proceselor medicale si suport

din cadrul institutului

Buget necesar estimat: nu este cazul
Surse de finantare: nu este cazul
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/compartimentelor, cabinetelor medicale,
laboratoare, farmacie (F), Serviciului de Evaluare si Statistici Medicala (SESM), Serviciului
Achizitii, Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil, Serviciului RUNOS (SR) etc.
Resurse materiale: echipamente 1T, rechizite, soft imobiliziri
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciul Achizitii, sefii structurilor de
implementare
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

1. ponderea structurilor care utilizeazi sistemul de intranet

5. Activititi pentru obiectivul 5 "Actualizarea structurii organizatorice a institutului”:
5.1. Fundamentarea urméatoarelor modific#ri in structura organizatorica:

a. Reorganizarea compartimentului de Neuropsihiatrie infantild in sectie de Psihiatrie
pediatricd destinati copiilor si adolescentilor pana la vérsta de 18 ani si cresterea de
la 20 la 25 a numérului de paturi.

b. Reorganizarea ambulatoriului integrat in scopul eficientizdrii sub raport
operational, al costurilor si nevoilor existente de servicii medicale

5.2. Autorizarea modificirilor de structuri
5.3. Reorganizarea activitifii prin implementarea modificarilor de structura
Rezultate asteptate:
1. autorizarea unei noi structuri functionale mai eficienta
2. reorganizarea activitatii.
Buget necesar estimat: nu este cazul
Surse de finantare: nu este cazul
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Resurse umane: persoane responsabile din cadrul structurilor vizate spre reorganizare, medic
SPIAAM, persoane responsabile din cadrul Compartimentul Juridie, Serviciului RUNOS, Serviciului
Administrativ-Tehnic, Serviciului Achiziti.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, dotiri cu mobilier hotelier $1 medical, dotéri
functionale, materiale de constructie, de amenjéri interne si instalati1.
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Medic SPIAAM, Sef Serviciu RUNOS, Sef
Serviciu Administrativ-Tehnic
Indicatori miisurabili de evaluare si monitorizare:

1. Ponderea avizelor favorabile privind modificarea structurii din total solicitari

2. 1 organigrami si 1 anex3 la autorizatia sanitard privitoare la structura institutului

6. Activititi pentru obiectivul 6 “dsigurarea continuitdtii serviciilor medicale psihiatrice,
supravegherea si monitorizarea pacientilor prin intermediul centrelor de sdndtate mintald (CSM-
uri)”:
6.1. Organizarea unor caravane mobile pentru monitorizarea active a pacientilor psihiatrici
6.2. Demersurile de infiintare a unor CSM-uri la nivelul judetului Iasi
Rezultate asteptate: Functionarea permanentd a unor caravane mobile si deschiderea a minim 1
CSM 1n judetul Iasi.
Buget necesar estimat:
- 80.000 lei pentru operarea caravanelor
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. lasi), fondul Ministerului Sanététii, donafin s1
SpOnSoTiZAr.
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/compartimentelor, Serviciu Achizitii,
Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, combustibili
Responsabili: Manager, Director Medical, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Achizitii
Indicatori miisurabili de evaluare si monitorizare:
1. numar de caravane organizate anual
2. numdrul de pacieti monitorizati anual prin internediul caravanelor

7. Activititi pentru obiectivul 7 7 Cresterea performantei clinice a institutului prin modernizarea
si up-gradarea echipamentelor de diagnostic, tratament si ingrifiri”:
7.1. Inventarierea echipamentelor existente si stabilirea impreund cu echipa medicald a
necesarului de inlocuire/up-gradare a echipamentelor

7.2. Achizitia de echipamente
Rezultate asteptate: eficientizarea actului medical, scurtarea duratei de spitalizare, cresterea
accesului pacientilor la servicii medicale performante
Buget necesar estimat: 5.000.600 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. lasi), bugetul Ministerului Sinatatii, finantare prin
proiecte europene
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/ compartimentelor/ laboratoarelor/
farmaciei, Serviciu Achizitii, Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
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Responsabili: Manager, Director Medical, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Achizitii
Indicatori méisurabili de evaluare si monitorizare:

1. plan multianual de achizifii aparatur medicald

2. raport echipamente uzate, grad de uzura

8. Activititi pentru obiectivul 8. “dsigurarea dotdrilor functionale necesare implementdrii
modificdrilor de structurd™:
8.1. Stabilirea necesarului de dotdri functionale necesare implementarii medificarilor de
structura
8.2. Achizitia necesarului de dotéri functionale stabilit
Rezultate asteptate: dotarea functionald corespunzitoare in vederea sustinerii modificrilor de
structurd privitoare la compartimentului de Neuropsihiatrie infantild, sectiile de paliati, Ambulatorul
integrat.
Buget necesar estimat: 300.000 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. lasi)
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul compartimentului de Neuropsthiatrie infantila,
sectiile de paliafi, Ambulatorul integrat, personal din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic,
Serviciului Achizitii, Serviciul SPIAAM.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef Serviciu
Achizitii, medic SPIAAM
Indicatori méisurabili de evaluare si monitorizare:
1. Ponderea dotérilor functionale implementate din total dotéri previzute
2. Numarul proceselor verbale de receptie de achizitie

9. Activitiati pentru obiectival 9 7 Implementarea standardelor si a cerintelor de calitate asa cum
sunt definite de AN.MC.S. in vederea acreditdrii si dezvoltdrii unei culturi a calitdtii”:
9.1 Elaborarea, actualizarea, implementarea §i evaluarea implementirii protocoalelor si
procedurilor adaptate structurii specifice ale spitalului g1 in acord cu ceriniele ANMCS
9.2. Imbunatitirea proceselor de monitorizare a calitatii serviciilor medicale prin analize si
studii specifice privitoare la activititile realizate
9.3. Gestionarea corespunzatoare a riscurilor specifice activititilor prin intermediul proceselor
de instruire, monitorizare/ supraveghere a activitatii.
0.4. Asigurarea cerintelor de calitate si siguranta pacientilor privitoare [a Ingrijirile paliative
9.5.Asigurarea cadrului organizational $1 managerial in acord cu cerintele de acreditare
9.6. Derularea procesulul de evaluare pentru acreditare
Rezultate asteptate: obtinerea certificatului de acreditare
Buget necesar estimat: 158.435 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. lasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: cchipamente IT, rechizite
Responsabili: Manager, membrii Comitetului Director, membrii Comisiei de implementare a
managementului calitatii  (CMC), sefii tuturor structurilor evaluate, membrii Serviciului
Managementul Calitatiii Serviciilor de Sanatate (SMC)
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
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1. Incadrarea in termenele de pregatire a evaludrii solicitate de citre ANMCS
2. Numdr protocoale si proceduri revizuite/nou elaborate

10. Activitiiti pentru obiectivul 10 ” Prevenirea dezvoltdrii infectiilor asociate asistentei medicale si
aparitiei de evenimente adverse asociate asistentei medicale ”:

10.1 Realizarea si implementarea Planului anual pentru supravegherea, prevenirea si controlul
infectiilor asociate asistentei medicale

10.2 Monitorizarea st analiza permanenti a cauzelor infectiilor asociate asistentel medicale st
luarea misurilor corective si preventive care se impugn

10.3. Raportarea evenimentelor adverse, analiza cauzelor si luarea mésurilor corective si
preventive care se impun
Rezultate asteptate: mentinerea ratei infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul stabilit prin
indicatorii de management si mentinerea incidentei evenimentelor adverse grave la un nivel foarte
scazut.
Buget necesar estimat: nu e cazul
Surse de finantare: nu e cazul
Resurse nmane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente I'T, rechizite
Responsabili: Manager, medic SPIAAM, membrii Consiliului Medical, membrii comisiei de analiza
a evenimentelor adverse (CEA)
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:
Ponderea implementérii misurilor stabilite prin Planului anual pentru supravegherea,
prevenirea g1 controlul infectitlor asociate asistentei medicale
Rata infectiilor asociate asistentei medicale
Numir IAAM identificate si raportate
Numér EAAM identificate i raportate

RGEN

11. Activititi pentru obiectivul 11 "Asigurarea necesarului de personal necesar bunei desfdsurdri a
activitdtii institutului”
11.1. Realizarea Planului anual de selectie, recrutare si dezvoltare profesionali a personalului.
11.2. Asigurarea necesarului de personal in vederea sustinerii modificirilor de structurd
prevazute
11.3. Derularea concursurilor de ocupare a posturilor vacante, de promovare in grade si trepte
profesionale si a concursurilor pentru ocuparea functiilor de conducere, conform Planului
anual de selectie, recrutare si dezvoltare profesionald a personalului.
Rezultate asteptate: realizarea in proportie de peste 90% a Planului anual de selectie, recrutare si
dezvoltare profesionals a personalului.
Buget necesar estimat: 1.691.781 lei (doar salariile de bazi fara sporuri si contributii) / an
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Manager.
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:
1. Gradul de implementare a Planului anual de selectie, recrutare si dezvoltare profesionali a

personalului
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12. Activititi pentru obiectivul 12 Formarea profesionald a salariafilor in raport cu ceringele legale
si necesitdtile spitalului” :
12.1. Realizarea anual3 a Planului de formare si pregitire profesionala a salariatilor
12.2. Asigurarea cadrului organizatoric pentru programele de formare profesionald
desfisurate Tn cadrul institutului
12.3. Monitorizarea implementarii planului de formare si pregitire profesionali a salariatilor
Rezultate asteptate: realizarea in proportie de peste 90% a planurilor anuale de formare s1 pregatire
profesionala a salariatilor.
Buget necesar estimat: 50.000 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. lasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Director Financiar-Contabil, Manager, membrii Comitetului
Director _
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. Gradul de implementare a Planului de formare si pregétire profesionald a salariatilor

13. Activititi pentru obiectivul 13 “Cresterea gradului de satisfactie al angajatilor in raport cu
conditiile de lucru oferite”:
13.1. Aplicarea anuali a chestionarealor de satisfactie a personalului
13.2. Identificarea si implementarea masurilor care pot conduce la cresterea gradului de
satisfactie al angajatilor In raport cu conditile de lucru oferite
Rezultate asteptate: cresterea constanti a gradului de satisfactie al angajatilor in raport cu conditiile
de lucru oferite
Buget necesar estimat: nu ¢ cazul
Surse de finantare: nu e cazul
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Manager, sefii tuturor structurilor.
Indicatori misurabili de evaluare $i monitorizare:
1. Gradul de satisfactic al angajatilor in raport cu conditiile de lucru oferite

14. Activitati pentru obiectivul 14 "Realizarea de parteneriate in domeniul cercetdrii medicale
psihiatrice”:

14.1. incheierea de parteneriate cu Spitale clinice de psihiatrie sau institute de spihiatrie din
alte tari in vederea organizirii de schimburi de experientd si a abordirli unor teme de
cercetare stiintificd comune

14.2. incheiere de parteneriate cu institutiile comunitare pentru reintegrarea socio-
profesionald a pacientiltor

Rezultate asteptate:
- cresterea gradulul de acces al populatier la servicii medicale psihiatrice inovative si
performante
Buget necesar estimat: nu e cazul
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Surse de finantare: nu e cazul
Resurse umane: director medical, membrii nucleului de cercetare, membrii consiliul de
administratie, sefi sectii.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, spatii.
Responsabili: Manager, Director Medical (DM), Responsabil nucleu cercetare (RNC).
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. Numfr parteneriate incheiate la nivel national
2. Numdr parteneriate Incheiate la nivel international

15. Activitdti pentru activitatea 15 “Operationalizarea Nucleului de Cercetare prin programe
ajustate nevoilor de cercetare §i educatie”:
15.1. Realizarea demersurilor de functionare operativa a Nucleului de Cercetare
15.2. Coordonarea activitatilor de cercetare afiliate scolii doctorale sub Indrumarea cadrelor
universitare abilitate pentru a indruma doctorantii din cadrul institutului
15.3. Organizarea unui grup de lucru, la nivelul nucleului de cercetare existent, privind
simptomatologia anxioasa si depresiva in réndul pacientilor post infectic SARS
15.4. Modernizare si cchipare spatii activitati educationale: Amfiteatru, Biblioteca, Sala
Rotonda (pavilion VIF).
Rezultate asteptate:
- Aprobarea a minim unwi program nucleu de cercetare-dezvoltare.
Buget necesar estimat:
- 227.143 lei pentru Amfiteatru
- 150.000 lei pentru Biblioteca
- 200.000 fei pentru Sala Rotonda
Total 577.143 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)
Resurse umane: director medical, membrii nucleului de cercetare, membrii consiliul de
administratie, cadrele didactice universitare din cadrul institutului, doctoranzi, Serviciul achizitii,
Serviciul Administrativ Tehnic, Directorul Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, spatii, materiale si echipamente necesare modernizarii
si echipdrii spatiilor educationale.
Responsabili: Manager, Director Medical, Responsabil nucleu cercetare, Sef Serviciul Achizitii, Sef
serviciul Administrativ Tehnic, Director Financiar-Contabil
Indicatori méisurabili de evaluare si monitorizare:
1 Numdr programe nucleu de cercetare-dezvoltare aprobate
2 Numér lucriri stiintifice publicate de cétre angajatii institutului.
3 Numdr procese verbale de receptie amenajare spatii.
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EVALUAREA SI REVIZUIREA PLANULUI DE MANAGEMENT:

Evaluarea anuald: Se face prin analiza tuturor indicatorilor mésurabili, pe fiecare obiectiv
in parte. Se stabileste gradul de realizare/implementare a activititilor si daci este cazul se propune
reesalonarea sau modificarea lor pentru perioada urmétoare.

Planul de Management din anul urmétor va cuprinde obiectivele strategice nefinalizate in anul
curent si obiectivele care demareazi in acel an.

Responsabili: COMITET DIRECTOR

Participa: personalul desemnat prin decizie

Circuitul documentelor: raportul se analizeazi in Comitetul Director .

Documente emise: Raport de evaluare a Planului de Management. Documentul va sta la baza
Raportului de evaluare de etapi a Planului Strategic in vederea revizuirii acestuia.

Prezentul Plan de management a fost supus la vot si aprobatd in cadrul sedintei Comitetului Director
. g2 02 20773 .
din data de ... 4.5, 5855, conform procesului verbal ar. voe il
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