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Introducere

Managementul strategic reprezinta managementul bazat pe strategie.

Strategia constituie fundamentul managementului strategic, 1i contureaza acestuia priorijEntile

devenind factor de bazi in elaborarea programelor de management, iar in procesul derularii acest
poate vorbi astfel de un sistem strategic ce sta la baza managementului strategic si care se aplici e
multe niveluri.
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Strategia poate fi definita ca totalitatea masurilor administrativ - tehnice, econt)mice

organizatorice si de decizii optime ce se iau Intr-o perioadi de timp in cadrul unei organizatii, in ve
realizarii de activitati eficiente si rentabile.

Strategia de management se constituie ca un ansamblul structurat al activitatilor prin ¢
organizatie urmareste si-si indeplineascd obiectivele specifice. Intr-o acceptiune moderns2
management-marketing strategia reprezintd activititile majore ale organizatiei pe termen scurt, fr

si lung, modalitdtile de realizare, impreund cu resursele alocate, in vederea obtinerii avantajul

competitiv potrivit misiunii organizatiei.

I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A INSTITUTULUI

1.1  Tipul si profilul Institutului de Psihiatrie ,,Socola,, Iasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi a fost construit in perioada 1897-1899 pe locul ved
seminar de teologie si si-a Inceput activitatea tn anul 1905 sub denumirea de ,.4silul de alienati So
fiind In administrarea Epitropiei Generale a Spitalelor ,,Sf. Spiridon,, Tasi. Incepand cu 1 noiembris
se inflinteazd ,,Ospiciul de alienati Socola” cu regim juridic similar celui din prezent, in subof
statului. Denumirea Institutului s-a schimbat de-a lungul celor 115 ani de existenti, devenind Spita
Neuropsihiatrie ,.Socola” Iasi, Spitalul Universitar ,,Socola”, Spitalul Clinic de Psihiatrie ,.Socola|’
prezent Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi (respectiv din noiembrie 2014).

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iagi, unitate sanitard publici cu paturi, cu personalitate juridi
cu sediul In municipiul Iasi, soseaua Bucium nr. 36, judetul Iasi, in subordinea Ministerului Sanatafii
infiintat prin reorganizarea Spitalului Clinic de Psihiairie ,,Socola” Iagi, care s-a desfiintat, conf

H.G. 1058 din 26/11/2014.

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi este un institut de monospecialitate - de interes national|-
asigurd asistentd medicald de inaltd specialitate att pacientilor din teritoriul arondat cit si a cel(dein

intreaga tard, In profilul psihiatrie. Institutul realizeazd Indrumarea metodologici in speciali

unitétilor sanitare din teritoriul arondat si sprijind acordarea asistentei medicale de profil din policlifiici

dispensare si cabinetele medicilor de familie.

In cadrul institutului se efectueaza studii si cercetiri medicale in legituri cu aplicarea de mjetode
noi de investigatii si tratament si se asigurd desfasurarea practicd a invatimantului medical supgrior

(avand studenti, medici rezidenti si doctoranzi).
Institutul de Psihiatrie ,Socola” Iagi, clasificat gradul IIM, conform Ordinului Minist
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Sanatatii nr. 323/2011, acreditat prin Ordinul 603/29.09.2016 de citre Autoritatea Nationala
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Management al Calitatii in Sanitate, reprezintd cea mai complexd unitate sanitard in profilul psih
din regiunea Moldovei, deservind pacienti domiciliati in cele opt judete ale regiunii si nu numai.
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Institutul de Psihiatrie Socola Iasi se organizeaza si functioneazi in conformitate cu prevederilg
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii.
Institutul de Psihiatrie Socola Iasi este singurul institut de profil din regiune, peste 20.000 de p
beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de acesta. Ponderea cea mai mare este reprezent
pacientii cu domiciliul in judetul Iasi.
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1.2. Analiza privind nevoile de ingrijire a populatiei deservite din zona de acoperire

Conform raportului ,,Health at a glance 20187, 1 din 6 persoane din UE se confrunta cu o prqh
de sdndtate mintala. Prevalenta afectiunilor de sinitate mintala in Romania 2018 este de 14,3%, v?ﬂoar

mai mica de media UE care este de 17,3%. Mai multe studii arati ci 10-20% dintre copii au una sj

rezolvare pozitivi a simptomelor.
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Conform Rezolutiei Parlamentului European din 5 iulie 2022 referitoare la sanitatea miﬁ
mediul de lucru digital (2021/2098(INI) publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, si

marginalizate fiind afectati mai puternic; in 2021, 64 % dintre tinerii cu varsta cuprinsi intre 18 si
ani erau expusi riscului de depresie din cauza ci nu aveau un loc de munci sau nu aveau persy
financiare §i in materie de invitimant, precum si din cauza singurititii si a izolarii sociale.

? i
ate
mintala a tinerilor s-a inrautitit considerabil in timpul pandemiei, femeile tinere si tinerii aflati in ;ﬁf at

Politica Ministerului Sanatitii derivi din prioritatile majore identificate in domeniu de catre |
s1 UE, in special avand in vedere noua abordare UE care promoveazi integrarea problemelor de s3nitat

mintala in toate politicile, nu numai in politica de sinitate.

1.2.1. Caracteristici relevante ale pacientilor Institutului de Psihiatrie ,,Socola” Iasi:

Institutul de Psihiatrie ,,Socola” lasi, acorda asistentd medicald psihiatrica si pacientilor d
judete, cu preponderentd din zona Moldovei (regiunea de Nord-Est), dar si din alte regiuni alg
Adresabilitatea cea mai mare din exteriorul judetului Iasi este reprezentatd de pacientii din jy
limitrofe precum Vaslui, Neamt, Bacau, Suceava sau Botosani, situatie ce poate fi observati din fig
mai jos. Chiar dacd pandemia a restrdns mobilitatea pacientilor, iar adresabilitatea din alte judete a
si s-a concentrat mai mult la nivelul judetului Iasi (91,2% din total pacienti roméani, in 2022), dist;
pe judetele din regiune a rimas relativ asemenatoare.

Ponderea pacientilor pe judete

lasi = 91,20%

=Vaslui = Neamt Botosani = Suceava = Altele

' Fig.'}'. DiStri‘bugia pacfen,tilor pe judete
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In anul 2022 numérul total de pacienti internati a fost de 10356 dintre care 9448 din judet
908 din alte judete. Se observi ci adresabilitatea Institutului de Psihiatrie wS0cola” lasi depz

Tel.: D040.232.224 687, D040.374.770.477

Fax: 0040.232.230.950

regiunea de Nord-Est existind pacienti din peste 40 de judete, inclusiv din Bucuresti.

Tabelul 1. Distributia pacientilor internati pg |

Nr. Crt. | Judetul/tara de domiciliu a pacientului | Nr.pacienti internati
A B &
1. Total 10356
2. Alba 0
3. Arad 0
4. Arges 4
5. Baciu 91
6. Bihor 1
il Bistrita-Nisaud 3
8. Botosani 130
9. Brasov 5

10. Briila 3
11. Buzau 2
12. Caras-Severin 0
13. Calarasi 1
14. Cluj 2
15. Constanta 8
16. Covasna 0
17. Dimbovita 0
18. Dolj 1
19. Galati 32
20. Giurgiu 1
21. Gorj 0
22, Harghita 0
23. Hunedoara 10
24. Ialomita 3
25. Iasi 9448
26. Tifov 1
27. Maramures 0
28. Mehedinti 1
29. Mures 0
30. Neamt 183
31. Olt 0
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32. Prahova 2
33. Satu-Mare 0
34. Salaj 0
35. Sibiu 0
36. Suceava 112
37. Teleorman 0
38. Timis 4
39. Tulcea 3
40. Vaslui 274
41. Vilcea 1
42. Vrancea 16
43. Bucuresti 14
44. ALTE TOTAL -

Distributia pacientilor din punct de vedere demografic ne arati ci predomini pacientii din 1

rural si cu varste cuprinde intre 50-59 de ani.

MEDIUL

RURAL
53%

B MEDIUL RURAL @ MEDIUL URBAN

Fig.2. Distributia pacientilor dupd mediu (anul 2022)
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 Fig.3. Distributia pacientilor pe virste (anul 2028)
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1.2.2. Analiza morbiditatii

Morbiditatea se referd la numéarul de imbolnaviri dintr-o populatie intr-o anumiti periopda de
timp, fiind un indicator al gradului de imbolnévire al unei populatii.

Din punct de vedere a afectiunilor psihiatrice Inregistrate in cadrul Institutului de Ps1h"ltrj~a:
SOCOLA Iasi constatim urmitoarea evolutie a principalelor diagnostice la externare in perioadal 2017+
2022:

Tabelul nr. 2: Evolutia principalelor diagnostice la externare in perioada 2017|-2022;
Nr. Diagnostic Anul 2017 | Anul 2018 | Anul 2019 | Anul 2020 | Anul 2021 All}ll 2022
Crt.
1 2 3 4 5 6 7 8
1 F20.0 Schizofrenia paranoida 1925 1986 1957 1085 1347 196
2 F33.2 Tulburare depresiva recurents, 1025 1242 1313 381 362 603
episod actual sever fara simptome
psihotice
3 F01.3 Dementa vasculara mixt, 1529 1509 1698 305 1111 1441
corticald si subcorticald
4 F60.30 Tip impulsiv 491 665 872 661 944 960
5 F33.3 Tulburare depresiva recurents, 921 998 833 261 246 443
episod actual sever cu simptome
psihotice
6 F07.0 Tulburare organica de 709 806 844 487 525 621
personalitate
7 F32.20 Episod depresiv sever fara 657 693 684 295 366 408
simptome psihotice, nespecificat ci
producéndu-se in perioada postnatald
8 F06.3 Tulburéri ale dispozitiei 722 464 385 119 111 129
[afective] organice
9 F31.6 Tulburare afectivi bipolara, 256 234 232 79 115 114
episod actual mixt
10 F03 Dementa nespecificata 387 301 224 78 79 80
11 F10.0 Tulburari mentale si de 142 139 159 153 204 290
comportament datorite folosirii
alcoolului, intoxicatie acuta
12 F23.0 Tulburare psihotica polimorfa 217 205 211 184 204 191
acuta, fara simptome schizofrenice
13 F71.1 Retardare mentala moderata 310 332 323 184 195 204
deficienta semnificativa a
comportamentului necesitand atentie
sau tratam
Total (primele 13 diagnostice) 9291 9574 9735 4772 5809 7070
(sursa: Serviciul de Evaluare §i Statistica Medicald)
Din punct de vedere al evolutiei diagnosticelor, schizofrenia paranoidd si dementa vas¢ylarid
mixtd, corticald §i subcorticald reprezintd principalele afectiuni psihiatrice care afecteaza pag¢ienti
6
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institutului. O crestere constanti in ultimii 5 ani si semnificativa in anul 2022 fati de anul 2021 au
cazurile de tulburiri mentale si de comportament datorite folosirii alcoolului, intoxicatie

PROYHES

(42%). De asemenea, se constata o crestere a numérului de cazuri in 2022 fata de 2021 pentru tulbj
depresive recurente (fara simptome psihotice in crestere de 67%, cu simptome psihotice in creste
80%).

Reducere in ultimul an se consemneazd pentru tulburarea psihoticd polimorfi acut
simptome schizofrenice.

1.2.2.1. Analiza morbiditatii migrante
Morbiditatea migrantd reprezintd numdérul pacientilor din aria geografici (sau din gru
populationale) deservitd de o anumitd unitate sanitard care se adreseazi unei alte unititi sanitar

aceeasi categorie de competenta.

Institutul de Psihiatrie "SOCOLA™ Iasi este unitatea sanitardi cu cel mai ridicat m'vjﬂ(

competentd din regiune dintre spitalele care interneaza bolnavi psihici (vezi tabelul 1). Astfel nu
cazuri de bolnavi internati la Institutul de Psihiatrie “SOCOLA”™ Iasi care si fie transferati pentiu
tratati pentru afectini psihiatrice la alte spitale.

Totusi datele furnizate de catre SNSPMPDSB pentru anul 2022 arati ci au existat un nurh
433 (fatd de 374 in 2021) pacienti cu patologii psihiatrica (cod F 00 — F 93, G30), din judetul Iag
s-au adresat unor spitale din alte judete din regiune sau chiar din tari (din care 394 de persoane p
spitalizare continud si 39 de persoane pentru spitalizare de zi).
Se observa cd morbiditatea migrantd se situeazi la un procent de 4.4% din numirul tof

ey

pacienti internati in institutul in anul 2022 (cu 2% mai mult decét in 2021). Acest lucru ne arijfl @

fenomenul de morbiditatea migrantd chiar daci este in crestere, nu are un impact semnificativ 4
adresabilitatii, semnificind faptul ci nevoia de servicii medicale psihiatrice de la nivelul judetuly
satisfacutd in mod corespunzitor prin structura existenti a serviciilor furnizate in prezent de
Institutul de Psihiatrie SOCOLA Iasi.

Distributia pe principalele coduri de boali a pacientilor din judet care s-au adresat altor spithl
prezinta astfel:
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Tabel nr. 3 Distributia pe principalele coduri de boald (min.5 cazuri) a pacientilor din judet care s-au adresat altor qﬁm -

(morbiditatea migrentdi)

Coduri boala Numir cazuri Numir cazuri | Total daguri
spitalizare spitalizare de
continua zi

F 01 Dementa vasculara 31 0 31
F 03 Dementa nespecificati 14 1 1]
F 07 Tulburare organica de personalitate 40 0 4
F 10 Tulburari mentale si de comportament datorite folosirii 28 0 2§
alcoolului
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F 20 Schizofrenia paranoida 43 1 44|
F 22 Tulburare deliranta 7 0 71 |
F 23 Tulburare psihotica 29 0 19 1
F 25 Tulburare schizo-afectiva 7 1 B |
F 31 Tulburare afectiva bipolara 10 5 15[/ |
F 32 Episod depresiv 34 3 37

F 33 Tulburare depresiva recurenta 22 8 30

F 34 Alte tulburari ale dispozitiei 0 b

F 41 Tulburare de anxietate (anxioasa) 14 0 14| |
F 60 Tulburare de personalitate 15 0 15

F 70-73 Retardare mintala 19 0 19

F 82 Tulburare de dezvoltare specifica a functiei motorii 7 0 AN
F 83 Tulburari de dezvoltare specifice mixte 23 2 25

F 90 Perturbare a activitatii si atentiei 5 1 ]

F 93 Alte tulburari emotionale ale copilariei 8 1 D
Alte patologii 45 15 60
Total 394 39 374

Se observa ci primele 9 categorii de patologii psihiatrice

75% din numadrul total de cazuri:

12,0% —
10,0% S e
,U% o S
7,8% .
7,0% 7,3%
B ’ 6,2%
6,0%  4,8% 4.6% 5,1%
4,0% e .
2,0% —_— . . ‘ )
0,0% _— )
G ’b{b bq," ,\3}(2‘ 2 2> \'Q(:b é’;‘é r'_}'\\’b: &Ig“e. ‘:éa’
> R < &L o g & & s
o & N & A &R ) IS K,
£ & & @ & & ¥ 2+ &
- ¢ & 2% & & & = ?}?
& & & & 5 & & & o2
& G G s& © - & & 2+
il & S ° <3 A P o &
Q\’ N W & 'f’ Yol ,QS'\ -:)\
« & 3 o’ & <> o A
< < < < &

Fig.4. Primele 9 categorii de patologii psihiatrice aferente morbidititi migrante
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Analiza judetelor spre care migreaza pacientii cu patologie psihiatrica ne arati un procent de|44%
130,

a cazurilor tratate la nivelul judetelor din Regiunea de Nord-Est (Baciu - 26, Botosani - 32, Suceavia
Neamt - 62 si Vaslui — 42 ), din care 42% pentru spitalizarea continu si 2% pentru spitalizarea de

M

observd ci morbiditatea migrantd la nivelul celorlalte regiuni reprezintd 56% din nivelul tothl

morbidititii migrante pentru patologia psihiatricd de la nivelul judetului Iasi.
Analizand incidenta cazurilor psihiatrice venite din alte judete la institutul de psihiatrie SO

lasi se observa cé cei mai multi pacienti in 2022 au fost cei cu: tulburare depresiva recurenti (26
cu dementd vasculari (11,45%), episod depresiv (11,03%) si schizofrenie (8,39%). Aproximativ
dintre pacientii din alte judete provin din Regiunea de Nord-Est (Neamt, Baciu, Botosani, Y
Suceava) ceea ce Inseamna ci existd un potential de adresabilitate (11,5%) si catre alte regiuni din t

<—o0 o CJ
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Fig.5. Primele 11 categorii de patologii psihiatrice aferente pacientilor veniti din alte Jjudete

Cazurile de transfer inregistrate vizeazd comorbiditiiti care au necesitat tratament. Aceste
constatd ca sunt in crestere in ultimul an (o crestere de aproximativ 11% in 2022 fata de 2021), as
reiese din graficul de mai jos.
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__Numdrul bolnavilor transferati (comorbidititi)
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Fig. 6. Evolutia numdrului de bolnavi transferafi

Din perspectiva potentialului de migrare a pacientilor psihiatrici catre alte spitale de specia

trebule mentionat faptul ci, in conformitate cu Planul general regional de servicii sanitare 2021120

Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul Sanatitii, unele spitale din regiune au in plan diversiffig
ofertei de servici medicale psihiatrice oferite pacientilor cum ar fi:
- Spitalul de Psihiatrie ”Sf. Nicolae” Roman: dezvoltarea centrului de sinitate mintalz

ingrijirilor paliative, dezvoltarea serviciilor pentru dependente, grupuri vulnerabile, copii, &hupﬂ

caz, inclusiv alternative la nivelul comunitatii, etc.

- Spitalul Psihiatrie Murgeni: dezvoltarea servicilor de spitalizare de zi si a ambulatoriuluf

specialitate - adulti, copii, dependente, grupuri vulnerabile, etc.

- Spitalul de Psihiatrie Campulung Moldovenesc: dezvoltarea de servicii pentru depengdent

grupuri vulnerabile, copii, dupa caz, inclusiv alternative la nivelul comunitatii, etc.
- Sanatoriul de Neuropsihiatrie Podriga: dezvoltarea de servicii pentru recuperare psihiatrica.
In acest context, se pot desprinde urmétoarele concluzii:

- analiza morbiditatii migrante ne arati ci oferta de servicii medicale existenti la nivelul spi’][;ﬂ

nu este o cauza a acesteia. Toate patologiile psihiatrice care se regisesc in cazurile de morbi
migrantd pot si sunt tratate in cadrul institutului.
- 0 mai bund acoperire a nevoilor de ingrijire a populatiei deservite poate fi realizati de

atg

institutul de Psihiatrie “SOCOLA” lasi prin consolidarea ofertei de servicii psihiatrice. Acest lucru p

fi realizat prin iImbunatatirea accesibilitatii, prin imbunititirea conditiilor hoteliere, cresterea capag
de tratament pentru anumite patologii (cum ar fi patologia specifica copiilor), prin cresterea adresabij
institutului (trecerea la nivelul de competentd IM), dezvoltarea cercetirii stiintifico-medicale si cre$

numarului de centre de sanitate mintald (CSM-uri) in vederea asiguririi continuitatii serviciilor medi

psohiatrice.
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1.3. Analiza pietei serviciilor de sanatate din zona de acoperire

Institutul de Psihiatrie Socola lasi se organizeazi si functioneazi in conformitate cu prevederile

Legii 95/2006 privind reforma in domeniul san#tAtii.

Institutul de Psihiatrie Socola Iasi este singurul institut de profil din regiune, peste 20.000 de

pacienti beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de acesta.

In prezent, regiunea NE are un total de 1.572 de paturi pentru afectiuni psihiatrice acute, din|i¢
719 se afld in judetul Iasi. In plus, in regiune exista 962 de paturi pentru afectiuni psihiatrice ciomi
Astfel, in regiunea NE exista un numar de 0,7 paturi psihiatrie/1.000 loc, similar cu valorile de refe

din alte tiri UE, unde media este de 0,73 paturi la 1.000 de locuitori att pentru psihiatria acutj,
pentru cea cronica.
Conform Strategiei de Sinitate Mintald, se vor dezvolta centre de sinitate mintald §

alternative la nivelul comunitatilor. Se va defini un plan strategic care sa imbunatiteasca accesibilitate

calitatea serviciilor oferite copiilor, grupurllor vulnerabile si populatiei marginalizate, gestig
dependentelor etc. Aparitia acestor noi servicii va putea duce la o scidere a numarului de pat]
psihiatrie (acutd si cronicd) si la consolidarea centrelor ambulatorii, conform Ordinului mini

sanatatii nr. 375/2006 privind Infiintarea, organizarea si functionarea centrelor de sdnitate nji

prevede cadrul national pentru organizarea si functionarea serviciilor de sinitate mintald i
alternative la nivelul comunitatii, cu implicarea factorilor locali, inclusiv a serviciilor sociale.
Conform Planului general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est elabd

Ministerul Sanatatii  (http://www.ms.ro/wp-content/uploads/2020/03/Anexa-NE-MASTER-PLAN.

situatia numérului de paturi pentru cazuri psihiatrice acute si cronice in regiunea de NE, la nivelul &

2018 era urmaitoarea:

Tabelul nr 4. Situatia numdrului de paturi pentru cazuri psihiatrice acute si cronice in regiunea de\NE

JUDET / SPITAL Nr.paturi | Nr.paturi Total |Clasificare

Psihiatrie | Psihiatrie nivel

Acuti Cronici competentat
BACAU 114 32 146
Spitalul Judetean de Urgenta Bacau 60 0 60 111 plan donf
Spitalul Municipal de Urgenta Moinesti 14 0 14 111 plan donf
Spitalul Municipal Onesti 40 0 40 111 plan donf
Spitalul Orasenesc Buhusi 32 0 32 vV
BOTOSANI 260 167 427
SANATORIUL DE NEUROPSIHIATRIE 72 0 72 v
PODRIGA
Spitalul Judetean de Urgenta "Mavromati" 235 95 330 III plan don
Botosani
Spitalul Municipal Dorohoi 25 0 25 v
TASI 719 309 1028
CENTRU MEDICAL DR. MICU VASILE 0 0 0 -
Institutul de Psihiatrie SOCOLA Iasi 452 250 702 IIM
MEMORY HOSPITAL 59 0 59 )
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SPITALUL DE PSIHIATRIE SI PENTRU 0 240 14Y
MASURI DE SIGURANTA PADURENI
SPITALUL MILITAR DE URGENTA JASI 13 0 13 111 plan ponf
Spitalul Municipal Pascani 10 0 10 IV
SPITALUL UNIVERSITAR C.F. IASI 4 0 4 IV plan |conf
NEAMT 124 124 248
SPITALUL DE PSIHIATRIE SF. NICOLAE 124 0 124 A%
ROMAN
Spitalul Judetean de Urgenta Piatra-Neamt 74 0 74 111
Spitalul Municipal de Urgenta Roman 50 50 111 plan gonf
SUCEAVA 157 225 382
SPITALUL DE PSIHIATRIE CAMPULUNG 55 15 70 v
MOLDOVENESC
SPITALUL DE PSIHIATRIE CRONICI SIRET 15 195 210 \'%
Spitalul Judetean de Urgenta "Sf. Ioan Cel Nou" 52 10 62 III
Suceava
Spitalul Municipal Radauti 35 5 40 IV
VASLUI 198 105 303
SPITALUL DE PSIHIATRIE MURGENI 10 105 115 Vv
Spitalul Judetean de Urgenta Vaslui 80 0 30 11T plan ¢onf
Spitalul Municipal de Urgenta "Elena Beldiman" 90 0 90 III plan conf
Barlad
Spitalul Municipal Husi 18 0 18 IV
TOTAL 1.572 962 2.534
*conform listei existente pe site-ul MS
(sursa: Planul general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul S{rd. ati
http:irwww.ms. ro/wp-content/uploads/2020/03/Anexa-NE-MASTER-PLAN. pdf)

Se observa cd la nivelul anului 2018 ponderea serviciilor de sintate in psihiatrie (acuti + cropici)
pe care Institului de Psihiatrie "SOCOLA” Iasi o asigura era de 68% la nivelul judetului Iasi jl de
aproximativ 28% la nivelul Regiunii de Nord-Est, din care pentru pacientii acuti ponderea la njiyglul
judetului Iasi este de 63% si la nivelul regiunii de Nord-Est de 29%, iar pentru pacientii cronici porjderea
este de 81% la nivelul judetului Iasi si 26% la nivelul Regiunii de Nord-Est. Acest lucru arati impe%gata
majord pe care institutul o are in ceea ce priveste furnizarea de servicii de sinitate pentru cazurflg|de
psihiatrie cronici si acuti la nivel regional. Totodatd Institului de Psihiatrie “SOCOLA”™ Iasi are c¢l|ma
inalt nivel de competenta din regiune pentru patologiile psihiatrice.

Situatia detaliatd pe specialitatea psihiatrie, psihiatrie pediatrici si ingrijiri paliative (total, ny doar
psihiatrie) privind consultatiile, serviciile acordate de catre medicii de specialitate clinica si seryigiile
conexe actului medical acordate de furnizorii de servicii conexe actului medical la recomandarea
medicilor de specialitate clinica se prezintd, conform Planului general regional de servicii sanitare P(J21-

2027, Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul San#titii , astfel:
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Tablul 5. Distributia numdrului de consultatii, servicii §i servicii conexe pentru psihiatrie, psihiatrie pedigtyici $i
Ingrijiri paliative in regiunea de Mord-Est

Nr. total consultatii Nr. total servicii Nr. servicii conexg
T i P ;(H:‘ psniare | Petiarie ,i:{’”D P PoMate é(j

Baciu | 21.899 | 2458 0 2.505 0 0 2456 | 1466 )

Botosani | 4912 | 1213 0 0 0 0 0 0 0
Iasi 71906 | 8970 | 1093 | 37.136 | 4500 | 267 | 21.802 | 4.286 0

Neamt | 26264 | 7.104 0 2.755 | 4388 4254 | 1179 0
Suceava | 47.020 | 5260 0 6749 | 2212 0 5747 | 1651 E
Vaslui | 20064 | 3.609 0 7011 | 1463 3975 | 734 )
| Total | 192.065 | 28.614 | 1.093 | 56156 | 12.563 | 267 | 38234 | 9316 )

4BE

(sursa: Planul general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est elaborat de Ministerul S
htip:/fwww.ms.ro/wp-content/uploads/2020/03/4dnexa-NE-MASTER-PLAN. pdf)

Se observa cé judetul Iasi concentreaza cea mai mare pondere de consultatii de psihiatrie BY

psihiatrie pediatrica (31%) si Ingrijiri paliative (100%).

In Planul general regional de servicii sanitare 2021-2027, Regiunea Nord Est Instituf
Psihiatrie "SOCOLA” Iasi este inclus alaturi de noul spital regional din Iasi (SRU) in furnizorii d¢
1, la categoria “alte servicii complexe, de tip tertiar, vor fi oferite in continuare, pentru populat

et

de
ivel

din

regiune de o retea de spitale din Iasi, care dispun de capacitatea de resurse umane si tehnologia ned
impreund cu: Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii "Sf Maria", Spitalul Clinic de Urgenti ,,Prqg
Nicolae Oblu", Iasi, Institutul de Boli Cardiovasculare"Pr. Dr. G.I.M. Georgescu", Spitalul Cliy

) | de

Obstetricd si Ginecologie"Cuza Voda", Institutul Regional Oncologic Iasi, Spitalul Clinic dég
Infectioase™ Sf Parascheva”.

1.4. Structura Institutului de Psihiatrie ,,Socola” Iasi:

Conform ultimei structuri organizatorice aprobati prin Ordinul M.S. nr. 859 din 18.07.2(0
modificat prin Ordinul M.S. nr. 306 din 17.03.2017, Institutul de Psihiatrie ,.Socola” Iasi agi
asistentd medicald psihiatricd in regim de spitalizare continui acuti, cronici, ingrijiri paliative }

paturi, spitalizare de zi, servicii medicale in cadrul ambulatorului clinic al Institutului, consultz

centre de sanatate mintald (C.S.M. Bucium, C.S.M. Lascér Catargi, C.S.M. Ghica Vodi), posibili
investigatiilor paraclinice prin Laboratorul de analize medicale si Laboratorul de radiologie sl imagji

medicala - C.T., servicii medicale in alte specialititi (neurologie, balneo-fizioterapie, obstets
ginecologie, medicina internd, stomatologie, explorari functionale — EEG) acordate pacientilor int
in cadrul ambulatorului integrat.

Asistenta medicald psihiatricd in regim de spitalizare continui se realizeazi in sectiile Instity

(centru, sectia exterioard Sipote si sectia exterioara Barnova) pe un numir total de 870 paturi, distr]
astfel:

13

Boli

=
E o

in
ea
ca

ot

e —1

fi

e
te

L")




$os. Buclum, nr. 36, cod 700282, lagi, Roménia
e-mail: secretariat@socola.eu www.socola.eu

Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.47T il

Fax: 0040.232.230.950
Dp ds dats cu p I mr. 35748

te affd

UL

- 497 paturi psihiatrie acuti, din care: 10 paturi destinate compartimentelor pentru bolnavi psthi cu

grad de periculozitate In vederea incadrarii in art. 109 - 110 C.P., toxicodependentd - 45
compartiment
neuropsihiatrie infantila - 20 paturi;

- 123 paturi - asistentd medicala in spitalizare continua cronici - ingrijiri paliative;

- 250 paturi - asistentd medicald in spitalizare continu cronici.

Structura organizatorici a Institutului, aprobatd prin Ordinul Ministerului Sanatatii numarul §5[7| dix
18.07.2016, modificat prin Ordinul Ministerului Sanatitii numarul 306 din 17.03.2017 se prezinti astfel:
Sectia PSTIIAITIE T ACULL .ceovieeieeieiieeeie ettt ettt et et eess e e e et e e e essesseenssssanseeraenseas 85 ppaturi
— din care, ‘[
compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrérii in art. 109 - 1100/ CR
(DEEDALT) csvessmmsmmesivmsmrmrsas s s s s R R A 5 paturi
Sectiaclinirca psihiatine ITasiilcemanmner e el 85 paturi
Sectia psThiatrie ITT ACULT .o.viieuirireicireeee et eraieae ettt s b s sa et b e neeneaes 55 paturi
Sectia psthiatrie TV G0H e nere i s s mimar s 5008 aet i s s o s e BT s 65 paturi
~ din care,
compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadrérii in art. 109 - 110|CEH
= 11 5 paturi
Sectia clinicl PSTNIAITIE V BCULL...ccceoceeeeeeeieereeireetereeert et ese s e esaese e e ssesse e s e sessassesassessassessenseraensns 42 lpaturi
Secfiasclinied psihiatrie VL ACHH. s memmsnimsmssmimsmiasiisissssns s it mtsiesinsd 45 patari
Sechaclinich PsiNIEHE VII GBI st mb s i asirshnisas ssussssssssanssns o sisiominneroiesmmans 55 paturi
Compartiment neuropsihiatrie infantild .............cooooiioiee e 20 paturi
Sectia psihiatrie VII acutl - toxicodepenideitl.......ou i sssermmrmsnas i 45 paturi
Sectia pSThiatrie IX CIOMICT «o.iiuiiiiie it ec et es s e e e e eeeees st e sene e et e ee s e e eneansaneaneas 50 paturi
din care:
= Compartiment pSIiiatiie CEONICL s s S s e s s e res 25 [paturi
— Compartiment InGrijiri PAlIATIVE......coeruiertirieeeieere ettt s et 25 pmﬁri
Camera de garda
Sectia exterioard pSIhiatrie SIPOLE ..........ceceeeerrereerereieerieereecee et s e et s e 150| patur
din care:
- Sectia exterioara psihiatrie I Sipote - cronici de lunga durata .............cccociiiiniinnicninnnn. 84 paturi
- Sectia exterioara psihiatrie Il SIpote - CTOMIC.....cceeeruirerercrreeece et 66 t;:ri
Bectivextertoarapsthiatris cronicl BaIMIOVA .o vz s s i 173 i
din care:
— :Sectia psihiatrie cronicl ] BAMOVA «..cimcuimicmsimimmmmsimmsimsiisssmiiisnmsismim s 75|paturi
—  Sectia exterioard cronici Il Barnova (ingrijiri paliative) ........ccoceeeiioieiiieiicieeieccie e 98| patur
TOTAL .auitrisiniissssssisissssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssassessssssssssssssssssssssssssssssssssssss 870 %uri
Stationar de zi psihiatrie adulti .................. TR RSN RN TRRRAONRRE WL 7 ([ . : ;|

Farmacie cu puncte de lucru la Bamova si Slpote

Laborator analize medicale

Laborator radiologie si imagisticd medicala — C.T.

Laborator explorari functionale

Compartiment ergoterapie (sediul central, sectii exterioare Sipote si Barnova)
Compartiment prosecturi

Serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
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Serviciul de evaluare si statisticd medicala
Laborator recuperare, medicina fizica si balneologie (baza de tratament)
Cabinet stomatologie

- Cabinet stomatologie Sipote

- Cabinet stomatologie Barnova
Centru de Sanitate Mintala (adulti si copii) - str. Lascar Catargi
Centru de Sanétite Mintala (adulti si copii) - str. Ghica Voda
Stationar de zi adolescenti si copii - 30 locuri
Stationar de zi - toxicomanie — mentinere pe metadon - 10 locuri
Stationar de zi (pentru patologia varstnicului) - 30 locuri
Centru de Sanatate Mintala (adulti si copii) - soseaua Bucium, nr. 36 Iasi
Ambulatorul integrat cu cabinete in specialititile

- ORL

- Neurologie

- Recuperare, medicini fizici si balneologie

- Endocrinologie

- Oftalmologie

- Medicina interna

- Obstetrica- ginecologie

- Psihiatrie copii

- Psihiatrie adulti

- Psiholog

La nivelul Insititutului functioneaza Centrul de Monitorizare a Sanatatii Mintale

Activitate de cercetare

- Nucleu de cercetare in psihiatrie
Laboratoarele sunt unice, deservind atét paturile, cit si ambulatoriul integrat.

Institutul dispune de bloc alimentar, centrald termicd, anexe gospodiresti, depozite, K;liu
i

administrativ, peste 250 ha teren agricol, de unde sunt preluate unele alimente pentru hrana pacienti
unde se desfasoara si activitatea de ergoterapie.

Structura organizatoricd a Institutului s-a modificat periodic, in functie de indicator%dc:

performantd realizati pe sectii, de nevoile de diversificare a serviciilor medicale acordate pacien
precum si in vederea eficientizérii raportului cost/zi de spitalizare.

1.5. Resurse umane:

Resursele umane din séndtate constituie una dintre cele mai importante si mai costisitoare repur

din sectorul de sanitate, ele determindnd utilizarea celorlalte resurse. De aceea, resursele uman:
privite ca o componenta cruciald pentru succesul unitatilor de sanatate si chiar a Intregului sistem s

Managementul Institutului de Psihiatrie ,,Socola” este preocupat permanent de asigurarea
structuri eficiente a personalului de resurse umane, fiind adaptatd in permanentd in functie de

dezvoltare si diversificare a seviciilor medicale acordate pacientilor in baza O.M.S. 1224/201
reprezintd normativul de personal reglementat.

Resursele umane reprezinté principala valoare a Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi. In ult
(cinci) ani, respectiv in perioada 01.01.2017 - 31.12.2022, buna functionare a Institutului a fost asi
de peste 1.000 de salariati, situatie care reiese din tabelul urmator:

Uy
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T o s Tt o 32 22080, 7.
Oparator ds dats cu caractsr parsonal nr, 35748 ) i
Tabelul nr. 6: Numdrul personalului angajat, pe categorii profesionale, pe perioada 2017 41202
Nr. Gitcuos Se berbonal Anul | Anul | Anul | Anul | Anul uJ
rind g P 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | [2p2:
1 2 3 4 5 6 i 8
1 Medici 76 5] 76 89.5 83 74
2 Medici rezidenti 94 92 94 92 109 186
3 Medici stomatologi 2 2 1 1 1 1
4 Farmacisti 1 1 1 1 1 2
R A]fc pfers_onal sanitar cu studii superioare (psihologi, biologi, 43 51 43 53 51 47
chimisti)
6 Asistenti medicali cu studii superioare 54 60 67 76 86 9
7 TESA 59 76 61 64 60 59
8 Total Personal sanitar mediu din care: 382.5 | 384.5 | 422.5 | 3575 | 355.5 5
Asistenti medicali 3455 | 3435 | 3855 | 3225 | 3235 334
9 Registratori medicali 30 34 32 30 27 a7
Instructor de ergoterapie 7 7 ) 5 3 d
10 | Personal sanitar auxiliar (infirmieri, ingrijitori, brancardieri) 302.5 | 2845 | 305.5 | 260.5 | 270.5 266
11 Muncitori 35 54 59 54 53 68
Total 1074 | 1082.5 | 1131 | 1048.5 | 1070 157
Fata de 2021 la nivelul anului 2022 se inregistreaza o crestere a numarului de angajati pe tdtal|de
9% din care cu o reducere cu 11% a medicilor, o crestere cu 71% a medicilor rezidenti, cu a
asistentilor medicali cu studii superioare si cu 4% a asistentilor medicali cu studii medii. O descrestere se
inregistreaza si la nivelul personalului TESA (-2%).
Numdrul personalului contractual angajat (pe categorii de studii) in perioada 01.01.2017 — 31|12
2022 se prezinti ca in tabelul de mai jos:
Tabelul nr. 7: Numdrul personalului angajat, pe categorii de studii, in perioada 2017|- 2022
,-1;;;1 Categorii de personal Anul2017 | Anul 2018 | Anul 2019 | Anul 2020 | Anul 2021 Anuljﬂﬂzz
1 2 3 4 5 6 7 8
2 Personal cu studii superioare 325 350.5 339 367.5 382 448
3 Personal cu studii postliceale 345.5 343.5 385.5 322.5 323:5 BB
4 Personal cu studii medii 46 50 46 44 41 42|
5 Personal cu studii generale 357.5 338.5 360.5 314.5 323.5 3B
6 Total 1074 1082.5 1131 1048.5 1070 1157
Se poate observa o crestere constanti a personalului cu studii superioare. Pe parcursul celor|7|ani
cresterea a fost de 38%.
16
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6. Servicii medicale acordate in cadrul cabinetelor de stomatologie, laboratorului de analize medigale
laboratorului de radiologie si imagisticda medicald, laboratorului de exploriri functipnale
compartimentelor de ergoterapie, laboratorului de recuperare, cabinetului de medicini fizida s
balneologie (baza de tratament).

Prezentarea principalilor indicatori de utilizare a serviciilor, care reflecta activitiptes

realizata la nivelul Institutului, pentru perioada 2017 - 2022:

Indicele de complexitate a cazurilor — I.C.M.: se calculeaza pentru spitalizarea continui|acnti

iar pentru perioada 2017 - 2022 se poate prezenta ca in figura de mai jos:

$os. Bucium, nr. 36, cod 700282, lagi, Roméania
o-mail: secretariat@socola.eu www.socola.ou
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Serviciile medicale oferite de Institutul de Psihiatrie ,,Socola” Iasi sunt urmétoarele:
1. Servicii medicale in asistenta medicald spitaliceasci:
a.

2

Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate pentru specialitatea psihiatrie;
Servicii medicale acordate in Centrele de Sandtate Mintald (adulti si copii) in trei locatii diferit¢
Servicii medicale de inaltd performantd: explordri computer — tomograf (C.T.) in
Laboratorului de radiologie si imagisticd medicali;

Servicii medicale de alte specialitdfi in cadrul Ambulatorului integrat: ORL, neurologie, recug
medicina fizicd si balneologie, medicina interna, obstetrici — ginecologie;

In regim de spitalizare continud — 870 paturi — cu durata de peste 12 ore:
Sectii/compartimente de acuti - 497 paturi, din care: sectii de psihiatrie acuti - 432 (cu 1

=4

paturi pentru bolnavii psihici cu grad de periculozitate, in vederea incadrarii in art. 109 111

C.P., barbati si femei), compartiment de neuropsihiatrie infantila - 20 paturi ,
toxicodependentd - 45 paturi;

Sectii de cronici - 250 paturi (cronici si cronici de lunga durati) si cronici ingrijiri paliptive

123 paturi;
In regim de spitalizare de zi — cu durata de maximum 12 ore/viziti (zi):
Urgenta medico - chirurgicald in Camera de gardi;

& v 3

Monitorizarea bolilor psihiatrice adulti si copii (tulburiri cognitive minore, derwfng
i

incipiente, tulburari psihotice si afective in perioade de remisiune, tulburiri nevrotice
personalitate) in cadrul Stationarului de psihiatrie;

e
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Figura nr. 7: Evolutia .C.M.- ului pentru spitalizare continud acuti in perioada 2017 - 2022

Notad: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate de Serviciul de Evaluare si Statisticd Medicald ¢d

S.N.S.P.M.P.D.S.B. Valoarea I.C.M-ului este calculati pentru toate cazurile externate

Analizénd activitatea medicald desfasurati In perioada 2017-2022, la nivel de Institut, I.C.ﬁﬂ

realizat a inregistrat o scidere incepand cu anul 2019 de la 1,3984 in anul 2018 la 1,2618 in anul 20
apoi in 2022 s3 creasci la 1,2817.

Durata medie de spitalizare pe spital a scizut In anul 2022, comparativ cu anul 2021, de la

zile de spitalizare pana la 21,52 zile de spitalizare, pe fondul reducerii DMS-ului pe sectiile de paliatil

Evolutia DMS-ului (spital, DRG, cronici si paliati)

120 108,42
100 il
g9 . 7488 . TI857 72,33 s Cisnd -
o \ jiet
- i 51507 i-‘is,os - W s> 7-5‘0,13,
201 @5 194 B 191 M a | 246 MM 2152 M
0 2.,._4;:‘ Lag & 1,35‘ : Io,z:qs ‘ l;,511, 0,95
2017 2018 2019 2020 2021 2022

mDMS spital mDMSDRG @ DMS cronici DMS paliati

Nota: informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate céitre SNSPMPDSB

K,

Din punct de vedere grafic, evolutia cazurilor de spitalizare continui (externati) in perioadal 2
— 2022 se prezinta ca in graficul de mai jos:
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Figura nr. 9: Evolutia cazurilor de spitalizare acuti, cronici, Ingrijiri paliative in perioada 2017 - 2022

Evolutia indicatorilor de performantd ai activititi managerului Institutului de Psihiafrie
.»SOCOLA” Iasi (respectiv indicatori de management ai resurselor umane, indicatori de utiliz
serviciilor si indicatori de calitate) din perioada 01.01.2017 — 31.12.2022 se prezinta ca in tabelul(nt! 6

astfel:

Tabelul nr. 8: Evolutia indicatorilor de performantd ai activitatii managerului (respectiv indicatori de managemse
resurselor umane, indicatori de utilizare a serviciilor si indicatori de calitate) in perioada 2018 | |

Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.477
Fax: 0040.232.230.950

P

== i

2020

= Numar cazuri spitalizati cronici

P

o
faty
=

Anul Anul | Anul Anul
Denumire indicator 2018 2019 | 2020 | 2021 2
1 2 3 4 5
1. Numirul mediu de consultatii pe un medic in camera de 171 193 153 194 2B
arda/UPU/CPU
2. Numirul mediu de consultatii pe un medic in ambulatoriu 1432 1420 968 982 1)
3. Numirul mediu de bolnavi externati pe un medic 363 373 243 299 18¢
4. Numirul de pacienti externati total Institut 13669 13693 6862 8049 { )q 15
5. Durata medie de spitalizare, pe Institut (spit. continua) 19,40 19,10 | 2840 | 24,60 52
3.1. Durata medie de spitalizare: DRG 11,47 11.35 10,24 9,51 10195
3.2. Durata medie de spitalizare: cronici 76,57 72,33 108,42 78,44 82154
5.3. Durata medie de spitalizare: paliati 55,07 49,05 77,90 52,00 30118
6. Rata de utilizare a paturilor, pe Institut (spit. continui) 87,15 85,94 65,81 69,88 T1l90
6.1. Rata de utilizare a paturilor: DRG 79,07 77,55 44,52 49,37 13326
6.2. Rata de utilizare a paturilor: cronici 98,95 98,24 96,48 96,02 96160
6.3. Rata de utilizare a paturilor: paliati 95.81 94,88 89,54 92,80 43189
7. Indicele de complexitate a cazurilor, pe Institut 1,3984 1,3878 1,2963 1,2618 1 Zm] 7
8. Numir zile spitalizare total spitalizare continui 275976 272169 | 208993 | 210871 | 21 ZR«II
9. Proportia urgentelor din totalul bolnavilor internati, pe 40,46 41,93 63,74 66,23 30187

Institut, spitalizare continui
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|
10. Proportia bolnavilor internati cu bilet de trimitere din 75,20 73,42 36,20 33,57 13
totalul bolnavilor internati, pe Institut m
11. Numir de consultatii acordate in ambulatoriu 45827 45464 31007 31414 3“15 76
12. Numir cazuri servicii medicale spitalicesti acordate prin | 7432 7923 7015 8106 934
spitalizare de zi
13. Rata mortalitatii intraspitalicesti pe total Institut 0,50 0,50 0,60 0,40 m.il
14.Rata pacientilor reinternati in intervalul de 30 de zile de la | 46,06 48,24 56,39 55,77 3081
externare
15. Indicele de concordanti intre diagnosticul la internare si | 78,49 76,78 74,19 70,22 TR25
diagnosticul la externare |
16. Numirul bolnavilor transferati citre alte spitale din totalul 134 142 105 110 23
bolnavilor internati
*informatiile din tabel sunt generate pe baza datelor raportate citre Directia de Sandtate Publicd. |
a. Situatia financiari: !
Structura veniturilor si cheltuielilor cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli ale Institutyilui sg
prezinta ca in tabelele de mai jos: :

|
Tabelul nr. 9: Structura veniturilor planificate a Institutului pentru ultimii 5 ani (2018-2022);

Planificat Planificat Planificat Planificat Planf +
Veniturile planificate conform BVC conform BVC | conform BVCla | conform BVC | conform BVC |a
la 31.12.2022 la31.12.2021 31.12.2020 la 31.12.2019 31.13.2018
TOTAL VENITURI PROPRII 142.416.431 137.153.513 135.811.450,00 | 129.549.003.00 115.8?!‘4 lS,Sﬂ
I VENITURI CURENTE 51.446.267 48.142.063 50.240.021,00 | 47.062.969,00 | 51.663, 786,00
Venituri din concesiuni si inchirieri 1.000 12.000 20.280.00 17.664,00 19.448.00
VENITURI DIN PRESTARI DE SERVICII 51.340.267
. 2 ; 219.741, 47.062.969, 51. 45,00
STALTE ACTIVITATI 48.130.068 50.219.741,00 62.969,00 51.644 _ﬂﬂ ]
Venituri din prestari de servicii 255340 300.000 230.000,00 358.734.00 488.000.00
ituri di : 2
\(enmm_ din \fallonﬁca.rea p_rodusclor ) 238.106 288.942 121.643.00 175.716.00 775.998.00
obtinute din activitatea proprie sau anexa
Venituri din cercetare 26.700 74.153 49.833,00 46.210,00 8.192100
ituri di 20.12
ek dueonkanicie v uassle dn 30-820.121 47.463.343 4977476500 | 46.482.309,00 | 50.299(2§19.00
asigurdri de sinitate *)
din servicii mcdlcalle spitalicesti aferente 47.515.344 44.738.957 45.505.515.,00 42.592.841.00 1608311358
ctr. Trim. I-IV |
af. OUG 35/2015 2 s % - '
din servicii mechc_alé ambulatoriu de 517.089 402.000 309.677.00 ) 175.904/42
specialitate
din servicii medlcalfe spitalicesti aferente 2.787.688 2322386 3.959 573.00 3.889.468.00 3.970.037.00
anului trecut
Donatii si sponsoriziri 105.000 3.625 43.500,00 4.167.00 72.882100
II VENITURI DIN CAPITAL - - - -
AL Sumeseitigaie din byl il 1.009.196 4.670.388 2.970.759.39 | 2.644.680,00 0,90
precedent pentru efectuarea de cheltuieli
IV. SUBVENTII 89.960.968 84.341.062 82.600.670,00 75.930.055,00 63.581 719& 00
Subventii de la bugetul de stat pentru - - 19.663.000,00 - |
20 |
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spitale
Programe nationale de sanatate 15.000 14.000 50.000.00 50.000,00 50.000.00
Investitii, in conditiile legii - - 1.794.000,00 - - J
Actiuni de sdnitate 24.838.000 19.754.000 17.819.000.00 16.644.000,00 14.388 qﬂ) ,OIH
- = |
Subvetpixedla huguhil et ciee 5 ; 6.234.00 16.644,00 49.143 108,00
institutii publice |
Sume alocate pentru stimulentul de risc - - 3.000,00 - alll
Subventii din bugetul Fondului national i
unic de asigurari sociale de sinétate pentru 64.582.598 64.587.062 62.813.891,00 59.220.359,00 -
acoperirea cresterilor salariale |
Sume alocate pentru stimulentul de risc - - 100.000,00 - m
e = Z I
Sume primite in cor?tAuI plz'i.n]or ef-'ecfuate in 525.370 i 14.545,00 45.987.00 un
anul curent si in anii anteriori
|
Tabelul nr. 10: Structura veniturilor incasate 2022, 2021, 2020 si gradul de realizare
incasat Grad de Incasat Grad de fncasat Grad clle
Veniturile planificate conform BVC la | realizare | conform BVC la | realizare | conform BVC la realiz ar'e
31.12.2022 (%) 31.12.2021 (%) 31.12.2020 (Pa) |
TOTAL VENITURI PROPRII | 139.055.305,12 | 97,64% | 134.212.194,20 | 97,86% | 131.565.676,56 96,8 a
I VENITURI CURENTE 48.896.411 | 95,05% | 45.308.543,72 | 94,12% | 46.556.64531 | 92)6i%
Venituri din concesiuni si inchirieri - 414,00 3,45% 19.429,00 95 J80%
VENITURI DIN PRESTARI DE 8
5 2 9 2 7 6172
SERVICII SI ALTE ACTIVITATI 48.615.911 94,70% | 45.308.129,72 | 94,14% | 46.537.216,31 92.161n%
Venituri din prestari de servicii 250.127,49 97,96% 277.239,14 92,42% 175.404,96 76.26%
Venituri din valorificarea produselor |
obtinute din activitatea proprie sau 258.919,28 108% 289.548,30 100,21% 90.338.,47 74,26%
anexi |
Venituri din cercetare 26.594.26% 99.61% 20.790,15 28,04% 43.600,51 87,4“[’/:?0
Ventturi din contractele cu casele | 4o oo 379 45 | 94,61% | 44.720.552,13 | 94,23% | 46.184.372,37 | 92.78%
de asigurdri de sdndtate *) |
din servicil medicale spitalicesi 44.746.929 | 94,18% | 42.006.921,39 | 93,90% | 41.905.691,90 | 92.h9%
aferente ctr. Trim. I-IV
Sar gervietl TEdicalo e lsoEn. 545.653 105% | 39124474 | 97,33% | 319.10747 | 103|0H%
de specialitate
di — : alicest
tn servieli medicale spitalicegti 2.787.688 100% | 232238600 | 100.00% | 395957300 | 100j00%
aferente anului trecut [
Donatii si sponsoriziri 105.000 100% 0,00 0,00% 43.500,00 100 Omo
II VENITURI DIN CAPITAL 0,00 0,00% - all
III Sume utilizate din excedentul |
anului precedent pentru efectuarea 1.009195,50 - 4.670.388,36 | 100,00% | 2.970.759,39 100}00%
de cheltuieli |
IV. SUBVENTII 89.149.698 99,10% | 84.233.262,09 | 99,88% | 82.038.271,86 99,520,
Subventii de la bu-getu] de stat ) ) ) ) 19.111.337,04 97, 9“"
pentru spitale
Programe nationale de sanatate 3923 100% 13.998,35 99,99% 49.301,70 98,609
Investitii, in conditiile legii - - - - 1.362.383,00 75,949
||
21 |
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Oparator ds data cu P I nr. 35748
Actiuni de sanitate 24.563.177 100% 19.632.201,74 | 99,39% 17.699.652,34 99,313%
Subvcntu.de ?a b't'lgetul_de stat citre ) i ) ) 3.012,52 48030%
mstitutii publice 7
Sume alocate pentru stimulentul de ) ) ) } 2.500,00 83138

risc
Subventii din bugetul Fondului
nefional unic de asigurdrisocialede | o4 5er 508 | 100% | 64.587.062,00 | 100% | 62.813.891.00 | 100406
s@ndtate pentru acoperirea
cresterilor salariale |
Sume alocate pentru stimulentul de
risc
Sume primite in contul platilor |
efectuate in anul curent si in anii 175.500 e - - 7.531,30 51178%
anteriori

Veniturile/incasérile Institutului inregistrate la 31.12.2022 au fost de 138.046.109,00 lel,iiar
|

- = - - 100.000,00 104,005

cheltuielile/platile de 136.893.258,00 lei rezultand un excedent de 1.152.851,00 lei.
Structura veniturilor/incasarilor inregistrate la data de 31.12.2022 se prezintd ca in cele
urmeaza: |

ce

Tabelul nr. 11 Structura veniturilor/incasdrilor in|2022

Structura venituri pentru anul 2022 Suma incasati % in total venitT

TOTAL VENITURI PROPRII 139.055.305,12 100} p%|
Venituri din concesiuni si inchirieri - | 1
Venituri din prestiri de servicii 250.127,49 01199
Venituri din valorificarea produselor obtinute din activitatea 258.127,49 0192
proprie
Venituri din cercetare 26.594.26 01029
Venituri din contractele cu casele de asiguriri de sanitate *) 48.080.270,45 34839
din care servicii medicale spitalicesti aferente anului trecut 2.787.688 jl D2%
Donatii §i sponsorizari 105.000 0108%
Sume utilizate din excedentul anului precedent - g
Subventii de la bugetul de stat (actiuni de sinitate) 24.563.177 117480%
Sume alocate din programe nationale de sinitate 3923 0011 %
Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea cresterilor 64.582.598 46179%
salariale
Sume primite in contul plitilor efectuate in anul curent si in anii 525.370 0138%
anteriori

Cea mai mare crestere valorica in anul 2022, comparativ cu anul 2021, din punct de ved b al

veniturilor a fost inregistratd de veniturile din contractele cu casele de asiguriri de sanitate, in valodrél de
3.359.718.,32 lei. .
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DOparator de dats cu cier p I nr, 35748
Evolutia veniturilor totale, a principalelor surse de venit si ponderea lor
s w1 1-2022)
150.000.0080%% 138:048.109 | 1 2021;134212.19420 | 2020;131.565.676,56 | 2019: 125.511.423,07

100.000.000

50.000.000

B 0 o N i

0

2022 2021 2020
| Venituri total incasate
@ Venituri C.ALS.
B Subventii de la bugetul de stat
I Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea cresterilor salariale

Figura nr.10 Evolutia veniturilor si a pricipalelor surse (2019-2022)

Veniturile din servicii medicale in contract cu Casa de Asigurdri de Sinitate Iasi, repy
aproximativ 35% din total veniturilor incasate pind la 31.12.2022, la care se adaugi venituri
Subventii din bugetul fondului national unic de asigurari sociale de sinitate pentru acoperirea cres
salariale de aproximativ 47% si cele din actiuni de sinitate (subventii de la bugetul de st

aproximativ 18%.

Din punct de vedere al cheltuielilor, se observa o crestere a acestora in 2022 fati de

Cheltuielile de personal au crescut in anul 2022,

mentine ntre 88 si 89%, iar a cheltuielilor cu bunuri si servicii de peste 10%.

Tabelul nr.12. Cheltuielile/plitile inregistrate in ultimii 5 ani (2022

comparativ cu anul 2021, din punct de vedere valogig
au scazut procentual in totala cheltuieli cu 0,12%. Ponderea chletuielilor salariale in total cheltu

L

20

—

el

18

)

. . ; Planificat conform Plitit la Grad|de
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2022 BV Cf!; 31.1 2:; 022 31.12.2022 regﬂfzare
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 142.416.431,00 136.893.258,04 ||| | 96,13%

10 Cheltuieli de personal 123.352.776 121.670.820,00 98.64%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 16.936.739,00 14.162.011,00] il | 83.63%
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 637.459,00 629.979.,00 1981892
58 Proiecte cu finantare din fonduri externe 525.370,00 175.500,00 33.41%
70 Cheltuieli de capital 964.087,00 254.948,00 26,43%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2021 I;I;zl‘f:;?‘;;?g? 3;331;:;; 7 g;;i:;
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 137.153.513 | 133.202.998,70 ||| | 97,12 %
10 Cheltuieli de personal 118.899.181 | 118.443.028,00 ||| 99,62%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 16.554.381 13.437.354,4¢ 8: 7%
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 643.000 642.039,00 99.85%
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70 Cheltuieli de capital 1.056.951 680.577.31 64.89%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2020 ;I;?{ic;;c;:gz;z 3;"?;;; 0 ;:aidiz
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 135.811.450,00 126.895.288,20 93 43%
10 Cheltuieli de personal 116.077.406.00 110.557.733.40 05 04%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 15.620.217.00 12.969.876,22 8B103%
58 Proiecte cu finantare din fonduri externe 20.779.00 1.793.40 8162%
59 Alte cheltuieli (sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate) 1.013.590,00 1.012.180.,40 9D86% |
70 Cheltuieli de capital 3.079.458,00 2.353.705.98 ToH3%
. . . Planificat conform Pldtit la Grad de
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2019 BV CJ;; 311 2£ 019 31.12.2019 ranlidare
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 129.549.000,00 122.540.663,68 94.59%
10 Cheltuieli de personal 110.715.414,00 107.959.992.00 )7 .H52%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 16.883.568.00 13.315.951,1[8 78.87%
58 Proiecte cu finantare din frnduri nerambursabile postaderare anii 2014- 65.696.00 53.882,86 32.02%
2020
59 Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 823.083,00 757.316,00 92.01%
70 Cheltuieli de capital 1.061.243,00 453.521,64 42 74%
Capitol Cheltuieli planificate pentru anul 2018 ;l;zf;c;;ézﬁ 3;)?;;;‘; 8 :gﬂi‘;afi
TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 115.870.419,00 108.869.359,5]1 93.96%
10 Cheltuieli de personal 99.738.562.00 96.389.438.0D 96.94%
20 Cheltuieli cu bunurile si serviciile 14.689.307.00 11.455.179,1f7 T7.98%
59 Cheltuieli cu bursele si fondul de handicap 965.000,00 884.004.0p 91.61%
70 Cheltuieli de capital 477.550,00 140.738.34 29.47%

Evolutia cheltuielilor totale, a principalelor capitole de cheltuieli si
ponderea lor (2018-2022)

160.000.000.00 -

2022; iae 83, 258.C -
140.000.006.06-

D

2020, 126.895.288,2 2019; 122.540.663,68

120.000.000.00

e 7 9
i - 018 108 869 35 ,51
100.000.000.00 $ol ) : )
80.000.000.00 $§6 , m%
60.000.000.00 ! ; ":'_3'
40.000.000.00 ]
20.000.000.00 m 09% -»;ém'ST%
""5?"'-’”' 2 i""’"‘"‘i
0.00 ! SN [
2021 2020 2019

= Cheltuicli totale 2 Cheltuieli de personal @ Cheltuicli cu bunurile si serviciile

Figura nr.11 Evelutia cheltuielor si a pricipalelor capitol de chletuieli (2018-2022)
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Cheltuielile/platile inregistrate la data de 31.12.2022 au fost de 136.893.258,00 lei si s-au cpmpus

din:
Tabelul nr. 13: Structura cheltuielor plitite la 31.12.2022 si ponderea lor in totalul chellujelilar
Structura cheltuielilor pentru anul 2021 Suma plitita la 31.12.2022 % in tota] Vﬂeh‘mgﬁ
l

TOTAL CHELTUIELI DIN VENITURI PROPRII 136.893.258,00 [1loo]oops
Cheltuieli de personal 121.670.820,00 88,88%
Cheltuieli cu bunurile si serviciile 14.162.011,00 103 5]%
Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap 629.979,00 0.46%
Proiecte cu finantare din fonduri externe 175.500,00 0,13p%
Cheltuieli de capital 254.948,00 0.15p%

Ponderea cea mai mare din totalul cheltuielilor Institutului anului 2022, respectiv 88,88%| aste

reprezintatd de cheltuielile de personal in suma de 121.670.820,00 lei, 10,35% reprezinta cheltuieli
bunuri si servicii in suma 14.162.011 lei, 0,46% reprezintd cheltuieli cu sume aferente persoane]d

handicap (articolul 59.40.00) in suma de 629.979,00 lei si 0,19% reprezintd cheltuieli de c
(magini, echipamente si mijloace) in suma de 254.948 lei.

O analizi a evolutiei cheltuielilor de personal in raport cu evolutia numarului de pers

din ultimii 2 ani arati ci existd o corelatie direct, valoarea cheltuielilor de personal cresca

=

==
c o
=E =

Dnal

odatd cu cresterea numarului de personal.

Evolutia comparativa a cheltuielilor de personal cu numarul de personal

150.000.000,00
100.000.000,00

50.000.000,00

CHELTUIELI PERSONAL (LEI)

0,00

O Cheltuieli de personal [ Numar personal

Figura nr.12. Evolutia cheltuielilor de personal corelatd cu numdrul de personal (2018-2022)
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1.7. Misiune, viziune, valori si scopul sategiei:
VIZIUNEA

Institutul de Psihiatrie “SOCOLA” lasi urmareste sa devind atét un spital de referintd in diagnostig
tratarea afectiunilor specifice prin furnizarea celor mai bune si mai moderne servicii medicale de specialitati
un partener recunoscut la nivel national si european pentru educarea universitard continud a personalului 1
in domeniul psihiatriei.

MISIUNEA

Institutul are ca misiune oferirea de servicii medicale sigure,pline de compasiune si inovatoare in regi
noastra, avand trei coordonate:

> eficacitate - oferd asistentd medicali de inaltd specialitate bolnavilor din teritoriul arondat cat si a cg
intreaga tard, in profilul psihiatrie si sprijina acordarea asistentei medicale de profil din policlinici, disper
cabinetele medicilor de familie;

> calitate - asigurarea de servicii medicale excelente, indrumarea metodologicd in specialitate a urlita

sanitare din teritoriul arondat, efectuarea de studii si cercetiri medicale in legituri cu aplicarea de metode
investigatii si tratament asigurdnd totodata desfasurarea practicd a invatimantului medical superior;
> eficienta - oferi servicii de calitate superioara in cel mai economicos mod posibil.

Pentru realizarea misiunii si viziunii si pentru a satisface intr-o misura cit mai mare necesititile act
asteptdrile viitoare ale pacientilor, de a le furniza servicii medicale de calitate, principiile care stau 1
standardelor si referintelor privind Managementul Strategic si Organizational, Managementul Clinic,
Medicala si Drepturile Pacientului, sunt:

a) dezvoltarea activitatii spitalului conform nevoilor de sanitate a populatiei din Regiug
Nord-Est.

b) asigurdrii si imbunatatirii continue a calitatii serviciilor de sanitate si a sigurantei pacienty

c) asigurarii nediscriminatorii a accesului pacientului la serviciile de sanitate, conform nejvipil

acestuia, in limita misiunii si a resurselor spitalului;

d) respectdrii demnititii umane, a principiilor eticii si deontologiei medicale si a grijii fat|de

sdnatatea pacientului;

€) orientdrii managementului organizational, pe baze clinice, pentru sustinerea asistentei me(dj

centrate pe pacient;
f) abordarii integrate, inter si multidisciplinare a pacientului in managementul de caz;
g) promovdrii eficacitifii si eficientei prin dezvoltarea conceptului de evaluarea a pra
profesionale prin audit clinic si prin optimizarea procesului decizional;
h) asigurarea continuititii asistentei medicale in cadrul spitalului, prin asigurarea resy
necesare, conform misiunii declarate si dupa externare prin colaborare cu mediciide familie si mle
specialisti din ambulator;
1) promovdrii prin standarde a dezvoltarii culturii organizationale;
j) protejarii mediului;

(=]

Scopul strategiei este: imbunititirea structurii si organizirii Institutului si Imbunafay

capacitatii de raspuns a spitalului la nevoile pacientilor. Cresterea calitatii actului medical si, imp
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cresterea satisfactiei pacientului cu perfecgonarea continud a personalului angajat. Scopul ingnijini
acordate oricarei persoane cu tulburdri psihice este apdrarea si intirirea autonomiei personale.
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Tel.: 0040.232.224.687, 0040.374.770.477
Fax: 0040.232.230.290

MEDIUL INTERN \

Puncte tari

Puncte slabe

> unitate medicald cu un istoric de prestigiu, cu o | > autorizatia sanitari cu plan de conformare
diversitate de servicii medicale oferite pacientilor | > cladirile vechi (unele monument istoric), o p
> singurul institut de specialitate din regiunea NE dificil de reabilitat din cauza reglementarjlor
> resurse umane cu pregitire profesionald adecvat, legale si restrictiilor financiare cu impact neg t
> cadre universitare cu recunoastere nationald si asupra gradului de satisfactie si sigurant
internationald in domeniul psihiatriei si experienti pacientilor si a personalului institutului 1
in implementarea unor viitoare proiecte de | > infrastructura institutului prezintd un grad ndlcam
cercetare ale cdror rezultate se vor regisi in | de uzurd care se reflecti negativ asup. 2]
calitatea serviciilor medicale oferite de institut cheltuielilor administrative ‘
> la nivelul institutului se desfisoari activitate de > conflictele interne mediatizate care au
invitamént si cercetare, institutul fiind si For | generate de inconsecventa deciziilor managen';:E
metodologic regional ' si de lipsa unei strategii coerente in managemertill|
> institutul detine un patrimoniu bogat resurselor umane |
> institutul are in structurd laboratoare dotate si | > circuitele functionale inflexibile din cai
certificate in managementul calititii ce ar permite infrastructurii, dificil de adaptat noilor cerlﬂz
realizarea de colaboridri interinstitutionale in legislative ‘
domeniul cercetarii > nevalorificarea oportunititilor de accesare‘
surselor de finantare disponibile in exerci‘iﬂ
financiar anterior
> deficientele In securitatea si securizarea zoneldr
de risc
| » deficiente in gestionarea eficientd a resurselqr
umane, financiare si de capital
> incadrarea spitalului in categ. IIM din cajza
neindeplinirii indicatorilor de performanta penfr
categoria IM ! ‘
MEDIUL EXTERN il
Oportunititi Amenintari
> existenta reglementarilor specifice desfisurarii | > concurenta sistemului privat in  domenjul
institutului - Legea sandtitii mintale si a psihiatriei ‘
persoanelor cu tulburiri psihice -Legea 487/2002 > fenomenul demografic de imbtranire a populatfe;
» existenta unor programe de finantare care pot > impactul pandemiei cu SARS COV 2 asmil
aduce institutului venituri suplimentare - 1in populatiei si a sechelelor psihiatrice post covid
urmatorul exercitiu financiar 2021-2027 prin | » dezvoltarea rapida a tehnologiilor medicg
Fondul European de Dezvoltare Regionald | inovative care genereaza o crestere a asteptarils
(FEDR), prioritatea 2. Servicii de reabilitare, pacientilor in ceea ce priveste dlagnoshcul
paliatie si ingrijiri pe termen lung adaptate tratamentul afectiunilor psihiatrice 3
fenomenului de imbatrdnire a populatiei, > zona geografici in care este situat institutul egt.
impactului dizabilitatii si profilului epidemiologic | una dintre cele mai defavorizate din punct de
27 '
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al morbiditatii

implicarea asociatiilor de pacienti si a asociatiilor
profesionale in sustinerea activititii institutului
existenta parteneriatului cu Universitatea de
Medicind si Farmacie Grigore T. Popa lasi care
oferd institutului recunoasterea de care are nevoie
pentru a aborda tehnologii inovative in
diagnosticarea si tratamentul pacientilor, dar si
accesul la cele mai noi abordiri in domeniul
psihiatriei

disponibilitatea universitatii de a se implica in
proiecte de cercetare-dezvoltare prin cadrele
didactice integrate la nivelul institutului
posibilitatea implicarii spitalului in dezvoltarea

unui program national de sinitate destinat |

psihiatriei pediatrice

existenta unei legislatii specifice, Legea Sanatatii
Mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr. 487/2002;

atentia deosebitd acordatdi in ultimii ani de
Ministerului  Sanatatii  dezvoltirii  ingrijirilor
medicale pentru bolnavii psihici.

vedere economic

4 L Rl S Al
instabilitatea legislativd in ceea ce prive:

finantarea, dar si modificirile ﬁ'ecvente‘

criteriilor de autorizare din punct de vedere sam

ale unitatilor medicale cu paturi

pacient,

IIIl. STRATEGIA DE DEZVOLTARE A INSTITUTULUI: obiective, indicatori, rezulkt

asteptate, monitorizarea indicatorilor si evaluarea acestora

Planul strategic propus pentru o perioadd de 5 (cinci) ani are ca prioritate imbunititi
structurii §i organizarii Institutului, asigurarea unor servicii medicale de calitate, sigure p
impus ca urmare a faptului ¢a Roménia este tari membrd a U.E., in vederea obting
mentinerii acreditérii si oferirea unor servicii medicale de calitate.
Rezumatul proiectului de strategie trebuie si fie in concordantd cu misiunea organizati
evidentieze clar obiectivele strategice si actiunile de implementare pentru urmétorii 5 (cinci) ari
asemenea, se stabilesc criteriile care stau la baza obiectivelor strategice.

Obiectivele strategiei de dezvoltare a Institutului se pot clasifica din punct de vedérg|a
orizontului de timp astfel:

4 Obiective pe termen scurt (1 an);

%+ Obiective pe termen mediu (1-3 ani);
4+ Obiective permanente;

%+ Obiective pe termen lung, peste 3 ani.
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Obiectivele generale/strategice sunt urmitoarele: |

Cresterea gradului de satisfactie al pacientilor in raport cu servicile medicale primite
Imbunatatirea calitatii serviciilor medicale, a sigurantei pacientilor si performantei actului maﬂzicil
Dezvoltarea resurselor umane, formarea si perfectionarea continui a acestora |
Consolidarea activitétilor de educatie si cercetare stiintifici la nivelul Institutului .

SRCESE

OBIECTIV GENERAL 1. Cresterea gradului de satisfactie al pacientilor in raport cu senﬂi]ciilé
medicale primite ‘

OBIECTIVE SPECIFICE: ‘
Obiectiv specific 1.1. Reabilitarea si modernizarea infrastructurii existente, adaptarea acestein I
criteriile de autorizare sanitard a unititii, la cerintele de mediu si siguranti si la nevoile actuale |al
pacientilor. J
Motivatie: O mare parte a cladirilor institutului necesiti reparatii capitale, lucriri de reabilifare si
modernizare astfel incdt si indeplineascd conditiile necesare autorizirii si acreditirii spit
Investitiile derulate vor asigura respectarea OMS 916/2016 privind supravegherea si controlul infe
nosocomiale precum si conditiile igienico-sanitare conform OMS 914/2006 si OMS 1.761/2021 {
aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medid
unitatile sanitare.

Activititi:
1. Evaluarea nevoii de reabilitare si modernizare a infrastructurii prin contractarea unor serv

expertiza tehnicd i prin prioritizarea acestor nevoi pentru incadrarea in timp si in limitele finapgiard

JJ]

e

sustenabile cu asigurarea continuititii actului medical.
2. Elaborarea memoriilor tehnico-economice §i a notelor de fundamentare, transmiterea| gatre
ordonatorul principal de credite a programului de investitii, prioritizarea acestora in functig|d
alocérile bugetare, evaluarea suportabilititii si sustenabilitatii, avizarea favorabild a investitigi| de
cétre ordonatorul principal de credite, alte avize ‘
3. Realizarea proiectului tehnic si identificarea impreund cu ordonatorul principal de creflite |
surselor de finantare, realizarea bugetului de venituri si cheltuieli al proiectului |
4. Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de executie lucrari i
5. Executarea lucrarilor, urmérirea acestora in vederea finalizarii urmitoarelor proiecte de reabtilirt;art‘i:
si modernizare:
1.1. reabilitarea si modernizarea pavilionului III F (punerea intr-o stare de functionaljtate éli
cladirii Pavilion III Femei” si cuplare functionald cu sectia VI). |
1.2. lucréri de reparatii curente-zugraveli, vopsitorii, amenajare grup sanitar clidire NPIIIL F |
1.3. lucréri de reparatii curente pavilion PS1
1.4. lucrari de reparatii curente etaj cladire Bloc alimentar
Rezultate asteptate:
Finalizarea proiectelor in derulare: reabilitare si modernizare pavilion III F, lucriri de rej
curente-zugraveli, vopsitorii, amenajare grup sanitar cliddire NPI/III F, lucrari de reparatii cy
pavilion PS1, lucréri de reparatii curente etaj cladire Bloc alimentar.
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Buget necesar estimat:

- 5.093.748,59 lei pentru Pavilionul III F

- 209.841,50 lei pentru compartimentul NPI

- 246.708,35 lei pentru pavilionul PS1

- 238.000 lei pentru etaj clddire Bloc alimentar

Total 5.788.298,44 lei

Surse de finantare: fondul de dezvoltare, bugetul de stat (prin Bugetul Ministerului Sanatatii S
surse legal constituite), venituri proprii (C.A.S. Iasi).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM, Ac
Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri
Responsabili: Manager (M), Director Financiar-Contabil (DFC), Sef Serviciu Administrativ-]

jom

=i

N
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=
=

(SAT), Sef Serviciu Achizitii (SA)
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

1. proces verbal receptie finald pavilionul III F
proces verbal receptie finala compartimentul NPI
proces verbal receptie finala pavilionul PS1
proces verbal receptie finala cladire Bloc alimentar

L

repatii curente si igienizdri, facilitdti de acces si deplasare)
Motivatie: O infrastructura hoteliera functlonala $1 care respectd conditiile de igiena si curitenie]

Obiectiv specific 1.2. Imbundtitirea calitatii vietii pacientilor si a conditiilor hoteliere (realizareT;

acces s1 o deplasare facild constituie o premisa de bazi pentru serviicii medicale adecvate si p
imbunatatirea calitatii vietii pacientilor. Demersul trebuie si fie unul unitar, coordonat sl ritmic
incat toate spatiile destinate activitatii medicale s corespund constant cerintelor OMS 914/2006 si
1.761/2021 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor as
asistentei medicale in unitatile sanitare.
Activitati:

[®]

1. Planificarea anuala a actiunilor privitoare la efectuarea reparatiilor curente si de igienizare

spatiilor destinate activitatii medicale din institut, a facilititilor de acces si deplasare a pacient
2. Evaluarea suportabilitétii si sustenabilitatii, stabilirea categoriilor de lucrdri de reparati
trebuie contractate.

3. Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de executie a lucrarilor de reparatii curents

4. Executarea lucrarilor, urmérirea acestora si realizarea receptiei finale
Rezultate asteptate:
1. Finalizarea in primii 3 ani a reparatiilor curente si igienizirilor la toate spatiile destinate actify
medicale din institut.
Buget necesar estimat: 2.700.000 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Iasi).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM, Ach

i
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g
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Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil ‘

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri, materiale si echipamante confprm

devizelor de lucrari
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Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef S
Achizitii ‘
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare: ‘
1. ponderea anuald a actiunilor realizate din total planificate privitoare la efectuarea rep:aJ
curente si de igienizare a spatiilor destinate activititii medicale ;
2. numarul de procese verbale de receptie lucrari ‘

suspendat)

Obiectiv specific 1.3. Creare Compartiment primiri urgente de specialitate psihiatrice CPU-S (T hlec l‘?

Motivatie: Crearea CPU-S are ca scop optimizarea primirii, evaludrii si tratamentului de urgent

pacientilor cu afectiuni psihice acute care se prezinti la institut spontan sau sunt transferati de la

Unitate de Primiri Urgente sau de la un alt Compartiment de Primiri Urgente pentru consult / intefn

sau care sunt transportati de ambulante.
Activitati:

1. realizarea documentatiei de autorizare a CPU astfel incat si fie posibila primirea, trigr
investigarea de bazi, stabilizarea si aplicarea tratamentului de urgentd majoritétii pacientilor s

cu ambulantele sau cu mijloacele proprii de transport
redimensionarea structurii de personal in raport cu cerinele de organizare
amenajarea in cadrul CPU-S a spatiilor necesare autorizarii:
- spatiul de primire / triaj al pacientilor;
- biroul de informare / documentare CPU;
- camera de resuscitare;
- spatiul pentru evaluare si tratament imediat;
- spatiu destinat amplasarii aparaturii de laborator
- spatii de depozitare;
- spatii de asteptare;
- spatiul de igienizare / deparazitare;
- spatii administrative. |
Rezultate asteptate: Crearea unei structuri functionale de CPU-S si imbunititirea modului de gesti
a urgentelor psihiatrice la nivelul institutului.
Buget necesar estimat:

- 193.717 lei pentru redimensionarea struccturii de personal

- 200 mp x 500 euro/mp = 500.000 lei pentru amenajarea si dotarea CPU

Total 693.717 lei

Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Iasi).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM, Ac
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Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil, Serviciul RUNOS

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri, materiale si echipamente confp:

devizelor de lucriri

Administrativ-Tehnic, Sef Serviciu Achizitii, Sef Serveiul RUNOS

Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. modificarea anexei la autorizatia de functionare privitor la structura CPU-S.
2. numdrul de procese verbale de receptie lucrari de amenajare
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Obiectiv specific 1.4. Reabilitarea, modernizarea si extinderea infrastructurii electrice din
Institutului de Psihiatrie SOCOLA Iasi

Motivatie: Instalatiile electrice ale Institutului de Psihiatrie ”Socola” Iasi prezintd un g
uzurd avansat, fapt determinat de perioada indelungati de functionare, de circa 90 de ani de 1
in exploatare. Majoritatea elementelor componente ale instalatiilor si-au depasit durata de
iar instalatiile, in ansamblul lor, au dep#sit durata normald de functionare. Acest lucru i

intrarea acestora in reparatie capitald, pentru asigurarea functiondrii la un nivel de performanta tidli

prin inlocuirea echipamentelor si a instalatiilor si, implicit, modernizarea acestora, pentru desfasu
conditii optime a activitatii medicale si pentru cresterea sigurantei pacientilor si a personalului n

Aceasta presupune in esentd evaluarea, extinderea §i modernizarea infrastructurii instalatiilor elgc

precum si instalarea de sisteme de detectare, semnalizare, alarmare incendii, cu acoperire totali.
Activitati:
1. Reactualizare DALI
2. Ofertare si identificarea prin licitatie a executantului care oferd cele mai optime con
executare;
3. Executia investitiei propuse.

[

Rezultate asteptate: O infrastructurd electricdi moderni si functionald: inlocuirea a 82 kilom¢

cabluri, 1.644 corpuri de iluminat, 1.238 de prize, 35 de tablouri electrice, 7 paratrisnete si 35 de P
pamant.
Buget necesar estimat:
- 44.000 lei pentru actualizare DALI
- 10.625.309,25 lei pentru executia investitiei
Total 10.669.309,25 lei

=

=8

Surse de finantare: Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritars 9, Cbiactii
specific 9.1.Cresterea capacititii de gestionare a crizei sanitare COVID-19, Cresterea sigl 'ge‘%
pacientilor in structure spitalicesti publice care utilizeaza fluide medicale, Cod apel: POIM/9B5/9/1
Cresterea sigurantei pacientilor in structure spitalicesti publice care utiliezeazi fluide medicale, realjzat i ]
parteneriat cu Ministerul Sanatatii. i
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, SPIAAM, Achigitii,
Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil I
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri, materiale si echipamante copform
devizelor de lucréri ‘
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef Seryiciu
Achizitii I
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare: |
1. gradul de incadrare in termenele de executie prevazute in proiect :
2. numdrul de procese verbale de receptie lucrari de instalatii :
Obiectiv specific 1.5. Modernizarea instalatiei de incilzire si asigurarea unui sistem centraligagt la!;j
nivelul Institutului centru 4
Motivatie: Asigurarea functionalititii corespunzitoare a unui sistem centralizat de incilzite in vedere
oferirii conditiilor termice optime necesare actului medical si asiguririi conditiilor hoteliere adecvaté. T
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Activitati:
1. Realizarea demersurilor necesare cétre primiria Iasi in vederea racordirii la sistemul cen
de termoficare;
2. Asigurarea cadrului necesar desfasurarii lucririlor aferente.
Rezultate asteptate:
1. Un sistem functional de incilzire centralizatd la nivelul institutului (centru) in vede
imbunétatirii conditiilor de spitalizare si a conditiilor de lucru pentru angajati
2. Scéderea costurilor de incilzire
Buget necesar estimat: nu este cazul (proiectul este realizat de citre Primaria Tasi)
Surse de finantare: nu este cazul
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, Compartimen
Juridic
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tleh hic
Compartimentul Juridic (J)
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. ponderea cladirilor racordate la sistemul centralizat de incilzire din total cladiri (spital cent
2. valoarea procentuald a reducerii cheltuielilor de incilzire

=

&

Obiectiv specific 1.6. Implementarea unui sistem software integrat de gestionare a proceselo,
nivelul institutului in vederea eficientizirii infrastructurii informationale.
Motivatie: Softurile utilizate pentru gestionarea si Inregistrarea activitdtii medicale, pentru gestigna
resurselor financiare, umane, de bunuri si servicii, pentru gestionarea documentelor si comunicarii
operationale la nivel de institut trebuie si fie parte a unui sistem integrat, interoperabil care si fac
eficientizarea tuturor proceselor medicale sau suport, a infrastructurii informationale a institutului.
Activititi:

1. Inventarierea proceselor necesare a fi intergrate si a nevoilor specifice

2. Organizarea procedurilor de identificare si atribuire a contractului de furnizare de séri

software medicale integrate in acord cu nevoile specifice identificate

3. Implementarea sistemului de sotware intergrat (licente)

4. Realizarea unui sistem de tip intranet, de comunicare si gestionare a documentelor.
Rezultate asteptate:

1. Interoperabilitate informationali eficientd la nivelul gestionirii proceselor medicale si supart|di

cadrul institutului

Buget necesar estimat: 110.000 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Iasi).
Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/compartimentelor, cabinetelor medi
laboratoare, farmacie (F), Serviciului de Evaluare si Statistica Medicald (SESM), Serviciului AcHi
Compartimentul Juridic, Serviciu Financiar-Contabil, Serviciului RUNOS (SR) etc.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciul Achizitii, sefii structurilor| de|
implementare
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Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. numérul de procese verbale de receptie
2. ponderea structurilor care utilizeazi noul sistem software
3. ponderea structurilor care utilizeazi sistemul de intranet

Obiectiv specific 1.7. Actualizarea structurii organizatorice a institutului
Motivatie: Structura institutului trebuie sa asigure capacitatea de a raspunde in mod adecvat nevo
servicii medicale psihiatrice a populatiei din Regiunea de Nord-Est si trebuie si asigure functid
optima a tuturor proceselor necesare deruldrii in bune conditii a activititii medicale la nivel p
didactic si stiintific.
Activitati:
1. Fundamentarea urmatoarelor modificéri in structura organizatorica:
a. Reorganizarea compartimentului de Neuropsihiatrie infantili in sectie de Psi
pediatricd destinaté copiilor si adolescentilor pand la varsta de 18 ani si crestere
20 la 25 a numarului de paturi.
b. Reorganizarea ambulatoriului integrat in scopul eficientizirii sub raport operatio
costurilor si nevoilor existente de servicii medicale
2. Autorizarea modificarilor de structuri
3. Reorganizarea activitatii prin implementarea modificarilor de structura
Rezultate asteptate:
1. autorizarea unei noi structuri functionale mai eficienta
2. reorganizarea activititii.
Buget necesar estimat: nu este cazul
Surse de finantare: nu e cazul

Resurse umane: persoane responsabile din cadrul structurilor vizate spre reorganizare, medic SPIAJ
persoane responsabile din cadrul Compartimentul Juridic, Serviciului RUNOS, Servic qluil
|

Administrativ-Tehnic, Serviciului Achizitii.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, dotdri cu mobilier hotelier si medical, dotari functi
materiale de constructie, de amenjiri interne si instalatii.
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Medic SPIAAM, Sef Serviciu RUNOS
Serviciu Administrativ-Tehnic
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:

1. Ponderea avizelor favorabile privind modificarea structurii din total solicitari

2. 1 organigramd si 1 anexa la autorizatia sanitard privitoare la structura institutului

=

Obiectiv specific 1.8. Incadrarea institutului in categoria I M
Motivatie: Incadrarea institutului in categoria I M de competenta ar conferi acestuia anvergura ne
cresterii nivelului de excelentd medicald si stiintifici consoliddnd pozitionarea institutul SOCO
unitate medicald de importantd nationald si deschizdnd noi oportunititi de parteneriate atit in
practicii medicale cét si a cercetarii stiintifice medicale de profil, la nivel national si international.
Activitati:

1. Actualizarea nivelului de competentd in clasificarea Institutului de Psihiatrie Socola
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nivelul IIM la nivelul IM. Pentru realizarea acestei actualiziri este necesar ca institt

=
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Sanatatii nr.1408/2010 privind aprobarea criteriilor de clasificare a spitalelor in fung¢

competenta.
2. Obtinerea aprobdrilor necesare actualizirii structurii si reincadririi pe nivelul de comy
IM.
Rezultate asteptate:
1. Reincadrea institutului in categoria IM
Buget necesar estimat: nu este cazul
Surse de finantare: nu e cazul
Resurse umane: membrii Consiliului Medical, membrii Comitetului Director, Sef Serviciul RUNQ
Serviciul de Evaluarea si Statistici Medicala.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite.
Responsabili: Manager, Comitetul Director (CD), Director Medical, Consiliul Medical (CM
Serviciul RUNOS
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:
1. Ordin al Ministrului S&nétatii de clasificare a institutului cu nivel de competenta IM

Obiectiv 1.9. Asigurarea continuitdtii serviciilor medicale psihiatrice, supravegherea si monitori

pacientilor prin intermediul centrelor de sdndtate mintald (CSM-uri).
Motivatie: Monitorizarea si supravegherea pacientilor psihiatrici in vederea asiguririi conti

lung, la usurarea reinsersitiei sociale si familiale ale acestora, la prevenirea unor eventuale eveni
nedorite.
Activititi:

1. Evaluarea nevoii de CSM-uri la nivelul municipiului si judetului Iasi

2. Organizarea unor caravane mobile pentru monitorizarea active a pacientilor psihiatrici

3. Infiintarea unor CSM-uri la nivelul judetului Iasi
Rezultate asteptate: Functionarea permanentd a unor caravane mobile si deschiderea a minim 1 C
judetul Iasi.
Buget necesar estimat:

- 80.000 lei pentru operarea caravanelor
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Iasi), fomdul Ministerului Sanatatii, donatii si sponsori

Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/compartimentelor, Serviciu Ac
Serviciu Financiar-Contabil
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, combustibili
Responsabili: Manager, Director Medical, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Achizitii
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:

1. numar de caravane organizate anual

2. numarul de pacieti monitorizati anual prin internediul caravanelor
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OBIECTIV GENERAL 2: imbunﬁtﬁtirea calititii serviciilor medicale, a sigurantei pacientilor ﬂg

performantei actului medical

OBIECTIVE SPECIFICE:
Obiectiv specific 2.1. Cresterea performantei clinice a institutului prin modernizarea Si up-gr.
echipamentelor de diagnostic, tratament si ingrijiri
Motivatie: Modernizarea si up-gradarea echipamentelor medicale de diagnostic si tratam
institutului va duce implicit la o crestere a calititii actului medical, prin scurtarea timpilor de as
cresterea acuratetei diagnosticelor, sciderea duratei de spitalizare si aplicarea schemei tera
eficiente.
Activitati:
1. Inventarierea echipamentelor existente si stabilirea impreuni cu echipa medicali a nece
de Inlocuire/up-gradare a echipamentelor
2. Achizitia de echipamente

Rezultate asteptate: eficientizarea actului medical, scurtarea duratei de spitalizare, cresterea accemillui

pacientilor la servicii medicale performante
Buget necesar estimat: 5.000.000 lei

Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Tasi), bugetul Ministerului Sanatatii, finantare prin projecte

europene.

Resurse umane: persoane responsabile din cadrul sectiilor/compartimentelor/laboratoarelor/farmacieil

Serviciu Achizitii, Serviciu Financiar-Contabil

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite

Responsabili: Manager, Director Medical, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Achizitii
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

plan multianual de achizitii aparaturd medicali

raport echipamente uzate, grad de uzuri

numdrul proceselor verbale de receptie si punere in functiune a echipamentelor
ponderea personalului medical instruit in utilizarea echipamentelor achizitionate

i g fa e

Obiectiv specific 2.2. Asigurarea dotarilor functionale necesare implementirii modificéril
structurd

Motivatie: In vederea asigurarii unor servicii medicale de calitate si in vederea asiguririi siguira

pacientilor si performantei actului medical, existenta dotérilor corespunzitoare este o cerinti de
trebuie realizatd plecand de la OMS 914/2006 si OMS 1.761/2021 privind aprobarea Norme
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitar
dotari functionale se intelege achizitia de mobilier, cazarmament, produse de amenajare interioari ¢
Activitati:
1. Stabilirea necesarului de dotari functionale necesare implementirii modificirilor de strud
2. Achizitia necesarului de dotéri functionale stabilit
Rezultate asteptate: dotarea functionald corespunzitoare in vederea sustinerii modificarilor de str
privitoare la compartimentului de Neuropsihiatrie infantila, sectiile de paliati, Ambulatorul integrat
Buget necesar estimat: 300.000 lei
Surse de finantare: venituri proprii (C.A.S. Iasi)

L - )
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Resurse umane: persoane responsabile din cadrul compartlmentulul de Neuropsihiatrie infantila, 4
de paliati, Ambulatorul integrat, personal din cadrul Serviciului Administrativ-Tehnic, Sery
Achizitii, Serviciul SPTAAM.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Manager, Director Financiar-Contabil, Sef Serviciu Administrativ-Tehnic, Sef Sg
Achizitii, medic SPTAAM
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:
1. Ponderea dotérilor functionale implementate din total dotiri previzute
2. Numdrul proceselor verbale de receptie de achizitie

Obiectiv specific 2.3. Implementarea standardelor si a cerintelor de calitate asa cum sunt defi
A.N.M.C.S. in vederea acreditirii si dezvoltirii unei culturi a cahtattt
Motivatie: Potrivit Legii nr. 185/2017 privind asigurarea calititii in sistemul de sanitate, cu modi
ulterioare, evaluarea unitatilor sanitare este activitatea de analizare a nivelului de conformi
unitatilor sanitare cu standardele de acreditare. Totodatd acesta este un proces continuu menit si
capacitatea institutului de a oferi servicii medicale de calitate si sigure pentru pacienti

Activitati:

1. Elaborarea, actualizarea, implementarea si evaluarea implementirii protocoalel

a.e

procedurilor adaptate structurii specifice ale spitalului si in acord cu cerintele ANMCS
2 Imbunatatlrea proceselor de monitorizare a calitatii serviciilor medicale prin analize si
specifice privitoare la activititile realizate
3. Gestionarea corespunzitoare a riscurilor specifice activitatilor prin intermediul procese
instruire, monitorizare/ supraveghere a activitatii.
4. Asigurarea cerintelor de calitate si siguranta pacientilor privitoare la ingrijirile paliative
5. Asigurarea cadrului organizational si managerial in acord cu cerintele de acreditare
6. Derularea procesului de evaluare pentru acreditare
7. Implementarea masurilor de conformare rezultate in urma evaldrii ANMCS
Rezultate asteptate: obtinerea certificatului de acreditare
Buget necesar estimat: 158.435 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Manager, membrii Comitetului Director, membrii Comisiei de implements
managementului cahtatn (CMC), sefii tuturor structurilor evaluate, membrii Serviciului Managen

Calitatiii Serviciilor de Sanatate (SMC)

Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

Incadrarea in termenele de pregétire a evaludrii solicitate de citre ANMCS
Numir protocoale si proceduri revizuite/nou elaborate

Nivelul de acreditare obtinut

Ponderea masurilor de conformare implementate in termenul stabilit

b b
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evenimente adverse asociate asistentei medicale

Motivatie: Mentinerea infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM) la un nivel scizut, monitorif
continud a cauzelor care determind aparitia acestora si luarea masurilor corective si preventive |

impun reprezintd o cerinti legislativa (OMS 1.761/2021 privind aprobarea Normelor de suprav

prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unititile sanitare). Prevenirea aj
evenimentelor adverse asociate asistentei medicale (EAAM) reprezinti o necesitate in vederea asi

sigurantei pacientilor.
Activitati:

1. Realizarea si implementarea Planului anual pentru supravegherea, prevenirea si col

infectiilor asociate asistentei medicale
2. Monitorizarea si analiza permanenta a cauzelor infectiilor asociate asistentei med
luarea masurilor corective si preventive care se impun

3. Raportarea evenimentelor adverse, analiza cauzelor si luarea misurilor corective si prev

care se impun

Rezultate asteptate: mentinerea ratei infectiilor asociate asistentei medicale la nivelul stabili
indicatorii de management si mentinerea incidentei evenimentelor adverse grave la un nivel foarte s

Buget necesar estimat: nu e cazul

Surse de finantare: nu e cazul

Resurse umane: intreg personalul

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
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Responsabili: Manager, medic SPIAAM, membrii Consiliului Medical, membrii comisiei de an

evenimentelor adverse (CEA)

Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. Ponderea implementdrii mésurilor stabilite prin Planului anual pentru suprave

prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale
Rata infectiilor asociate asistentei medicale

Numaér IAAM identificate si raportate

Numéir EAAM identificate si raportate

B

OBIECTIV GENERAL 3. Dezvoltarea resurselor umane, formarea si perfectionarea cont
acestora

OBIECTIVE SPECIFICE:
Obiectivul specific 3.1. Asigurarea necesarului de personal necesar bunei desfasuriri a act
institutului
Motivatie: in conformitate cu Ordinul nr. 1224 / 2010 privind aprobarea normativelor de personal
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asistenta medicald spitaliceascd, precum si pentru modificarea si completarea Ordinului mini

sanatatil publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea normativelor de personal institutul trebie s3 asi
mod corespunzitor necesarul de personal angajat in acord cu structura organizatorica in vederes
desfasurari a activititii.
Activitati:

1. Realizarea Planului anual de selectie, recrutare si dezvoltare profesionali a personalului.
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2. Asigurarea necesarului de personal in vederea sustinerii modificarilor de structuri preva
3. Derularea concursurilor de ocupare a posturilor vacante, de promovare in grade si
profesionale si a concursurilor pentru ocuparea functiilor de conducere, conform Planul
de selectie, recrutare si dezvoltare profesionali a personalului.

Rezultate asteptate: realizarea in proportie de peste 90% a Planului anual de selectie, recruf

dezvoltare profesionali a personalului.
Buget necesar estimat: 1.691.781 lei (doar salariile de baza fard sporuri si contributii), valoare
estimata
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Manager.
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:

1. Gradul de implementare a Planului anual de selectie, recrutare si dezvoltare profesio

personalului

et

Obiectivul specific 3.2. Formarea profesionald a salariatilor in raport cu cerintele leg
necesitatile spitalului
Motivatie: in conformitate cu Legea 53/2003 (Codul Muncii), institutul are obligatia de a
participarea la programe de formare profesionald pentru toti salariatii, dreptul la formare profe
fiind garantat salariatilor si are ca obiective:
- adaptdrii salariatului la cerintele postului sau ale locului de munci,
- obtinerii unei calificiri profesionale noi,
- actualizirii cunostintelor si deprinderilor specifice postului si locului de munci,
- dobandirii unor cunostinte avansate, a unor metode si procedee moderne, necesare |j
realizarea activitatilor profesionale,
- promovarii in munca si dezvoltarii carierei profesionale.
Activitati:
1. Realizarea anuali a Planului de formare si pregitire profesionals a salariatilor
2. Asigurarea cadrului organizatoric pentru programele de formare profesionald desfasur
cadrul institutului
3. Monitorizarea implementarii planului de formare si pregatire profesionali a salariatilor

oo

[77]

Rezultate asteptate: realizarea in proportie de peste 90% a planurilor anuale de formare si pre

profesionali a salariatilor.
Buget necesar estimat: 50.000 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Director Financiar-Contabil, Manager, membrii Comit
Director
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. Gradul de implementare a Planului de formare si pregitire profesionali a salariatilor
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Obiectivul specific 3.3. Cresterea gradului de satisfactie al angajatilor in raport cu conditiile de lcr:

oferite

Motivatie: Asigurarea conditiilor optime de lucru pentru angajati conduce la crestere gradul de mq

cu care acestia Isi realizeaza activitatile profesionale si implicit la cresterea gradului de efici

activitatea desfdsuratd, la cresterea gradului de retentie al acestora (mai ales pentru comp

medicala).
Activitati:
1. Aplicarea anuald a chestionarealor de satisfactie a personalului

2. Identificarea si implementarea masurilor care pot conduce la cresterea gradului de satisfacti

al angajatilor in raport cu conditiile de lucru oferite

Rezultate asteptate: cresterea constanti a gradului de satisfactie al angajatilor in raport cu conditjile

lucru oferite
Buget necesar estimat: nu e cazul
Surse de finantare: nu e cazul
Resurse umane: intreg personalul
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite
Responsabili: Sef Serviciu RUNOS, Manager, sefii tuturor structurilor.
Indicatori misurabili de evaluare si monitorizare:
1. Gradul de satisfactie al angajatilor in raport cu conditiile de lucru oferite

OBIECTIV GENERAL 4. Consolidarea activititilor de educatie si cercetare stiintifici la
Institutului

OBIECTIVE SPECIFICE:

Obiectiv specific 4.1. Realizarea de parteneriate in domeniul cercetiirii medicale psihiatrice
Motivatie: Prin parteneriatele dintre Institutul de Psihiatrie Socola si alte institutii de cercetare,
universitare se urmareste realizarea cadrului de colaborare stiintifici si aplicativa in vederea dez:
unor practici pozitive de solutionare a provocarilor actuale in domeniul psihiatriei, imbunatitirii ac
la servicii de séndtate psihiatric de inaltd calitate la nivel local, regional si transfrontalier.
Activitati:

1. Infiintarea in parteneriat cu UMF a unui centru de cercetare economicd, eticd si|$
comunitard - CEES care sa includi laboratoare de cercetare si spatii destinate activi

didactice.

[\

stiintifica comune.

3. Incheiere de parteneriate cu institutiile comunitare pentru reintegrarea socio-profesiongla a

pacientilor

Rezultate asteptate:
- Imbunététirea serviciilor de séndtate prin construirea unui spatiu destinat cercetirii medicale
- crestearea gradului de acces al populatiei la servicii medicale psihiatrice inovative si perforr

- cresterea eficientei si calitdtii actului medical prin organizarea de schimburi de expe

comunicdri stiintifice
Buget necesar estimat: nu e cazul
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Surse de finantare: nu e cazul

Resurse umane: director medical, membrii nucleului de cercetare, membrii consiliul de adminity

sefl sectii.
Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, spatii.
Responsabili: Manager, Director Medical (DM), Responsabil nucleu cercetare (RNC).
Indicatori mésurabili de evaluare si monitorizare:
1. Numir parteneriate incheiate la nivel national
2. Numdr parteneriate incheiate la nivel international

Obiectiv specific 4.2. Operationalizarea Nucleului de Cercetare prin programe ajustate nevoilgr

cercetare si educatie

Motivatie: Nucleul de Cercetare trebuie s functioneze in mod coerent in vederea mentinerii statuty

institut si accesdrii categoriei de incadrare IM. Ministerul cercetarii, inovarii si digitalizirii aloca
bugetare pentru programe nucleu de cercetare-dezvoltare. Oportunitatea atragerii acestor alociri p

creeze fundamentul impulsiondrii activitatii de cercetare si educatie de la nivelul institutului in v

diversificarii abordarilor de natura terapeutic, a sferei de cercetare si educatie psihiatrica.
Activitati:
1. Realizarea demersurilor de functionare operativa a Nucleului de Cercetare
2. Coordonarea activitdtilor de cercetare afiliate scolii doctorale sub indrumarea ¢
universitare abilitate pentru a indruma doctorantii din cadrul institutului

3. Organizarea unui grup de lucru, la nivelul nucleului de cercetare existent, privi

simptomatologia anxioasa si depresivi in rAndul pacientilor post infectie SARS

4. Modemizare si echipare spatii activititi educationale: Amfiteatru, Biblioteci, Sala R
(pavilion VIF).
Rezultate asteptate:

- Aprobarea a minim unui program nucleu de cercetare-dezvoltare.
Buget necesar estimat:
- 227.143 lei pentru Amfiteatru
- 150.000 lei pentru Biblioteca
- 200.000 lei pentru Sala Rotondi
Total 577.143 lei
Surse de finantare: veniturile proprii ale Institutului (respectiv C.A.S. Iasi)

Resurse umane: director medical, membrii nucleului de cercetare, membrii consiliul de admini
cadrele didactice universitare din cadrul institutului, doctoranzi, Serviciul achizitii, Se

Administrativ Tehnic, Directorul Financiar-Contabil
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Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, spatii, materiale si echipamente necesare modemni
echiparii spatiilor educationale.
Responsabili: Manager, Director Medical, Responsabil nucleu cercetare, Sef Serviciul Achizi
serviciul Administrativ Tehnic, Director Financiar-Contabil
Indicatori masurabili de evaluare si monitorizare:
1 Numadr programe nucleu de cercetare-dezvoltare aprobate
2 Numar lucréri stiintifice publicate de catre angajatii institutului.
3 Numdr procese verbale de receptie amenajare spatii.
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EVALUAREA SI REVIZUIREA PLANULUI STRATEGIC:

Evaluarea de etapa:
Se face prin analiza tuturor indicatorilor masurabili, pe fiecare obiectiv in parte.
Periodicitate: Anual.
Documente emise: RAPORT DE EVALUARE DE ETAPA.
Responsabili: COMITET DIRECTOR
Circuitul documentelor: raportul se prezintd Consiliului de Administratie.

Revizuirea Planului Strategic
Se va face In urma analizei rapoartelor de etapd, dacid Consiliul de Administratie
modificarea sa, la propunerea Comitetului Director.
Editia revizuitd este supusad dezbaterii in spital inaintea adoptarii si, ulterior, avizirii
Consiliul Medical si aprobérii de catre Consiliul de Administratie.
Documente emise: Raport de evaluare a Planului Strategic.
Responsabili: Comitet Director.

Circuitul documentelor: raportul se analizeazi in sedinta de Comitet Director cu propuner

modificare si se Inainteazi varianta finald spre avizare de catre Consiliul Medical si aprobare
Consiliul de Administratie si autoritatea tutelard/Manager.

Prezenta strategie a fost supusd la vot si aprobatd in cadrul sedintei Consiliului de Admin
din data de uososnvasssssesvssssnigivs , conform procesului verbal Nr. .o..vuvecaverenranans
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