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C. STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SPITALULUI

Planul strategic propus pentru o perioadd de 5 ani are ca prioritate imbunétatirea structurii si
organizirii spitalului, impus ca urmare a faptului ¢ Roménia este tard membri a UE, in vederea
obtinerii acreditarii si oferirea unor servicii medicale de calitate.

Rezumatul Planului Strategic trebuie si fie in concordantd cu misiunea organizatiei, sd
evidentieze clar obiectivele strategice si actiunile de implementare pentru urmdtorii 5 ani.Se stabilesc
criteriile care stau la baza obiectivelor strategice.

Obiectivele vizeaza urmatoarele domenii :
> Ingrijirile medicale
» Conditiile hoteliere
OBIECTIVE GENERALE SI SPECIFICE
Obiectivele vizeazd urmatoarele domenii:
v" Obtinerea satisfactiei pacientilor prin imbunatatirea calitatii actului medical acordat acestora
v' Perfectionarea continud a personalului
v Imbunatitirea continui a serviciilor oferite prin cresterea calitatii serviciilor hoteliere
v Dezvoltarea cercetirii medicale si excelentei in specialitatea psihiatrie.

OBIECTIVE STRATEGICE PRINCIPALE

v Imbunatitirea continui a calititii actului medical oferit pacientilor :

v' Gestionarea eficientd a circuitului bolnavilor in cadrul spitalului.

v' Extinderea capacititii si reorganizarea institutului pentru a asigura accesul in timp util a tuturor
pacientilor, intr-un mediu confortabil si sigur.

v Acoperirea unei arii vaste de servicii medicale, la standarde nationale.

v' Introducerea unor structuri si procese pentru a indeplini obiectivele noastre strategice.

C.1. Obiective pe termen scurt - 1 an (< 31.12 2017)

N (OFismginl Resurse Termen Indic?tori . Resurse m{zteriale,k J
Umane Madsurabili financiare

1. [Masurarea gradului de Director Lunar Procesele verbale  |Formularele care se
satisfactie al pacientului si Medical/Manager/japlicarea trimestriale de distribuie pacientelor,
propuneri de imbunatatire a  [asistenti sefi de  [chestionarelor, [analiza INu necesita resusrse
activitatii medicale si non sectie/personalul janaliza suplimentare
medicale rezultate in urma implicat in analizajtrimestriala
analizei chestionarelor

2. |Actualizarea la nivelul Consiliul medical [31.12.2017 Numarul de Nu existd costuri
sectiilor si compartimentelor |al unitatii/ Medicii protocoale suplimentare.
functie de competenta de care activeaza in actualizate
ingrijire a protocoalelor clinice|cadrul unitatii
implementate

3. |Imbunatatirea ingrijirii Director de 31.03.2017  [Numarul INu exista costuri
pacientului prin actualizarea  [ingrijiri, asistentii procedurilor de suplimentare.
procedurilor de practica pentru |medicali sefi de practica pentru
asistentii medicali, sectie, asistenti asistentii medicali




introducerea planului de
ingrijire pentru pacienti,
activitate independentd a
asistentului medical. Virginia
Hendersaon a definit nursingul
ca “un ajutor dat individului
pentru a-si castiga
independenta legata de
efectuarea activitatilor care
contribuie la sanatatea si
recuperarea lui”. Ea a impartit
activitatile de nursing in 14
componente bazate pe nevoile
umane.

medicali,
Comitetul director

actualizate, planul
de ingrijire existent
in FOCG

4. |Evaluare a personalulut Director 31.12.2017 [Procese verbale de |[Nu exista costuri
angajat. Evaluarea motivarii  [Medical/Manager analizd suplimentare.
personalului angajat.

5. |Certificarea sistemului de Peronalul angajat| 31.03.2017 |Certificatul care Costuri cu auditul extern
management al calitatii ISO  |al laboratorului de atesta efectuat in vederea
15189 de asigurare a calitatii, |analize medicale, implementarea emiterii certificatului de
in laboratoarele de analize serviciul achizitii Sistemului de implementare a
medicale ale spitalului publice Management al Standardului ISO 15189

Calitatii ISO 15189 |si taxa de certificare,
evaluat la 25.000 lei.

6. |Autorizarea CNCAN a Comitetul 31.03.2017 |Autorizatii CNCAN [Bugetul estimat de
functionarii Computerului director, Serviciul de functionare 50.000 lei, surse proprit.
Tomograf, Aparatelor administrativ- pentru CT, RX, RX
radiologice, de la sediul tehnic, serviciul sectia exterioara
central al institutului si achizitii publice, Barnova.
amenajarea spatiului, obtinereal|laboratorul de
autorizatiilor de la sectia radiologie.
exterioara Barnova.

7. |Amenajarea CSM Institut de  [Comitetul 31.03.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
psihiatrie “Socola” Iasi in director, Serviciul receptie lucrari. 225.000 lei, surse proprii.
spatiul situat la poarta. administrativ-

tehnic, serviciul
achizitii publice,
laboratorul de
radiologie.

8. |Diversificare servicii medicale [Comitetul 31.12.2017 |Autorizarea de Bugetul estimat de
si cresterea acuitatii director, Serviciul functionare 9.042.000 lei, Buget MS.
dignosticarii prin achizitia unuiadministrativ- CNCAN.

RMN. Dezvoltarea cercetarii lajtehnic, serviciul
nivelul institutului, achizitii publice,
Autorizarea de functionare laboratorul de
CNCAN. radiologie.
9. |Diversificare servicii medicale [Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal de  [Bugetul estimat de

si cresterea acuitatii
dignosticarii prin achizitia unui
lichidcromatograf pentru
laboratorul de analize
medicale. Dezvoltarea

director, Serviciul
administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
laboratorul de

receptie aparat.

1.356.000 lei, Buget MS.




cercetdrii medicale.

radiologie.

10. |Consolidarea, reabilitarea si  [Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
amenajarea Centrului de director, serviciul receptie lucrdri. 1.935.000 lei, Buget MS -
Cercetare Medicala(psihiatrie) jadministrativ- DALI depus MS
in cladirea “Casa Creangd”. [tehnic, serviciul

achizitii publice,
serviciul
financiar-contabil

11. [Reabilitare si modernizare Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
cladirii Pavilion ITI Femei si  |director, serviciul receptie lucrdri, 1.861.000 lei, Buget MS -
cuplarea functionala cu administrativ- DALI depus MS
cladirea PS I1 tehnic, serviciul

achizitii publice,
serviciul
financiar-contabil

12. |Reabilitare si modernizare Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
cladirii Sectia IX, pavilion C |director, serviciul receptie lucrari. 1.663.000 lei, Buget MS
cu sc himbarea destinatiei administrativ-
laboratorului de analize tehnic, serviciul
mediucale achizitii publice,

serviciul
financiar-contabil

13. |Reabilitare si modernizare Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
cladirilor pavilionului A si B [director, serviciul receptie lucrari. 2.758.000 lei, Buget MS
din cadrul sectiei V a Institutul jadministrativ-
de Psihiatrie Socola Iasi tehnic, serviciul

achizitii publice,
serviciul
financiar-contabil

14. [RK, Reabilitare si Comitetul 31.12.2017 [Proces verbal Bugetul estimat de
modernizare, spatiu pentru director, serviciul receptie lucrari. 300.000 lei, Surse proprii.
sectia VIII( in actuala locatie |[administrativ-

NPI). tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul
financiar-contabil \

15. |Propunere proiect european la [Comitetul 31.12.2017 |Cerere de finantare |Bugetul UE
nivelul Uniunii Europene cu  (director, serviciul depusa
temele urmatoare: administrativ-

» Sipote - Centru de |tehnic, serviciul
excelenta achizitii publice,
drogodependentd- [serviciul
terapia prin animale financiar-contabil

e Birnova- Centru
de excelenta pentru
boala alzeimer

16. [Reabilitare si modernizare Comitetul 31.12.2017 |Proces verbal Bugetul estimat de
centrala termica si retele de  [director, serviciul receptie lucrari. 4.422.850 lei, Buget MS
distributie agent termic si apa jadministrativ- DALI depus la MS

calda in cadrul institutului, la

adresa din Bucium nr. 36 sau

tehnic, serviciul

achizitii publice,

Sau




Contract cu furnizor de

inclusiv racordare

noua..

agent termic si apa calda,

individuala a clidirilor si
contorizare individuala a
acestora cu retea termica

serviciul
financiar-contabil

-

Costuri pentru utilitati

C.2. Obiective pe termen mediu ( pana la 3 ANI) - (01.01.2018-31.12.2020)

Nr.

Obiectivul

Resurse Umane

Termen

Indicatori
Mdsurabili

Resurse materiale,
financiare

17.

Reparatii capitale,
reabilitare si modernizare
la acoperis si izolarea
termicd a cladirii in care
se afla saloanele la sectia
externd Barnova sau
propunerea de la punctul
15.

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2018-
2020

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
1.200.000 lei pentru
reparatii capitale, sume

solicitate de la MS.

18.

Reparatii capitale la
pavilioanul I B Sectia I

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2018-
2019

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
600.000 lei, Buget MS

19.

Reparatii capitale la
pavilioanul IF Sectia II

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
1.800.000 lei, Buget MS

20.

Reparatii capitale la
pavilioanul 1IB Sectia
111

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
1.500.000 lei, Buget MS

21.

Reparatii capitale,
reabilitare si modernizare
la cladirile unde se afla
spatiile de cazare pacienti
la sectia exterioara Sipote.

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
1.500.000 lei, Buget MS

22,

Constructie statie de
tratare apa potabila sectia
exterioara Barnova

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal
receptie lucrari.

Bugetul estimat de
500.000 lei, Buget MS




23.

Constructie statie de
epurare apa potabili sectial
exterioara Barnova

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal

receptie lucrart.

Bugetul estimat de
300.000 lei, Buget MS

24,

Valorificarea potentialului
agro-zootehnic prin
reamenajarea
gospodariilor anexe,
intinerire livada,
dezvoltare compartiment
ergoterapie.

Comitetul director,
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2019-
2020

Proces verbal

receptie lucrdri.

Bugetul estimat de
300.000 lei, Buget MS

28.

Construireaunei cladiri
noi pentru cazare pacienti
cu 300 —470 paturi.

Comitetul director
serviciul administrativ-
tehnic, serviciul
achizitii publice,
serviciul financiar-
contabil

31.12.2018-
2020

Proces verbal

receptie lucrari.

Bugetul de Stat, prin
Centrul National de
Investitii

D. Rezultate asteptate

R S

Asigurarea calitatii si sigurantei actului medical in cadrul spitalului.

Mentinerea aceste structuri spitalicesti moderne si competitive, in acord cu normele europene
Dezvoltarea cercetirii si excelentei medicale in specialitatea psihiatrie.;

Consolidarea statutului de spital de referinta pe specializarea psihiatrie la nivel regional si national.
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