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1. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A INSTITUTULUI DE PSIHIATRIE
"Socola" JASI

Institutul de Psihiatrie "Socola" Iasi este unitate sanitard publicd cu paturi, cu sediul in
Municipiul Tasi, Sos. Bucium nr.36, judetul Iasi, aflati in subordinea Ministerului Sanatit.
Institutul are un istoric prestigios, fiind cel mai vechi spital de psihiatrie din tard, construit pe fosta
locatie a Seminarului de Teologie, de citre prof. A. Briiescu cu sprijinul prof. Al. Obregia in anul
1905. Actualul institut a fost infiintat prin reorganizarea Spitalului Clinic de Psihiatrie "Socola”
conform HG 1058/26.11.2014.

Institutul de Psihiatrie "Socola" lasi este un institut de monospecialitate, de interes national,
avénd ca obiect de activitate furnizarea de servicii medicale in domeniul psihiatriei, clasificat gradul
1IM, conform OMS, acreditat prin ordinul 603/29.09.2016 de citre ANMCS, propus spre reevaluare
in vederea reacreditirii ciclul II in trim UI 2022, care asiguri asistentd medicald de specialitate
bolnavilor din teritoriul arondat, dar si celor din intreaga tara. Institutul de Psihiatrie "Socola" Tasi
se organizeazd si functioneaza in conformitate cu prevederile Legii 95/2006 privind reforma in
domeniul sinétatii. Institutul de Psihiatrie "Socola" Iasi este singurul institut de profil din regiune,
peste 20.000 de pacienti beneficiind in fiecare an de serviciile oferite de acesta. Ponderea cea
mare este reprezentati de pacientii cu domiciliul in judetul Iasi.

Fig. 1 evidentiazi repartitia pacientilor proveniti din alte judete in afara judetului Yasi,
pacientii din zona Moldovei reprezentind peste 80% dintre acestia.

Fig.1- Repartitia pacientilor pe alte judete

Institutul de Psihiatrie "Socola" lasi 1si desfisoard activitatea conform structurii
organizatorice aprobate prin OMS 859/18.07.2016, completati cu OMS 306/17.03.2017*,

Structura aprobatd cuprinde 870 de paturi de spitalizare continui, organizate dupi cum
urmeaza:

- psihiatrie acuti: 497 de paturi, din care psihiatrie toxicodependenti 45 de paturi,
compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in vederea incadririi in art. 109 si
art. 110 CP: 10 paturi

- psthiatrie cronici - 250 de paturi

= ingrijiri paliative - 123 de paturi
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Spitalul dispune §1 de doud sectii exterioare

Sectia exterioard psihiatrie cronici Bamova cu 173 de paturi din care psihiatrie cronici 75 de
paturi i ingrijiri paliative 98 de paturi

Sectia exterioard de psihitrie cronici $ipote cu 150 de paturi din care psihiatrie cronici de
lunga duratd 84 de paturi si psihiatrie cronici 66 de paturi

Structura Organizatorici a Institutului de Psihiatrie "Socola" Iasi

- Sectia psihiatrie  acuti 85 paturi
din care, compartiment bolnavi psihici cu grad de pericolozitate in
vederea incadrérii in art.109 -110 CP - barbati 5 paturi
- Sectia clinica psihiatrie II acufi 85 paturi
- Sectia psihiatrie IIY acuti 55 paturi
- Secfia psihiatrie IV acuti 65 paturi
din care, compartiment bolnavi psihici cu grad de periculozitate in
vederea incadrérii in art.109 -110 CP - femei 5 paturi
- Sectia clinici psihiatrie V acuti 42 paturi
- Sectia clinicd psihiatrie VI acuti 45 patun
- Sectia clinica psihiatrie VII acuti 55 patuni
- Compartiment neuropsihiatrie infantild 20 paturi
- Sectia psihiatrie VIII acuti - toxicodependenti 45 paturi
- Sectia psihiatrie IX cronici 50 paturi
din care: Compartiment psihiatrie cronici 25 paturi
Compartiment ingrijiri paliative 25 paturi
- Camera de gardi
- Sectia exterioard psihiatrie Sipote 150 paturi
din care: Sectia exterioard psihiatrie I Sipote,
cronici de lungi durati 84 paturi
Sectia exterioard psihiatrie IT Sipote,
cronici 66 paturi
- Sectia exterioard psihiatrie cronici Barmova 173 paturi
din care: Sectia psihiatrie cronici I Bdrmova 75 paturi
Sectia exterioara cronici Il Barnova
(ingrijiri paliative) 98 paturi
TOTAL 870 paturi
Stationar de zi psihiatrie adulti 370 locuri

Farmacie cu puncte de fucru la Barnova si Sipote

Laborator analize medicale

Laborator radiologie i imagisticd medicala - CT

Laborator explorari functionale

Compartiment ergoterapie (sediul central, sectii exterioare Sipote {i Barnova)
Compartiment prosecturi

Serviciul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

Serviciul de evaluare si statisticd medicali

Laborator recuperare, medicini fizics si balneologie (baza de tratament)
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Cabinet stomatologie

Cabinet stomatologie Sipote

Cabinet stomatologie Barnova

Centru de sandtate mintala (adulti si copii) - str. Lascir Catargi
Centru de sindtate mintal3 (adulfi si copii) - str. Ghica Voda

Stafionar de zi adolescenti si copii 30 locuri
Stationar de zi - toxicomanie - mentinere pe metadona 10 locuri
Stafionar de zi pentru patologia vérstnicului 30 locuri

Centru de sanatate mintald (adulti si copii) - Sos. Bucium, nr. 36 Iasi
Ambulatoriul integrat cu cabinete in specialititile:

- Neurologie

= Recuperare, medicing fizici i balneologie

= Endocrinologie

- Oftalmologie

- Medicini internd

- Obstetrici-ginecologie

- Psihiatrie copii

=~ Psihiatrie adulti

- Psihologie

La nivelul stitutului functioneazi Centrul de Monitorizare a Sanititii Mintale
= Nucleul de cercetare in psihiatrie

Laboratoarele institutului sunt unice §i deservesc atit paturile cat 5i ambulatoriul integrat.

Institutul i5i desfigoard activitatea In mai multe locatii, sediul central pavilionar situat in
Sos. Bucium nr.36, o sectie exterioard la Sipote, o sectie exterioard la Barnova, doud centre de
sanatate mintald unul pe str. L. Catargi si celalalt pe Str. Ghica Vodi. Marea majoritate a cladilor
sunt vechi, unele dintre ele monument istoric aflate in stadii diferite de degradare. Unitatea sanitara
functioneazd fard autorizatie de securitate la incendiu si nu asiguri conditii optime de evacuare a
persoanelor in caz de incendiu. Instalatiile electrice sunt foarte vechi, uzina electrici (clidire grup
electrogen) a fost daté in folosinti n anul 1959, instalatia electric din sediul central a fost pusi in
functiune in 1905, cea din sectia extetioard Barnova in 1906 si o parte in 1938, iar cea din sectia
exterioara Sipote in 1968-1970. De la punerea in functiune a instalatiilor nu au mai existat lucrari de
inlocuire/refacere, cu exceptia uzinei electrice de la sectia exterioari Barnova care a infrat in
reparatii capitale in 2014. In aceste conditd, infrastructura in care se desfiisoari activitatea
institutului reprezintd un mediu nesigur atit pentru pacienti cét si pentru personalul medical.

Fig. 2 evidentiazi faptul cd peste
50% dintre angajatii spitalului au
studii superioare si medii, ceea ce
demonstreazid interesul pentru
incadrarea personalului calificat.

Fig.2. Structura personalului in functie de nivelul de studii
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Factorul uman reprezintd un pilon important pe care se sprijini activitatea Institututui de
Psihiatrie "Socola", o parte semmificativd fiind reprezentatd de cadre didactice ale Universitatii de
Medicind si Farmacie "Grigore. T. Popa" lasi si de asemenea existi un numir mare de rezidenti in
specialitatea psihiatrie, institutul fiind astfel o pepiniera pentru viitorii specialisti in domeniu.

Institutul de Psihiatrie "Socola" asigura o palets largs de servicii medicale psihiatrie acufi,
psihiatrie cronici, psihiatrie infantil, psihiatrie toxicomanie, ingrijiri paliative. Activitatea medicals
se desfasoard in regim de spitalizare continua, spitalizare de zi si ambulatoriu. Ambulatoriul integrat
oferd servicii in specialitatea psihiatrie, precum si in alte specialititi ORL, neurologie, recuperare,
medicind fizicd §i balneologie, endocrinologie, oftalmologie, medicini internd, obstetrici-
ginecologie, psihologie. Durata medie de spitalizare, atit la acuti cit si la cronici se incadreazi in
valorile medii la nivel national pentru specialitatea psihiatrie: DMS-acuti 13,59 zile, DMS-cronici
121,57 zile, cu un trend ascendent din 2019 in 2020. ICM-ul de peste 1,38 se incadreazi in media
nationald pentru specialitatea psihiatrie. Proportia urgentelor din totalul bolnavilor intenati in regim
de spitalizare continui este peste 41%, acest procent impundnd inlocuirea camerei de gardd cu
CPU-S, ceea ce va conduce citre o mai buni gestionare a urgentelor si o finantare mai mare.

Situatia financiard a institutului se reflectd in bugetul de venituri si cheltuieli.

Structuri buget venituri 2019, 2020

Nr.  Denumirea indicatorilor Anul 2019 Anul 2020
Crt. UMRON
1 I. VENITURI CURENTE 50.974269 50.240021
2 VENITURI DIN PROPRIETATE 17.665 20.280
3 VENITURI DIN DOBANZI - -
4 C2 VANZARI DE BUNURI SI SERVICIT 50.956.604 50.219.741
5 VENITURI DIN PRESTARI DE SERVICII SI 50.952.437 50.176.241
ALTE ACTIVITATI
6 Venituri din prestari de servicii 358.734 230.000
7 Venituri din valorificarea produselor obtinute din 175.716 121.643
activitatea proprie sau anexa
8 Venituri din cercetare 46.210 49.833
9 Venituri din contractele cu casele de asigurari 50.371.777 49.774.764
de sanatate
10 din servicii medicale spitalicesti 46.148.837 45.505.515
11 OUG 35/2015 - -
12 din servicii medicale ambulatoriul de specialitate 333472 309.677
13 din servicii medicale spitalicesti si programe de 3.889.468 3.959.573
sandtate aferente anului precedent incasate n anul
curent
14 Alte venituri din prestari de servicii §i alte activitati - -
15 TRANSFERURI VOLUNTARE ALTELE DECAT 4.167 43.600
SUBVENTII
16 Donatii si sponsoriziri 4.167 43.500
17 Alte transferuri voluntare - -
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18 III. OPERATIUNI FINANCIARE 2.644.680 2.970.759
Sume utilizate din excedentul anului precedent
pentru efectuarea de cheltuieli
19 IV. SUBVENTII 75.930.055 82.600.670
20 Subventii de la bugetul de stat pentru spitale 16.644.000 19.663.000
21 Programe nationale de sinitate 50.000 50.000
22 Investitii, in conditiile legii - 1.771.000
23 Actiuni de sinitate 16.594.000 17.819.000
24 Aparatura medicala si echipamente de comunicatii - 23.000
in urgenta
25 Subventii de la bugetul de stat catre instit. publice 19.709 -
finantate partial sau integral din venituri proprii
pentru proiecte finantate FEN postaderare
26 Subventii de la alte administratii 59.220.359 62.913.891
27 Sume alocate din veniturile proprii ale MS- - -
Programe Nationale de Sanitate
28 Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea 59.220.359 62.813.891
cresterilor salariale
29  Sume primite de la UE/ alti donatori in contul 45.987 14.545
platilor efectuate si prefinantiri aferente cadrului
financiar 2014-2020
129.545.004
Structuri buget cheltuieli 2019,2020
Nr. Denumirea indicatorilor Anul 2019 Anui 2020
Crt. UM RON
1. CHELTUIELI CURENTE 128.487.761 132.731.992
2. TITLUL I- Cheltuieli de personal 110.715.414 116.077.406
3. TITLUL II- Bunuri si servicii 16.883.568 15.620.217
4. TITLUL VIII- Proiecte cu 65.696 20.779
finantere din fonduri externe
5. TITLUL X- Alte cheltuieli 823.083 1.013.590
6. CHELTUIELI DE CAPITAL 1.061.243 3.079.458

2. ANALIZA SWOT A INSTITUTULUI DE PSIHIATRIE "Socola"

2.1. Mediul Intern
Puncte tari:
pacientilor
- singurul institut de specialitate din regiunea NE
= resurse umane cu pregitire profesionald adecvati,
in calitatea serviciilor medicale oferite de institut
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unitate medicald cu un istoric de prestigiu, cu o diversitate de servicii medicale oferite

cadre universitare cu recunoastere nationald §i internationald in domeniul psihiatriei si
experientd In implementarea unor viitoare proiecte de cercetare ale ciror rezultate se vor regisi



la nivelul institutului se desfagoard activitate de invatimant §i cercetare, institutul fiind st For
metodologic regional

institutul detine un patrimoniu bogat

institutul are In structurd laboratoare dotate §i certificate in managementul calitatii ce ar
permite realizarea de colaboriri interinstitutionale in domeniul cercetirii

Puncte slabe:
autorizatia sanitari cu plan de conformare
cladirile vechi (unele monument istoric), o parte dificil de reabilitat din cauza reglementarilor
legale si restrictiilor financiare cu impact negativ asupra gradului de satisfactie si siguranti a
pacientilor si a personalului institutului
infrastructura institutului prezintd un grad ridicat de uzurd care se reflecti negativ asupra
cheltuielilor administrative
conflictele interne mediatizate care au fost generate de inconsecventa deciziilor manageriale si
de lipsa unei strategii coerente in managementul resurselor umane
circuitele functionale inflexibile din cauza infrastructurii, dificil de adaptat noilor cerinte
legislative
nevalorificarea oportunitatilor de accesare a surselor de finantare disponibile in exercitiul
financiar anterior
deficientele In securitatea gi securizarea zonelor de risc
deficiente in gestionarea eficient3 a resurselor umane, financiare si de capital
incadrarea spitalului in categ. IIM din cauza neindeplinirii indicatoriler de performanti pentru
categoria IM

2.2. Mediul extern

Oportunititi:
existenta reglementérilor specifice desfasurdrii institutului - Legea sanititii mintale si a
persoanelor cu tulburiri psihice -Legea 487/2002, Ordinul 488/2016
existenta unor programe de finantare care pot aduce institutului venituri suplimentare - in
urmétorul exercitiu financiar 2021-2027 prin Fondul European de Dezvoltare Regionald
(FEDR), prioritatea 2. Servicii de reabilitare, paliatie si Ingrijiti pe termen lung adaptate
fenomenului de imbitrinire a populatiei, impactului dizabilititii §i profilului epidemiologic al
morbiditafi
implicarea asociatiilor de pacienti §i a asociatiilor profesionale in sustinerea activitatii
institutului.
existenta parteneriatului cu Universitatea de Medicind i Farmacie "Grigore T. Popa” Iasi care
oferd institutului recunoasterea de care are nevoie pentru a aborda tehnologii inovative in
diagnosticarea $i fratamentul pacientilor, dar si accesul la cele mai noi abordiri in domeniul
psihiatriei
disponibilitatea universititii de a se implica In proiecte de cercetare-dezvoltare prin cadrele
didactice integrate la nivelul institutului
posibilitatea implic#irii spitalului In dezvoltarea unui program national de sinitate destinat
psihiatriei pediatrice

Amenintiri:
concurenta sistemului privat in domeniul psihiatriei
fenomenul demografic de imbétranire a populatiei
impactul pandemiei cu SARS COV 2 asupra populatiei si a sechelelor psihiatrice post covid
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= dezvoltarea rapidi a tehnologiilor medicale inovative care genereazi o crestere a asteptarilor
pacientilor in ceea ce priveste diagnosticul §i tratamentul afectiunilor psihiatrice

- zona geograficd in care este situat institutul este una dintre cele mai defavorizate din punct de
vedere economic

- instabilitatea legislativi in ceea ce priveste finantarea, dar si modificirile frecvente ale
criteriilor de autorizare din punct de vedere sanitar ale unititilor medicale cu paturi.

3. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE

3.1. Infrastructura invechiti, clidiri monument istoric dificil de reabilitat din cauza
reglementérilor legale si a restrictiilor bugetare, generand costuri ridicate de functionare in
detrimentul dezvoltirii servicitlor medicale;

3.2. Deficientele in asigurarea sigurantei i satisfactiei pacientului din cauza neindeplinirii
masurilor din planul de conformare, anexa la Autorizatia Sanitara de Functionare;

3.3. Incoerenta in managementul resurselor umane si gestionarea conflictelor;

3.4. Lipsa unor strategii aplicabile in identificarea surselor alternative de finantare si in
accesarea acestora;

3. 3. Nevalorificarea potentialului institutului, a parteneriatului cu Universitatea de Medicind
$1 Farmacie “Grigore T. Popa” in domeniul cercetiirii-dezvoltarii.

4. SELECTIONAREA UNEI PROBLEME PRIORITARE, CU MOTIVAREA
ALEGERII FACUTE

Deficientele in asigurarea sigurantei §i satisfactiei pacientului din cauza neindeplinirii
misurilor din planul de conformare, anexa la Autorizatia Sanitari de Functionare.

Motivare

Buné@starea mintald este 0 components esentiala a calitifii vietii si o conditie obligatorie a
capacitatii de a invata, munci si contribui activ la viata sociali.

Calitatea serviciilor medicale este preocuparea de bazii a furnizorilor de servicii de sinitate
care se reflectd in siguranta si satisfactia pacientului.

Institutul de Psihiatrie "Socola" beneficiazi de o serie de atu-uri precum locatia spitalului,
terenul generos pe care il detine, cadrele universitare integrate, istoricul institutului, marii profesori
care au activat de-a lungul timpului §i si-au pus amprenta asupra activititii medicale si de formare
profesionald, numdarul mare de rezidenti, dar din picate in momentul de fati nu reuseste si
valorifice tot potentialul de care dispune. Este necesard eliminarea riscurilor generate de punctele
modernizarea infrastructurii existente {chiar crearea unor noi spatii destinate activititilor medicale
si activitatilor de cercetare), toate acestea generdnd ulterior o crestere a satisfactiei pacientului, fapt
ce va genera o crestere a adresabilitifii. Serviciile medicale performante se pot obtine cu o
infrastructurd adaptati legislatiei in vigoare §i necesititilor pacientului, cu o finantare
corespunzitoare, cut un personal motivat si bine pregitit care si achieseze la cultura organizationald
a spitalului, cu o strategie clard si coerentd cu obiective precise si termene de realizare.

Misiunea Institutului de Psihiatrie "Socola” este centratd pe nevoile pacientilor si are trei
coordenate eficacitate, calitate si eficientdl * si se poate realiza prin cresterea sigurantei si a gradului
de satisfactie al pacientului- indicator al calititii serviciilor oferite de institut.
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5. DEZVOLTAREA PROIECTULUI DE MANAGEMENT PENTRU PROBLEMA
PRIORITARA IDENTIFICATA

5.1. SCOP

Dezvoltarea si implementarea proiectului de management are ca scop asigurarea calititii
serviciilor medicale oferite de Institutul de Psihiatrie "Socola" prin cresterea gradului de siguranti si
satisfactie a pacientului.

Planul de management stabileste directiile generale de atingere a scopului de mai sus,
evaluind punctele slabe identificate prin analiza SWOT a unitatii ( cladirile vechi, infrastructura cu
un grad ridicat de uzurd, circuitele functionale inflexibile, conflictele interne, nevalorificarea tuturor
surselor de finantare posibile etc.), dar si valorificAnd punctele tari si oportunititile identificate.

5.2. OBIECTIVE.

OBIECTIV 1. Reabilitarea si modernizarea infrastructurii existente, adaptarea
acesteja la criteriile de autorizare sanitard a unititii, Ia cerintele de mediu si siguranti si
Ia nevoile actuale ale pacientilor.

O mare parte a cladirilor institutului necesitd reparatii capitale, lucriri de reabilitare si
modernizare astfel incat si indeplineascd conditiile necesare autorizirii si acreditirii spitalului.
Investitiile derulate vor asigura respectarea OMS 916/2016 privind supravegherea si controlul
infectiilor nosocomiale precum si condifiile igienico-sanitare conform OMS 914/2006 si OMS
1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in unitétile sanitare.

Activitatea 1. Evaluarea nevoii de reabilitare si modemizare a infrastructurii prin
contractarea unor servicii de expertiza tehnica si prin prioritizarea acestor nevoi pentru tncadrarea in
timp si In limitele financiare sustenabile cu asigurarea continuititii actului medical.

Resurse umane: 1 economist, 1 inspector achizitii, medic SPAAM, alt personal disponibil
din compartimentele functionale ale institutului.

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri

Resurse financiare: valoare estimati 15.000 lei

Responsabilititi: director financiar-contabil, sef serviciu achizitii

Rezultate asteptate: raportul expertizei tehnice si raportul de inventariere a imobilizirilor
ce necesita reabilitiri/ modernizari.

Indicatori de evaluare, monitorizare: raportul expertizei tehnice prin care se identifici si
se prioritizeazd investitiile monitorizat prin planul anual de investitii

Activitatea 2. Elaborarea memoriilor tehnico-economice si a notelor de fundamentare,
transmiterea cétre ordonatorul principal de credite a programului de investitii, prioritizarea acestora
in functie de alocarile bugetare, evaluarea suportabilititii si sustenabilititii, avizarea favorabild a
mnvestitiei de cétre ordonatorul principal de credite.

Resurse umane: persoane responsabile din cadrul serviciului administrativ, compartiment
juridic.

Resurse materiale: echipamente IT, rechizite, soft imobiliziri

Resurse financiare: nu este cazul

Responsabilititi: serviciul administrativ

Rezultate agteptate: avizul ordonatorului principal de credite privind aprobarea investitiilor
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Indicatori de evaluare, monitorizare: 1 aviz, monitorizat prin planul multianual de
investitii avizate

Activitatea 3. Elaborarea studiilor de fezabilitate (actualizarea), aprobarea indicatorilor
tehnico-economici pentru investitii de cétre ordonatorul principal, obtinerea avizelor si autorizatiilor
necesare implementirii proiectului

Resurse umane: director financiar-contabil, personal achizitii

Resurse materiale: nu este cazul

Resurse financiare: estimat 150.000 Jei( 50.000 lei/studiu), sursa de finantare - fondul de
dezvoltare, venituri proprii la care se adauga 4.500 lei avize (1.500 lei/ studju)

Responsabilititi: director financiar-contabil, inspector achizitii

Rezultate asteptate: studii de fezabilitate avizate de citre institutiile competente

Indicatori de evaluare, monitorizare: 3 studii de fezabilitate avizate, plan multianual de
Investitii

Activitatea 4. Realizarea proiectulni tehnic si identificarea impreuni cu ordonatorul
principal de credite a surselor de finantare, realizarea bugetului de venituri si cheltuieli al
proiectului.

Resurse umane: nu este cazul

Resurse materiale: nu este cazul

Resurse financiare: estimat 250.000 lei/proiect tehnic, sursa de finantare - bugetul de stat

Responsabilititi: director financiar-contabil

Rezultate asteptate: proiecte tehnice

Indicatori de evaluare, monitorizare: 3 proiecte tehnice

Activitatea 5. Organizarea procedurilor de atribuire a contractelor de executie lucréri

Resurse umane: inspector achizitii

Resurse materiale: echipamente IT, birotici

Resurse financiare: nu este cazul

Rezultate asteptate: contractele de executie lucriri

Indicatori de evaluare, monitorizare: numirul de contracte achizitii, registrul contractelor
de achizitii al institutului

Activitatea 6. Executarea lucririlor, urmirirea acestora i realizarea receptiei finale

Resurse umane: departamentul tehnico-administrativ

Resurse materiale: echipamente IT, birotica

Resurse financiare: - estimat 5.000lei/an pentru contract dirigentie de santier si asistenti
tehnicd; estimat 3.000.000 lei - sursa de finantare POS/ Ministerul Sanititii

Responsabilitati: sef serviciu administrativ

Rezultate asteptate: proces verbal receptie finala

Indicatori de evaluare, monitorizare: numirul de procese verbale de receptie partiali,
numdrul de procese verbale receptie lucriiri ascunse, numérul de dispozitii de santier
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OBIECTIV 2. Cresterea performantei clinice a institutului prin modernizarea si
up-gradarea echipamentelor de diagnostic si tratament, implementarea ghidurilor si
protocoalelor terapeutice, precam si prin formarea si pregitirea profesionalii continui a
personalului.

Modernizarea §i up-gradarea echipamentelor medicale de diagnostic si tratament ale
institutului va duce implicit la o crestere a calitifii actului medical, prin scurtarea timpilor de
agteptare, cresterea acuratetei diagnosticelor, sciderea duratei de spitalizare si aplicarea schemei
terapeutice eficiente.

Activitatea 1. Inventaricrea echipamentelor existente §i stabilirea impreund cu echipa
medicala a necesarului de Inlocuire/up-gradare a echipamentelor

Resurse umane: angajati din contabilitate, medici din sectii, compartimente si laboratoare

Resurse materiale: nu este cazul

Resurse financiare: nu este cazul

Responsabilitati: director medical, sefi sectii, gef serviciu administrativ, director financiar-
contabil. :

Rezultate agteptate: bazi de date cu echipamentele medicale existente, gradul de uzuri al
acestora, valoarea de piat3 a Inlocuirii/up-gradarii

Indicatori de evaluare, monitorizare: plan multianual de achizitii aparaturd medicals;
raport echipamente uzate, grad de uzurd

Activitatea 2. Achizitia de echipamente

Resurse umane: inspector achizitii; director medical; director financia-contabil; sefi sectii;
sef serviciu administrativ

Resurse materiale: nu este cazul

Resurse financiare: 1.000.000 lei/an (sursa 1/2 venituri proprii, 1/2 buget Ministerul
San#titii)

Responsabilititi: director medical; sefi sectii; sef serviciu administrativ; director financiar-
contabil.

Rezultate asteptate: sciderea timpilor de asteptare;cresterea indicelui de concordanti intre
diagnosticul la internare si diagnosticul la externare; sciiderea costurilor institutului; eficientizarea
actului medical; scurtarea duratei de spitalizare; cresterea accesului pacientilor 1a servicii medicale
performante.

Indicatori de evaluare, monitorizare: chestionarele de satisfactie a pacientului; procese
verbale de receptie si punere in functiune a echipamentelor; procese verbale de instruire a
personalului medical in utilizarea echipamentelor.

Activitatea 3. Reactualizarea si implementarea protocoalelor terapeutice de diagnostic si
tratament. Standardele actuale de reacreditare ciclul II al unititilor sanitare impun efectuarea
auditului climic si a evaluirii indicatorilor de eficientd a protocoalelor terapeutice. Rapoartele de
analiza obtinute in urma auditului clinic §i a evaluirii indicatorilor de eficients, analizate in cadrul
consiliului medical al institutului se vor transpune in reactualizarea protocoalelor teraputice cu
scopul de a creste eficacitatea si eficienta acestora.

Resurse umane: sefi sectii, compartimente si laboratoare; responsabilul cu managementul
calitatii.

Resurse materiale: nu este cazul

Resurse financiare: nu este cazul
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Responsabilitati: director medical; sefii de sectii, compartimente, laboratoare; consiliul
medical; sef compartiment managementul calitatii; director de Ingrijiri

Rezultate asteptate: protocoale si proceduri de lucru reactualizate

Indicatori de evaluare, monitorizare:numirul de protocoale de diagnostic si tratament/nr.
de diagnostice contractate cu CJAS.

Activitatea 4. Dezvoltarea si implementarea programelor de instruire pentru personalul
medical. Scopul acestei activitti este de a imbunititi capacititile profesionale (competente si
abilitatl) si de comunicare ale personalului medical pentru a rispunde cerintelor actuale si de
asemenea, de a valoriza fiecare membru al echipei In vederea imbunztitirii culturii organizationale.
Va fi organizat un program de pregitire profesionald in colaborare cu unititile de invitimant
acreditate, asociatiile profesionale si furnizorii de echipamente medicale. De asemenea se vor
organiza in cadrul institutului campanii de informare, conferinte, simpozioane stiintifice cu
participarea unor lideri de opinie in domeniul psihiatriei.

Resurse umane: formatori interni: medici, psihologi, asistenti medicali, ergoterapeuti,
kinetoterapeuti.

Resurse materiale: sald seminarii, echipamente IT

Resurse financiare: 100.000 lei/an

Rezultate asteptate: plan de pregitire profesionald pe categorii de personal; certificate de
participare; diplome de competent; lucrari publicate; prezentiri la manifestari stiintifice.

Indicatori de evaluare, monitorizare: procese verbale de instruire minim 5-10/an;
certificate de participare minim 70/an; diplome de competenti minim 50/an

Activitatea 5. Actualizarea nivelului de competenti In clasificarea Institutului de Psihiatrie
"Socola" de la nivelul IIM la nivelul IM. Pentru realizarea acestei actualiziri este necesar ca
institutul si indeplineascd urmitoarele criterii minime obligatorii, conform anexei nr. 2 la Ordinul
Ministrului S&ndtitii nr.1408/2010 privind aprobarea criteriilor de clasificare a spitalelor in functie
de competenta:

- structura organizatorici prezint3 specialititi recunoscute In legislatia in vigoare

- spitalul trebuie sd furnizeze servicii medicale de spitalizare continui, de spitalizare de zi, de
ambulatoriu, §i paraclinice

“ personalul trebuie si fie Incadrat conform normativelor in vigoare

= spitalul trebuie si aibd linii de garda pentru toate specialititile

- dotarea minima obligatorie conform cerintelor legislative

- spitalul trebuie sa aiba activitate de indrumare si coordonare metodologici pe domeniul de
activitate

- spitalul trebuie s& aibd reglementiri privind activitatea de cercetare stiintifici-medicala
precum si de educatie medicald continud

= proportia bolnavilor internafi care au domiciliul in alte judete mai mare sau egali 40%

= proportia pacienfilor externati care se reinterneazi in acelasi spital, pentru patologie de
acelagi tip, intr-un interval de 48 de ore de la externarea anterioari mai mici sau egald 0,5%

- proportia bolnavilor externati care se reinterneaza In alt spital, pentru patologie de acelasi
tip, intr-un interval de 48 de ore de la externarea anterioard mai mici sau egali 0,5%

= proporfia pacientilor transferati intr-un alt spital pentru patologie de acelasi tip intr-un

interval de 72 de ore de la internare mai mici sau egali cu 0,02%.

Resurse umane: director medical, sefi sectie, sef RUNOS, statistica medicals

Resurse materiale: nu este cazul
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Resurse financiare: nu este cazul

Responsabilititi: manager, director medical, consiliul de administratie al institutului

Rezultate agteptate: Ordinul Ministrului Sanititii de clasificare a institutului cu nivel de
competentd IM.

Indicatori de evaluare, monitorizare: 1 Ordin al Ministrului Sanatitii de clasificare a
institutului cu nivel de competenti IM

OBIECTIYV 3. Realizarea de parteneriate in domeniul cercetiirii medicale
psihiatrice cu scopul identificirii unor tehnici si tehnologii inovative de diagnostic s
tratament aplicabile in practica medicali curenti.

Prin parteneriatele dintre Institutul de Psihiatrie "Socola" i alte institutii de cercetare se
urmdreste formarea unor practici pozitive de solutionare a unor probleme actuale din sistemul de
sandtate, imbunititirea accesului la servicii de sindtate de inaltd calitate la nivel local, regional si
transfrontalier, avind in vedere faptul ca, desi starea de sinitate a populatiei din Romdnia se
imbunétiteste, aceasta rimane sub media Uniunii Europene. Raportul de tard pentru 2020 intocmit
de Comisia Europeand arati ¢i dotarea cu echipamente medicale este deficitard, dar poate fi
imbundtititd prin investitii directionate, este necesari eficientizarea cheltuielilor in sanitate
deoarece prin imbétrénirea populatiei, prin investitiile scizute in domeniu si prin rata crescuti a
migratiei se va ajunge la majorarea cu o cincime a cheltuielilor publice cu asistenta medicala (ca %
din PIB), fapt ce va genera intensificarea presiunii asupra cheltuielilor cu asistenta medicals.

Activitatea 1. Infiintarea in parteneriat cu Universitatea de Medicini si Farmacie "Grigore
T. Popa” lasi a unui centru de cercetare economica, eticd si socio-comunitari - CEES. Activitatea
de cercetare va fi astfel organizata incat si consolideze calitatea actului medical prin asimilarea
rezultatelor obtinute in urma cercetérilor si transferul acestora in activitatea medicald curenti cu
respectarea drepturilor pacientilor, a eticii §i deontologiei medicale. Cercetarea socio-comunitari,
economicd si etica se regiseste printre principalele teme de cercetare ale Institutului de Psihiatrie
"Socola" (www.socola.eu) in ceea ce priveste siniitatea ca generator socio-economic in directi
corelare cu investitiile din domeniul sinatitii. Aceasti tema se regaseste si in proiectele de cercetare
ale Institutului de Psihiatrie "Socola”, cum ar fi cele identificate in lucréri stiintifice privind:

- reconstructia retelei de suport social si recstigarea autonomiei pacientului depresiv;

- reabilitarea psiho-sociali a bolnavilor psihici cronici - servicii integrate de asistents
comunitard Intr-un sector de psihiatrie determinat;

- organizarea $i perspectivele profilaxiei secundare a comportamentului agresiv in tulburirile
psihice majore;

~ impactul Covid-19 asupra simptomatologiei anxioase si depreswe in r4ndul cadrelor
medicale si al pacientilor.

Dezvoltarea §i punerea in practicd a acestor teme de cercetare se poate realiza doar prin
parteneriate cu institutii de cercetare Universitatea de Medicini si Farmacie “Grigore T. Popa” lasi,
si cu alte institutii de profil nationale si internationale, prin implicarea cadrelor didactice care Isi
desfafoard activitatea de integrare clinicd la nivelul institutului, prin studiile doctorale si post-
doctorale ale medicilor institutului in conditiite infiintirii unei baze tehnico-materiale care s3 ofere
spatiile adecvate si dotirile necesare prin crearea unor laboratoare destinate.

Pentru Institutul de Psihiatrie "Socola" infiintarea centrului se va realiza prin constructia
unui spatiu de aproximativ 500 mp care va respecta detaliile previzute in docmnentamle tehnice
conform normativelor in vigoare si care va cuprinde:

= 3 laboratoare de cercetare a cite 50 mp dotate cu echipamente medicale, echipamente IT si
mobilier adecvat
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= 1 laborator tehnic destinat prelucririi electronice a informatiilor de 50 mp, dotat cu
echipamentele IT necesare

= 2 spatii destinate activititilor didactice fiecare avand o suprafatd de 50 mp dotate cu
aparaturd modernd destinatd prezentirilor si sustinerii cursurilor interactive si la distanta

= restul suprafetei fiind destinati spatiilor administrative.

Resurse umame: manager, consiliul medical, cadrele didactice integrate la nivelul
institututlui, doctoranzi, compartimentul de management al calititii, director financiar-contabil,
serviciul administrativ.

Resurse materiale: echipamente IT

Resurse financiare: estimat 1.250.000 euro

Rezultate agteptate: imbunititirea serviciilor de sindtate prin construirea unui spatiu
destinat cercetirii medicale; crestea gradului de acces al populatiei la servicii medicale inovative si
performante; cresterea eficientei si calititii actului medical prin organizarea de schimburi de
experientd, comuniciri stiintifice; incheiere parteneriate cu institutiile comunitare pentru
reintegrarea socio-profesionali a pacientilor.

Indicatori de evaluare, monitorizare: proces verbal receptie centru

Activitatea 2. Organizarea unui grup de lucru, la nivelul nucleului de cercetare existent,
privind simptomatologia anxioasd §i depresivd in randul pacientilor post infectie SARS-Cov. 2.
Ministerul Educatiei si Cercetérii a alocat in luna martie 2020 fonduri in valoare de 25 de milioane
de lei in vederea finantdrii proiectelor de cercetare privind limitarea extinderii si combaterea
epidemiei de SARS-Cov. 2. Intre temele de cercetare finantate se regiiseste evaluarea eficacititii si
sigurantei utilizdrii unor protocoale de tratament inovative. Imediat ce termenii de referinti vor fi
agreati, Ministerul Educatiei si Cercetrii, prin Unitatea Executivi pentru Finantarea Invitamantului
Superior, a Cercetirii, Dezvoltdrii si Inovarii (UEFISCDI), va declansa procedura de selectie
competitivd si contractare, in regim accelerat, a consortiilor care vor executa aceste studii de
cercetare aplicatd. Institutul de Psihiatrie "Socola" va inainta o propunere de includere In acest
proiect in vedere identificarii solutiilor terapeutice pentru tratarea sechelelor psihiatrice manifestate
de pacienti post infectie SARS-Cov. 2.

Resurse umane: director medical, nucleul de cercetare, consiliul de administratie, sefi sectii

Resurse materiale: echipamente IT, spatin

Resurse financiare: nu este cazul

Responsabilititi: manager, director medical, responsabil nucleu cercetare

Rezultate asteptate: cresterea adresabilititii, integrarea socio-profesionali mai rapidi a
pacientilor, lucrari stiintifice

Indicatori de evaluare, monitorizare: numarul de pacienfi tratati; numarul de pacienti
monitorizati prin raportirile statistice; numarul ueririlor publicate referitoare la tema

Planul de management se va realiza prin asumarea, implicarea si actiunea tutaror actorilor
institutionali precum si a personalului medical si administrativ al institutului, dar mai ales a
Umiversititii de Medicind si Farmacie "Grigore T. Popa" Iasi prin abordarea unitari,
orientatd spre maximizarea rezultatelor, a utilizirii eficiente a resurselor existente si atragerea
de fonduri suplimentare pentru cercetare-dezvoltare.
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5.3. PLAN DE ACTIVITATE 2021-2025 (GRAFIC GANTT)

Luni

123456789111111111122222222223333333333444444444
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01 Reabllltarea si modermzarea infrastructurii existente, adaptarea acesteia la criteriile de
autorizare samitari a unitiitii, la cerintele de mediu si siguranti si la nevoile actuale ale
pacientilor.

Al. Evaluarea
nevoi de
reabilitare si
modernizare a
infrastructurii prin
contractarea unor
servicii de
expertiza tehnici
$l1 prin
prioritizarea
acestor nevoi
pentru incadrarea
in timp si in
limitele financiare
sustenabile cu
asigurarea
continuititii
actului medical.
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A2 FElaborarea

mermoriilor
tehnico-
economice si a
notelor de
fundamentare,
transmiterea citre
ordonatorul
principal de
credite a
programulu; de
investitii,
prioritizarea
acestora in functie
de alocérile
bugetare,
evaluarea

oy, e

XX

sustenabilitatii,
avizarea
favorabili a
investitiei de citre
ordonatorul
principal de
credite.

A3. Elaborarea
studiilor de
fezabilitate
(actuatizarea),
aprobarea
indicatorilor
tehnico-economici
pentru investitii de
catre ordonatorul
principal,
obtinerea avizelor
sl autorizatitlor
necesare
implementirii
proiectului

XXXX
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AdRealizarea
proiectului tehnic
s1 identificarea
impreuni cu
ordonatorul
principal de
credite a surselor
de finantare,
realizarea
bugetului de
venituri si
cheltuieli al
proiectului

XXXX XXXX

A5Organizarea
procedurilor de
atribuire a

contractelor de
executie lucriri

A6Executarea
lucrarilor,
urmarirea acestora
si realizarea
receptiei finale

XXXXX

O2.Cresterea performantei clinice a institutului prin modernizarea si up-gradarea
echipamentelor de diagnostic si tratament, implementarea ghidurilor si protocoalelor
terapeutice, precum si prin formarea si pregitirea profesionali continni a personalului .

Al. Inventarierea

echipamentelor

existente si

stabilirea

Impreuni cu

echipa medicalia xx

necesarului de

inlocuire/up-

gradare a

echipamentelor

A2. Achizitia de
echipamente XXXX XXXX XXXX XXXX
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A3Reactualizarea

sl implementarea

protocoalelor

terapeutice de X X X XX KK XK XXX KX XXX XXX XX XXX XX XX XXX XXX XX
diagnostic si

tratament

A4, Dezvoltarea si

implementarea

programelor de

instruire pentru 22NN N2220.9.99.9.99099998099.00030600000000 0000000000y
personalul

medical

A5, Actualizarea

nivelului de

competentd in

clasificarea

Institutului de XXXXXXXXXXXX
Psihiatrie

"Socola" de Ia

nivelul ITM la

nivelul IM.

O3.Realizarea de parteneriate in domeniul cercetirii medicale psihiatrice cu scopul
identificiirii unor tehnici si tehnologii inovative de diagnostic §i tratament aplicabile in
practica medicali curenta.

Al .infiintarea in
parteneriat cu
UMF a unui
centru de
cercetare
economici, eticd
$1 socio-
comunitari -
CEES

XEXXXXXXX XXX XXX XXXXXXXKXXXXXXXXXXXXX
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A20rganizarea
unui grup de
lucru, la nivelul
nucleului de
cercetare existent,
privind
simptomatologia XXXXXXXXXXXX
anxioasa si
depresiva in
randul pacientilor
post infectie
SARS-Cov. 2.
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