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CAIET DE SARCINI
PENTRU SERVICII DE PAZA

Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice §i constituie ansamblul cerintelor
minimale pe baza cdrora se elaboreazi propunerea tehnico-economica, de citre fiecare ofertant.
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Criteriul de evaluare a ofertelor este ,pretul cel mai scéizut , In conditiile indeplinirii tuturor
specificatiilor tehnice.

Beneficiar: Institutul de Psihiatrie ,Socola” lasi

I. Obiectul contractului.

Prestare ,Servicii de pazi si protectie, cod CPV 79713000-5, pentru urmatoarele obiective ale
Institutului de Psihiatrie ,Socola” lasi:

sediul central din Sos. Bucium Nr.36 , mun. lasi, jud. lasi,

Sectia exterioara Sipote, din comuna Sipote, jud. lasi.

Sectia exterioara Birnova, din comuna Grajduri, jud. tasi;

C.S.M. ,lascdr Catargi” din Str. Lascar Catargi Nr. 7-9, mun. lasi, jud. lasi
C.5.M. ,Ghelerter”din Str. Ghica Vod3 Nr. 21, mun. lasi, jud. lasi,

Il. Descrierea serviciului.

Autoritatea contractanta, Institutul de Psihiatrie »S0cola” lagi, intentioneazd si
achizitioneze servicii pentru asigurarea pazei prin posturi umane si non-umane, a obiectivelor si
bunurilor materiaie precum si protectie umang, dupad cum urmeazi:

- sediul central din $os. Bucium Nr.36 , mun. lasi, jud. lasi:
¢ un post uman - permanent, fix, neinarmat, la poarta de acces a institutului, in
cladirea postului de pazi;
* unpostuman - permanent, mobil, neinarmat pe traseul de patrulare perimetral
- Sectia exterioar3 Sipote, comuna Sipote, jud. lagi:
* unpostuman - permanent, fix si mobil, neinarmat, Ia poarta de acces a sectiei, In
cladirea postului de pazi si pe traseul de patrulare perimetral.




- Seclia exterioard Barnova, comuna Grajduri, jud. Iasi:
* unpostuman - permanent, fix si mobil, neinarmat, la poarta de acces a sectiei gi
pe traseul de patrulare perimetral.
- C.5.M. ,Lascdr Catargi” din Str. Lascar Catargi Nr. 7-9, mun. fasi, jud. lasi:
¢ un post non-uman - permanent, asigurat prin mijloace tehnice de supraveghere
video, sisteme de alarmare la efractie si butoane de panicd, conectate la un
dispecer de paza ce asigurd interventia in caz de necesitate.
- C.S.M. ,Ghelerter”din Str. Ghica Vod3 Nr. 21, mun. lasi, jud. tasi:
® un post non-uman - permanent, asigurat prin mijloace tehnice de supraveghere
video, sisteme de alarmare la efractie si butoane de panicd, conectate la un
dispecer de paza ce asigura interventia in caz de necesitate.

. Durata contractului: 24 luni.

IV. Obligatii minimale obligatorii solicitate ofertantilor:

a) Paza va fi asiguratd de cdtre societdti specializate n serviciul de pazd si protectie, avand ca
obiect de activitate paza obiectivului, bunurilor sau valorilor, in conditii de maxim3 sigurant3 a
acestora, precurn si protectia umana.

b) Societatile de paza trebuie s3 fie constituite si s3 functioneze potrivit legislatiei in domeniu, in
vigoare, avandu-se in vedere faptul c3 prestarea serviciilor solicitate este rezervaid unei anumite
profesii in conformitate cu dispozitiile legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor
si protectia persoanelor, cu toate modificirile ulterioare;

¢) Ofertantii vor detine si prezenta Licenta pentru desfasurarea activitatilor de paz3, eliberats de
IGP cu avizul Serviciului Roman de Informatii conform legii 333/2003, valabild la data deschiderii
ofertelor;

d) Organizarea, planificarea, conducerea, controlul si garantarea activitdtii de pazd de citre
personalul propriu al prestatorului de servicii;

e) Respectarea prevederilor legaie a normelor de protectia muncii, PSi si protectia mediului

f} firma prestatoare trebuie sa faca dovada unei stabilitati financiare pe ultimii trei ani; - sa
dispund permanent de personal necesar si mijloace pentru dotarea posturilor;

V. Clauze contractuale obligatorii

5.1. Obligatii minimale ale prestatorului:

a) acordare de sprijin in intocmirea planurilor de paz care sa cuprinda si avizarea planurilor de citre
politie.

b) asigurarea personalului de paza cu atestat, dotat conform planuiui de paza si in conformitate cu
programul solicitat de beneficiar;

¢) cunoasterea punctelor critice ale dispozitivului de pazi;

d}interventia in cazuri de necesitate, cu echipe specializate, Tn cel mai scurt timp si informarea dac3
este cazul a organelor competente (politie, salvare, pompieri, etc),

e) controlul posturilor de paza in mod planificat §i inopinat, cu persoana nominalizat3, prestatorul se
obligd s3 se asigure ca personalul de paza este prezent fa obiectiv, isi exercitd in mod activ obligatia
de paza si supraveghere si isi respects toate obligatiile in conditiile si la termenele stabilite prin
contract, executdnd controale de zi si de noapte asupra modului in care personalul propriu isi
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executd serviciul si va lua misuri imediate de remediere a neajunsurilor constatate;

f) in nicio situatie prestatorul nu va invoca ¢d un agent de pazi a fost numit/angajat de putin timp
pentru a justifica neindeplinirea oricirei obligatii asumate prin contract; prestatorul rispunde in
conditiile codului civil pentru pagubele cauzate beneficiarului din culpa doveditd a angajatilor
proprii;

g) prestatorul va lua masuri impotriva prepusilor sii pentru orice fapte sau omisiuni de naturj s3
influenteze negativ indeplinirea atributiilor agentilor de pazi. Prestatorul garanteaza ca nici un
agent de pazd nu va pérasi postul si c3 nu se va afla sub influenta alcooluiui sau stupefiantelor pe
durata serviciului si nici nu va aduce si/sau avea biuturi alcoolice asupra lui sau in post;

Pdrdsirea repetata de citre agentii de paza a posturilor pe timpul serviciului de paza sau
nerespectarea interdictiiior privind bauturile alcoolice si stupefiantele, precum si incilcarea
repetatd a consemnelor particulare si generale constituie inciicare gravi a obligatiilor contractuale
de cdtre prestator si indreptateste beneficiarul ia denuntarea unilaterala si

imediata a contractului incheiat, cu conditia demonstririi de citre beneficiar a faptelor reclamate.

h) prestatorul se obligd si permit3 controlul reprezentantilor desemnati ai beneficiarului asupra
modului in care fsi desfisoard activitatea de pazd cat si la spatiile in care agentii isi depoziteazd
efectele personale. De asemenea, prestatorul se obligd si nu aduci prejudicii spatiilor si
echipamentelor primite in folosintd pentru agentii de paza.

i) reglementarea accesului selectiv in incinte, pentru persoane, va fi dispusa pe parcursul derularii
contractului, in concordanta cu documentele specifice serviciului de paza.

j} intocmirea unui registru de evidenta cu intrari/iesiri persoane si mijloace de transport.
k) sa respecte conditiile impuse de legislatia in vigoare privind paza obiectivelor, protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor precum si protectia mediului;

) respectarea regulamentului de ordine interioara a Institutului de Psihiatrie ,Socola” lasi cat si a
altor dispozitii date de conducitorul acesteia.

m) prestatorul raspunde pentru orice pagubd pe care o produce ca urmare a prestarii

necorespunzatoare a serviciului si nerespectarea consemnelor postului. Evaluarea pagubelor se va

face de cdtre prestator si beneficiar prin reprezentatii lor legali.

n)instruirea personaluiui de paza revine prestatorului precum §i rdspunderea care rezultd din
nerespectarea prevederilor legale;

0)va suporta sanctiunile aplicate pentru culpa proprie, in urma controalelor organelor abilitate;

p) prestatorul va suporta contravaloarea eventualelor sustrageri sau degradiri ale bunurilor

beneficiarului produse datorit3 neindeplinirii ori indeplinirii defectuoase a obligatillor agentilor de
securitate, stabilite in urma cercet3rilor organelor de politie.

q) sd& garanteze pistrarea secretuiui profesional privitor la datele legate de activitatea
beneficiarului;

r) la sfarsitul programului de lucruy agentul de pazd care a efectuat serviciul de pazd raporteaz3
evenimentele petrecute n timpul serviciuiui , dispeceratuiui societitii de paza. Prestatorul va
prezenta o informare centralizaty 3 evenimentelor din obiectiv reprezentantului numit al
beneficiarului, in vederea eliminarii vulnerabilitdtilor in protectia fizicj a securitatii obiectivelor.

5.2. Obligatii minimale ale agentilor de paza:

- sd poarte costumul convenit si sd detind echipamentul din dotare enumerat mai jos;
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sa asigure paza si apirarea integritatii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorui obiectivului;
sd permitd accesul persoanelor in obiectiv, numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
dispozitiile interne.

sa legitimeze toate persoanele care intra in institutie si s le noteze in registrul de evidenta.
sd informeze beneficiarul, in mod operativ, despre abaterile ce pun in pericol siguranta obiectivului
pazit, sdvérsite de salariatii acestuia in respectivul obiectiy;

- 5d asigure asistenta si interventia in timp util prin echipaje specializate de interventie, in

conformitate cu prevederile planului de pazi;

'

- sd pastreze secretul profesional asupra datelor si informatiilor de care a luat cunostinta cu ocazia
indeplinirii atributiilor de serviciu;

- sa raspund3 material §i sa despdgubeasci beneficiaryl pentru bunurile sustrase, existente in
evidentele contabile, daci din cercetsrile efectuate de o comisie mixts prestator - beneficiar sau
de cdtre organele de urmirire penald se va dovedi vinovitia agentilor de pazd; plata prejudiciului
se va face de citre prestator, in baza procesului-verbal; incheiat de citre Comisia mixtd, semnat de
reprezentantii ambelor par{i sau pe bazi de titly executoriu;

- 5d instruiascd personalul propriu in conformitate cu dispozitiile care reglementeazs Legea
securitatii §i sanatatii in munca nr. 319/2006 si conform prevederilor Legii nr. 307/2006 privind
apdrarea Tmpotriva incendiilor $i sd raspundd pentru accidentele de muncs ale angajatilor sai,
survenite in timpul efectudrii programului de lucry.

- sd manifeste grija in pistrarea si evidenta bunurilor, mijloacelor si materialelor puse la dispozitia
sa de cdtre beneficiar, in scopul execut3rii normale a serviciilor de paz3 si protectie;

- Sa-gi ingtiinteze de ndat3 sefii ierarhici despre producerea oricirui eveniment in timpul
exercitarii serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse in regim de urgenta la cunostint3
factorilor de conducere a cbiectivului;

- sd sesizeze politia despre faptele de natura sa prejudicieze patrimeniul beneficiarului si sa dea
concursul la prinderea infractorilor si recuperarea bunurilor si valorilor;

- s& raporteze in permanentd factorilor cirora le este subordonat evenimentele legate de
indeplinirea obligatiilor de serviciu;

- 5a péstreze confidentialitatea deplind in legaturs cu activitatea sa §i cu datele si informatiile la
care are acces In legaturd cu obiectivul beneficiarului;

- in caz de avarii fa instalatii, conducte, combustibili sau substante chimice, la retelele electrice etc
siin orice afte imprejuriri care sunt de natura sd produca pagube, sa aduci de indat3 Ia cunostinta
celor in drept asemenea evenimente si s fa primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentuluj;

in caz de incendii, s3 ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, sd sesizeze organele abilitate in vederea interventiei echipei de pompieri si s§ anunte
conducerea unitatii si politia;

sd ia primeie masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si valorilor in caz de
dezastre;

sa sesizeze Politia in legdturd cu orice faptd de naturs a prejudicia patrimoniu! unitatii si sa-si dea
concursul la Tndeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;
sa nu paraseasca sub nici un motiv postul, decat in conditii strict previzute pentru aceasta in planul
de pazi;
sd nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor aicoolice si sa nu consume astfel de bduturiin
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timpul serviciului;

- sd respecte intocmai regulile interne specifice obiectivului pe care 7l deserveste;

- sd coopereze in permanenta cu factorii desemnati de conducerea beneficiarului in scopul unei
bune desfisuriri a activitdtii de pazs;

- sd verifice la terminarea programului sistemui de inchidere: ferestre, usi birouri, magazii,

- $d nu pérdseascd perimetrul postului inaintea sosirii schimbului;

- sd nu intreprindd actiuni far3 legdtura cu executarea serviciuiui;.

- sd nuincredingeze mijloacele din dotare altor persoane.

5.3 Obligatiile beneficiarului

a) Saintocmeascd cu sprijinul prestatorului Planul de pazi si s3 urmareascs avizarea acestuia de
catre organele de politie competente; _

b} Sa ia masuri pentru asigurarea corespunzitoare a sistemelor de inchidere si sigilare la
terminarea programului de lucru a spatiilor siincdperilor in care se pistreazs valori;

¢} Tn cazul producerii unui eveniment, s& desemneze un reprezentant care sa participe la
cercetarea la fata locului impreuns cu organele de politie si reprezentantui prestatorului;

d) Sa anunte in timp util prestatorul asupra oricaror actiuni sau activititi ale beneficiarului ori
organizate de terti in perimetrul obiectivelor incredintate.

VI. Modalititi de plat3
6.1. Plata se va face in termen de 60 zile de la primirea facturii de la prestator.
4

6.2. Facturile vor fi intocmite pana pe data de 10 ale lunii urm3toare prestdrii serviciilor si insotite
la plata de urmitoarele documente:
- foaie colectivd de prezents intocmnits de prestator pentru orele prestate/obiectiv in luna
precedentd, vizatd de conducitorul obiectivului.

- centralizator care s3 cuprindi nr. de ore prestate efectiv la fiecare post de paza si care va fi
vizat obligatoriu de citre persoana desemnati de unitate din cadrul obiectivului respectiv, s3
urmareascd derularea contractului de paza.

VIl. Prezentarea ofertei :
. Specificatii tehnice minime obligatorii pentru elaborarea propunerii tehnice privind
asigurarea pazei si protectiei obiectivului Institutului de Psihiatrie , Socola” lasi.
*  Sevorrespecta prevederile Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor
§i protectia persoanelor, cu modificirile si completdrile viterioare

. La intocmirea propunerii tehnice se va face referire cel putin la urmatoarele aspecte:

«  Serviciile de pazd se vor executata in conformitate cu urmétoarele precizdri:

a} consemnul general al posturilor

— obligatiile personalului de paza;

— respectarea disciplinei muncii, a N.T.S.M. $i P.5.1. pentru obiectivele beneficiarului,
conform cu legislatia in vigoare,

b) consemnele particulare ale posturilor

— obligatiile personalului de pazi;

— respectarea disciplinei muncii, a N.T.S.M. §i P.5.1. pentru obiectivele beneficiarului,




conform cu legislatia in vigoare
c) atributiile sefului de obiectiv
Dotarea personalului de pazd, cu:

1. uniform3 de serviciy corespunzatoare anotimpului;

baston de cauciuc, port baston ;
spray cu gaze iritant - lacrimogene, port spray;
statie radio emisie—receptieportabilésautelefonmobil;
fluier;
port carnet;
mijloace specifice de protectiecu caracterindividual;
documente specifice necesare executarii si evidentei serviciului de paza;
orice alte dotdri necesare executsrii serviciilor de paza cu respectarea prevederilor
prezentului caiet de sarcini si a Legii nr. 333/2003.
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Prevederi ale planului de paza:

- modul de actiune, legitura sl cooperarea cu alte organe care auy sarcini
de a contribui la paza si securitatea obiectivului §i bunurilor acestuia;

- reglementarea accesului;

- masuri pentru asigurarea depozitarii valorilor monetare sau g altor valori deosebite;

- modul de actiune in diferite situatii;

- COOperarea cu alte forte participante la interventie;

- principii de bazi in acordarea primului ajutor.

- Pprestatorul va respecta Legea nr.319/2006 privind securitatea si sanatatea in munca
si normele de aplicare ale acesteia, Legea nr.307/2006 privind apararea impotriva
incendiilor.

Modul de prezentare 3 propunerii tehnice :

1. descrierea detaliats a serviciilor Ce urmeazd a fi prestate si a personalului ce urmeaza a fi
alocat pentru efectuares prestatiilor. Ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii
serviciilor cu cerintele previzute in prezentul Caiet de sarcini.

2. lista cu dotarea tehnica necesara realizarii serviciului de paza a obiectivului;
Modul de prezentare a propunerii financiare:

Se va prezenta oferta cu pretul/ora pe fiecare post in parte cdt si pretul pe numirul total de
ore, exprimat in lei, firg TVA.
Oferta va fi valabili pe o perioada de 90 zile de Ia termenul limitd de primire a ofertei.

SEF SERVICIU ADMINISTRATIV-TEHNIC
GINA GRECIANU
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